Primul si singurul flux 100% digital al unui asigurator din Romania care iti permite tie, asiguratul nostru,
sa accesezi serviciile medicale de ambulatoriu direct in clinica. Autorizarea si transferul de documente se
realizeaza direct intre OMNIASIG si partenerii medicali prin intermediul platformei OMNIdoc.

Avantajele acestei platforme:

Procesul de decontare directa a
serviciilor medicale este integral
digital, iar tu nu esti in niciun fel
implicat in autorizarea acestora,
fiind realizata direct intre OMNIASIG
si clinica medicala partenera in care
ai programarea.

PARTENERII OMNI

Gasesti lista completa a partenerilor pe www.omniasig.ro. Actualizam permanent partenerii.

POTI ALEGE SA TE PROGRAMEZI LA O CLINICA DIN LISTA MARCATA CU SEMNUL DISTINCTIV
m SI VEI BENEFICIA DE AVANTAJELE DIGITALIZARII.

Nu mai trebuie sa contactezi Call
Center-ul OMNIASIG sau sa ne trimiti
documente inainte de a te prezenta
la programarea ta.

Intreg procesul este acum mult mai
simplu si rapid, direct in clinica,
astfel ca tu te poti preocupa doar de
sanatatea ta si a celor dragi.

Toate Clinicile Clinici partenere OMNIdoc

Localitate

[ Izvoarele (Blaj) (3) j[ Ocna Mures (1) j[ Sebesel (2) j

(Aud@ )( Abawiao) )

CRR Gral Medical Alba lulia

Servicii: Laborator

Adresa: Str. Closca, Nr.2
Localitate: Alba lulia

Judet: Alba

Navigheaza: Waze / Google Maps

Phoenix Imagistic Alba lulia

Servicii: Imagistica

Adresé: Str. Republicii, Nr. 5

Localitate: Alba lulia
Judet: Alba

Navigheaza: Waze / Google Maps

Transferul de documente si
autorizarea serviciilor suplimentare
se va realiza in timp real de catre
reprezentantul clinicii, directin
platforma OMNIdoc.

Pentru serviciile medicale autorizate
prin Call Center-ul OMNIASIG, clinica va
avea acces imediat direct in platforma
OMNIdoc la detaliile programarii tale.
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https://www.omniasig.ro/ro/daune/clinici-partenere

PROCESUL DE DECONTARE DIRECTA PRIN OMNI

Ai o programare la o clinica partenera OMNIdoc?
De autorizarea serviciilor medicale ne ocupam noi, impreuna cu partenerul medical.

1 PREZINTA-TE IN CLINICA PARTENERA OMNIdoc, CU 10 MINUTE INAINTEA PROGRAMARII
® Nu mai este necesar sa ne suni in Call Center pentru autorizare inainte de programare.

PRECIZEAZA PERSONALULUI DE LA RECEPTIE CA ESTI ASIGURAT OMNIASIG
2. Nu uita sa prezinti cartea de identitate la receptia clinicii.

3 PERSONALUL DIN RECEPTIE TE VA IDENTIFICA IN OMNIdoc S| VA AUTORIZA SERVICIUL
® PROGRAMAT DIRECT CU OMNIASIG, PRIN FLUX 100% DIGITAL

4 POTIINTRA LAPROGRAMARE
o Nu mai este necesar sa semnezi formularul de autorizare.

5 PENTRU SERVICIILE MEDICALE EFECTUATE SUPLIMENTAR SAU

® RECOMANDATE S| PROGRAMATE LA ACELASI PARTENER,
SOLICITA PERSONALULUI DE LA RECEPTIE AUTORIZAREA PRIN
OMNIdoc INAINTE SA PARASESTI CLINICA

e OMNI

Sunt reguli simple, dar importante. Te vor ajuta sa ai o experienta cat mai placuta si acces mai
rapid la serviciile medicale de care ai nevoie.

1 Pentru investigatii (servicii de imagistica medicala, analize de laborator, etc.) nu uita sa
® prezinti personalului de la receptie o recomandare scrisa si valida (gdsesti mai jos mai
multe detalii in acest sens).
Pentru consultatii nu este necesara o recomandare.

2 Pentru o autorizare prompta a analizelor de laborator direct in receptia partenerului
® OMNIdoc, asigura-te ca ai de efectuat NU mai mult de 10 analize.
Solicita la Call Center-ul OMNIASIG, cu cel putin 24 ore inainte de programare, autorizarea
pentru mai mult de 10 analize de laborator.

Pentru interventii chirurgicale si spitalizare, solicita autorizarea la Call Center-ul
3 e OMNIASIG. Aceste solicitari nu vor fi gestionate prin OMNIdoc, ci telefonic de catre specialistul
nostru, direct cu tine.
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RECOMANDAREA MEDICALA VALIDA

Urmareste ca recomandarea ta sa aiba cele 5 elemente de validitate.

2. Datele tale de
identificare:
nume, CNP/ data
nasterii/ varsta

3. Diagnosticul de
trimitere, cert sau
prezumptiv

4. Serviciile medicale
recomandate, scrise
nominal

exemplu.

ANEXA Nr. 9 1. Data la care a fost emis
Judetul ...........o..... 200... UN@ .......oo..... ZiUAE ....... | dOcumentul medical
LOCAlItatea ..........ccoeeerreeeinerecareeeaeeessseeesaneesneesssoes i
UNKaton: SANMANR ...ciiiinniisinsmmsmiinssndenida

BILET DE TRIMITERE

B s i s A R s
Numele..........cccvuueen.o.....PrEAUMElE.... oo
Sexul M. invarstade ............. ani, cu domiciliul in;

i :
JUAORIN. ..ol localtatea... ..
B eyt eriainioyaimsiin DI uiesrmiie
Diagnostic prezumtiv ............cccccvveerieerieenreniesssescnnnes

IMORVAN BITIIBBINL s iaimsmmsmmas s sssasasssngs
Investigatii i tratamente ...........cccocoviiiiecinieninens

5. Semnatura si parafa
medicului care a emis

Semnatura si parafa medicului, recomandarea

Recomandarea medicala poate avea formatul din exemplu sau oricare altul. Poate fi si un raport
medical sau o scrisoare medicala. Important este sa includa cele 5 elemente de validitate din

Pentru autorizarea consultatiilor nu este necesara o recomandare medicala.
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