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FIȘĂ PRODUS EXISTENT ASIGURĂRI* 

 Caracteristici de baza Detaliere 

1 Denumire produs  Signal Enterprise Sanatate 

2 Clasă Produs        A2 

3 

Tip produs (categorie/subclasă, detalieri 
specifice produsului, limite indemnizație de 
asigurare, mobilitate, la cerere etc.), dacă 
necesită consultanță la vânzare etc. 

Asigurare de Sanatate de Grup; produs modular ce 
acopera costul serviciilor medicale efectuate in 
ambulatoriu si/sau spitalizare, necesare ca urmare a unei 
imbolnaviri sau a unei vatamari corporale; limitele 
beneficiilor sunt stabilite prin contract cu contractantul 
asigurarii; Mobilitate: aplicatie pentru asigurati destinata 
serviciilor post-vanzare (Signal Care Assistant – aplicatie 
de mobil pentru asigurati prin intermediul careia pot 
emite solicitari de programare, trimite dosare de 
rambursare, vizualiza lista de clinici partenere si 
informatii si documente utile conexe politelor de 
asigurare active); necesita consultant la vanzare.  

4 Moneda RON 

5 Perioade de valabilitate Octombrie 2008 pana in prezent 

6 Acoperiri 

Ambulatoriu: Consultatii şi controale; Analize de 
laborator; Tratamente; Investigatii; 

Spitalizare: costurile cu serviciile medicale aferente 
spitalizarii: cazarea, consultatiile, investigatiile, 
interventiile chirurgicale, medicamentele si 
consumabilele furnizate în regim de spitalizare; 

7 Excluderi 
Principalele excluderi sunt listate in Anexa 1_Excluderi 
Produs Sanatate  

8 Canale de distribuție Broker, Agent 

9 
Detalii aferente distribuției auxiliare, dacă 
este cazul 

 

10 
Sistemul de remunerare și comisioanele de 
distribuție aferente produsului 

Comision acordat conform contract semnat, prin 
aplicarea procentului de comision stabilit in contract la 
prima de asigurare incasata 

11 
Sistemul de remunerare intern societății 
aferent produsului 

Comision acordat conform contract semnat, prin 
aplicarea procentului de comision stabilit in contract la 
prima de asigurare incasata 

12 
Disponibil la vânzare on-line sau utilizând 
tehnologii de tip InsurTech – dacă da, 
detalii**) 

Nu 

13 
Activități externalizate (outsourcing); dacă da, 
detalii**) Nu 

*PID/KID se atașează separat fișei de produs 
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**in caz afirmativ, se va completa si tabelul de mai jos:  

1 Alte servicii on-line post-vânzare (asistență, despăgubire, plată etc) – 
dacă da, detalii 

 

2 
Tehnologii de tip InsurTech – dacă da, detalii  

3 Utilizare servicii de cloud computing (intern sau extern) – dacă da, 
detalii 

 

 

Legendă:  

Pentru cerința 3: Mobilitate – servicii accesibile prin aplicații mobile (telefoane, tablete) 

Pentru cerințele 6 și 7: se va face o prezentare sintetică 

Pentru cerința 13: se vor specifica activitățile externalizate pentru activitățile operaționale, legate de 

produs  

Tehnologii InsurTech, astfel cum sunt definite pe site-ul https://insurtech-hub.asfromania.ro/tehnologii/  

https://insurtech-hub.asfromania.ro/tehnologii/

