FISA PRODUS EXISTENT ASIGURARI*

Caracteristici de baza Detaliere

Travel Health Care

1 Denumire produs Support Plus

2 Clasa Produs A2

Asigurare Individuala de
Sanatate; acopera costul
serviciilor medicale in regim
ambulator si in regim de
spitalizare in cazul in care a
survenit o necesitate
medicala in timpul calatoriei
in  strainatate, conform

Tip produs (categorie/subclasa, detalieri specifice produsului, limite conditiilor fiecarui asigurator

3 indemnizatie de asigurare, mobilitate, la cerere etc.), daca necesita care are dreptul sa vanda
consultanta la vanzare etc. acest produs, iar
consultatiile, analizele,

investigatiile sau

tratamentele trebuie

continuate dupa intoarcerea
in  Romania, in limitele
stabilite prin contract; nu
necesita  consultanta la
vanzare.

4 Moneda RON

Februarie 2015 - August
5 Perioade de valabilitate 2021; Versiune revizuita —
August 2021 pana in prezent

Ambulatoriu: Consultatii si

controale; Analize de
laborator; Tratamente;
Investigatii;

Spitalizare:  costurile  cu
6 | Acoperiri servicile medicale aferente
spitalizarii: cazarea,
consultatiile, investigatiile,
interventiile chirurgicale,
medicamentele si
consumabilele furnizate fin
regim de spitalizare;

Principalele excluderi sunt
7 | Excluderi listate in Anexa 1_Excluderi
Produs Sanatate

8 | Canale de distributie Broker




9 Detalii aferente distributiei auxiliare, daca este cazul

Comision acordat conform

. . . e contract semnat rin
Sistemul de remunerare si comisioanele de distributie aferente ! P

10 . aplicarea  procentului de
produsului . e

comision stabilit in contract
la prima de asigurare incasata
Comision acordat conform
contract semnat, prin

11 | Sistemul de remunerare intern societatii aferent produsului aplicarea procentului de
comision stabilit in contract
la prima de asigurare incasata

12 Disponibil la vanzare on-line sau utilizand tehnologii de tip InsurTech — Nu

daca da, detalii**)

Externalizarea fluxului de
dauna pre aprobare si plata
catre Poynter System care
este o societate comerciala
care are ca obiect de
activitate secundara servicii
de asistenta la daune,
conform clasei CAEN nr.
6621, servicii promovate sub
denumirea comerciala
“Serviciul Pointer Systems”.

13 | Activitati externalizate (outsourcing); daca da, detalii**)

*PID/KID se ataseazd separat fisei de produs

**in caz afirmativ, se va completa si tabelul de mai jos:

1 Alte servicii on-line post-vanzare (asistenta, despagubire, plata etc) —
daca da, detalii
2
Tehnologii de tip InsurTech — daca da, detalii
3 Utilizare servicii de cloud computing (intern sau extern) — daca da,
detalii
Legenda:

Pentru cerinta 3: Mobilitate — servicii accesibile prin aplicatii mobile (telefoane, tablete)
Pentru cerintele 6 si 7: se va face o prezentare sintetica

Pentru cerinta 13: se vor specifica activitatile externalizate pentru activitatile operationale, legate de
produs

Tehnologii InsurTech, astfel cum sunt definite pe site-ul https://insurtech-hub.asfromania.ro/tehnologii/



https://insurtech-hub.asfromania.ro/tehnologii/

