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Prin prezenta, subscrisul Biroul Asiguriitorilor de Autovehicule din Roméinia (BAAR), cu
referire la utilizarea aplicatiei ,,AMIABILA” pentru completarea formularului de «Constatare amiabila
de accident» 1n format electronic, vd comunicim urmaétoarele:

Dupa cum cunoasteti, incepand cu data de 15 octombrie 2022 a devenit operationald aplicatia
digitald ,,AMIABILA” prin care conducétorii auto au posibilitatea de a completa si in format
electronic formularul de ,,Constatare amiabila de accident”, in conformitate cu art.41 alin.(3) Norma
A.S.F. nr.20/2017, astfel cum a fost modificatd prin Norma A.S.F. nr.18/2022, raportat la art.II din
Norma A.S.F. nr.18/2022.

De asemenea, potrivit art.44 — Obligatiile asiguratorului din aceeasi Norma A.S.F. nr.20/2017,
astfel cum a fost modificaté prin Norma A.S.F. nr.18/2022:

(1) Asigurdtorii RCA pun la dispozitia asiguratilor formularul «Constatare amiabild de
accidenty pe suport hdrtie sau mijloacele electronice necesare pentru incheierea acestuia in format
electronic.

(...)

(4) La solicitarea asiguratilor sau a conducdtorilor auto, asigurdtorul RCA comunicd
informatii cu privire la:

(...)

b) modul de completare a formularului "Constatare amiabild de accident'’;

In scopul respectarii acestor cerinte normative, va rugim si incircati pe site-ul dvs. in mod
vizibil:
- Link-ul de conectare la aplicatia ,, AMIABILA” https://www.amiabila.com/ ;
- Codul QR care permite descdrcarea automata a aplicatiei pe telefonul mobil din magazinele
de aplicatii AppStore sau Google Play:

Totodatd, consideram important ca incd din faza precontractuald a procesului de incheiere a
asigurdrilor RCA, indiferent dacd se acordd sau nu consultantd, sd oferiti informatii clientilor sau
potentialilor clienti cu privire la aplicatia ,,AMIABILA” si posibilitatea de utilizare a acesteia pentru
incheierea constatirii amiabile electronice in caz de accident.
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Nu in ultimul rind, vd rugdm ca informatiile de mai sus si fie aduse si la cunostinta
distribuitorilor de asiguréri cu care colaborati.

Va mulfumim pentru sprijin si colaborare, raménénd la dispozitia dvs. pentru clarificari si
precizari suplimentare dacé este nevoie.

Cu respect,

Maidalin ROSU
Presedinte BAAR
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