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Clauza suplimentara
pentru

ERGO

Asigurarea de asistenta medicala in strainatate — ERGO Travel

Asigurarea bagajelor

(pierdere , distrugere, intarziere 12 ore)

S.C. ERGO Asigurari S.A., in calitate de Asigurator, in
baza prezentei clauze suplimentare si in schimbul platii
primei de asigurare suplimentare stabilite, acopera
bagajele si efectele personale ale persoanelor pentru
care se incheie asigurarea de asistenta medicala n
strainatate (turisti, oameni de afaceri, soferi profesionisti,
persoane plecate la studii, artistii care fac parte din
ansamblurile artistice vocale si instrumentale etc.).

Definitii

Bagaje: articole, efecte si alte obiecte personale ale
asiguratului, destinate purtarii, utilizarii, confortului sau
comoditatii acestuia, inclusiv genti de voiaj, valize, aflate
in posesia asiguratului Tn timpul calatoriei in strainatate.
Termenul include atat bagajul luat in primire de catre
transportator si pentru care acesta elibereaza un
document corespunzator, cat si orice alt bagaj in afara
celui inregistrat.

Nu sunt cuprinse in asigurare si nu se vor despagubi:
obiecte fragile sau deteriorabile, bani, cecuri, titluri de
valoare si/sau obligatiuni, actiuni de orice fel, bilete de
calatorie, blanuri, bijuterii, colectii de timbre, monede,
medalii, tablouri si alte obiecte de valoare artistica,
stiintifica sau istorica, obiecte de patrimoniu, documente,
mostre, manuscrise, precum si orice echipamente
electronice portabile, cum ar fi: telefoane mobile, tablete
sau dvd-uri portabile, sisteme de navigatie etc.,
echipamente pentru sporturi de iarna, articole medicale
si medicamente.

Obiectul asigurarii

Asiguratorul va despagubi pagubele produse bagajelor
asiguratului, Tn limita sumei mentionate in polita de
asigurare, pagube produse prin pierderea, distrugerea
sau deteriorarea acestora in timpul calatoriei in
strainatate.

De asemenea, in cazul intarzierii bagajului pentru mai
mult de 12 ore, se acopera si cheltuielile de achizitie a
bunurilor de prima necesitate (obiecte vestimentare si de
toaletd), care permit asiguratului sa faca fata
indisponibilitatii temporare a obiectelor personale din
bagaj.

Asigurarea incepe din momentul preluarii bagajului de
catre transportator in cadrul formalitatilor de imbarcare
si inceteaza la momentul preluarii de catre asigurat a
bagajului de la transportator.

Bagajele si continutul lor se asigura la o valoare fixa,
indiferent de numarul si tipul obiectelor din care sunt
alcatuite.

Excluderi

Asiguratorul nu acorda despagubiri pentru:

- pagube produse bagajelor aflate
necorespunzatoare de intretinere;

intr-o  stare

- viciul propriu, uzura normala, influenta temperaturii
sau a conditiilor climaterice, deteriorarea ca urmare
a utilizarii, procesului de curatare, zgarierii, patarii,
oricarui daunator, mucegai;

- erori de fabricatie;

- bunuri ilicite (de contrabanda, prohibite);

- daune provocate de materiale inflamabile, explozivi,
materii radioactive, otravitoare,
arme de foc si obiecte ascutite, stupefiante, droguri
si altele care sunt interzise de legislatia in vigoare;

- daune datorate Tnmuierii sau scurgerii substantelor

bagajele

rau mirositoare,

grase, colorante sau corozive din
asigurate;

- daune rezultand din confiscarea, sechestrarea sau
distrugerea lor printr-un ordin al unei autoritati

administrative;
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- bagaje si/sau obiecte care nu sunt proprietatea
asiguratului;

- bagajelor imprumutate sau incredintate unor terte
persoane;

- revolte, greve, manifestatii publice, tulburari civile

- prejudiciile pentru care asiguratul nu obtine si nu
prezintda asiguratorului raportul companiei de
transport referitor la circumstantele
pierderii/furtului/intarzierii bagajului;

- intarzieri ale bagajului mai mult de 12 ore produse
pe teritoriul Romaniei;

- orice eveniment exclus in conditiile generale privind
asigurarea de asistenta medicala in strainatate.

Obligatiile asiguratului

Asiguratul este obligat sa notifice paguba suferita Tn
momentul preludrii bagajului sau la destinatie si sa
obtina din partea autoritatilor competente un raport scris
referitor la circumstantele furtului/pierderii/intarzierii
bagajului.

Asiguratul va notifica asiguratorul in maxim 7 zile de la
data la care a luat la cunostinta producerea
evenimentului asigurat.

Asiguratul va lua masuri pentru limitarea pagubelor in
cazul producerii unui eveniment asigurat, sa faca
demersurile si sa indeplineasca toate formalitatile pentru
conservarea dreptului la regres al aiguratorului fata de
tertii vinovati de producerea daunei.

In situatia intarzierii bagajelor, asiguratul va obtine un
raport scris oficial din partea companiei de transport, prin
care se dovedeste ntarzierea bagajelor inregistrate, cat
si perioada intarzierii (numarul de ore).

Plata despagubirii

Plata despagubirilor pentru bagajele si
personale se face in limita sumei maxime asigurate,
precizata in polita de asigurare si a unei declaratii pe
proprie raspundere privind valoarea bagajului.

efectele

Despagubirea se acorda la prim risc si nu poate depasi
valoarea producerii
evenimentului asigurat si nici limitele maxime stabilite in
polita de asigurare. Prin valoarea reala a bunurilor se
intelege valoarea din nou mai putin uzura.

reala a bunurilor la data

ERGO

In cazul furtului se acordd despagubiri numai daca
organele de cercetare confirma in scris producerea
evenimentului, bagajele nu au fost gasite si autorii nu au
fost identificati.

Daca inainte de plata despagubirii, bagajele au fost
gasite, despagubirile se acorda doar pentru eventualele
deteriorari datorate furtului.

Daca, dupa plata despagubirii, bagajele au fost gasite,
asiguratul este obligat sa restituie asiguratorului, Tn
termen de 15 zile sumele incasate sau, daca bunurile
gasite sunt avariate ori incomplete, diferenta dintre
sumele incasate de la asigurator si costul reparatiilor sau
completarii.

In situatia intarzierii bagajelor, cuantumul despagubirii
se stabileste pe baza documentelor justificative
(chitante, facturi, bon de casa semnat si stampilat etc.),
conform sumei asigurate stipulate, din care sa rezulte ca
in  perioada bagajului, asiguratul si-a
achizitionat bunurile de stricta necesitate.

intarzierii

Dispozitii finale
Prezentei clauze i se aplica toate prevederile din
,conditii generale privind asigurarea de asistenta
medicala Tn strainatate”, in masura in care nu contravin
celor de mai sus.

Prezenta clauza suplimentara poate fi atasata oricarui
contract de asigurare de asistenta medicala in
strainatate si face parte integranta din acesta. Daca
acoperirea prin asigurarea de baza inceteaza, inceteaza
si acoperirea aferenta clauzei suplimentare. Rezilierea
clauzei suplimentare nu afecteaza in nici un fel
asigurarea de baza. Clauza suplimentara intra in vigoare
la aceeasi datad cu asigurarea de baza sau oricand la o
data ulterioara, dar nu mai devreme de plata primei de
asigurare corespunzatoare.
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