Asirom ¢

VIENNA INSURANCE GROUP

ASIGURAREA FACULTATIVA COMPLEXA A LOCUINTELOR -
CAMINUL MEU

Supliment ARUD
Asigurarea pentru reparatii urgente la domiciliu

(3) In costurile totale sunt incluse urmatoarele:

a) manopera, pentru cazurile in care reparatia se face de catre
Asigurat, nu de catre un furnizor de servicii autorizat;

DEFINITII b) costurile de achizitie ale pieselor, componentelor,
1. In cuprinsul prezentului supliment termenii si expresiile de mai materialelor de reparatie si/sau de inlocuire a bunurilor
jos au urmdtoarele semnificatii: defecte.
1.1. Asigurat: persoana fizicd inscrisd pe polita de asigurare ca

EXCLUDERI

Asigurat

1.2. Reparatii in regie proprie: reparatii efectuate de cdtre
Asigurat sau de cdtre furnizorii de servicii de reparatii contractati
de catre Asigurat.

1.3. Furnizor de servicii: Persoane juridice sau fizice autorizate sé
efectueze servicii tehnice de reparatie in cazul producerii unui
eveniment asigurat, asa cum este el definit in cuprinsul prezentului
supliment.

1.4. Evenimente asigurate: evenimente survenite la locatia
asiguratd, care produc sau sunt de naturd sd producd daune
bunurilor asigurate si care necesitd interventii i
reparatii/remedieri urgente, respectiv urmatoarele situatii:

- conducte de apd curentd sau termoficare sparte,

- inundatii datorate defectiunilor retelelor de apd curentd,

termoficare si canalizare,

4. Nu vor fi preluate in asigurare urmatoarele:
a) evenimente care se produc in afara perioadei asigurate;

b) locuinte asigurate neutilizate pentru mai mult de 30 de zile;
¢) evenimente produse in afara perimetrului locuintei
asigurate;
d) evenimente produse datoritd unor lucrdri neautorizate,
improvizatii sau interventiei Asiguratului la instalatiile
respective;

e) avarii la instalatiile si conductele de gaz — acestea vor fi
raportate la compania furnizoare de gaz;

f) procurarea sau repararea unor componente/piese care nu
au fost avariate datoritd producerii unui eveniment asigurat;

g) lipsa unor aparate, instalatii materiale;

- infundarea scurgerilor instalatiilor sanitare,

- pene de curent,

- avarii ale acoperisului datorate furtunilor sau caderii
crengilor copacilor,

h) obiecte, bunuri, structuri avariate sau distruse prin actiunea
intentionatd sau datoritd negljentei oricdrei persoane;

i) pagube generate din vina furnizorilor de servicii;
j) pierderi materiale sau daune morale pricinuite de
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- pierderea cheilor sau daune la incuietori, usi si ferestre. . .
producerea evenimentelor asigurate;

k) avarii si defectiuni produse de actiunea fortelor de ordine
sau echipelor de interventie;

[) constructii neautorizate sau locuinte cu modificdri
neautorizate;

OBIECTUL ASIGURARII

2.1n functie de optiunea Asiguratului / Contractantului exprimat
in Cererea / Declaratie de Asigurare si mentionatd in Polita de
Asigurare, in limita rdspunderii asumate prin acest Supliment si in
schimbul unei primei de asigurare suplimentare, Asigurdtorul . ) o )
S - ; permis accesul prin hotdrdre judecdtoreascd;

preia in asigurare plata cheltuielilor generate de reparatia de ] T o _

urgentd dacd la locatia asiguratd are loc un eveniment asigurat n) evenimente datorate razbodielor, invaziilor, acttunilor
(asa cum este el definit la pct. 1.4.), pe parcursul perioadei in care unui inamic strdin, ostilitdtilor (fie cd este declaratd sau nu

Asigurﬁtorm are raspundere’ Conform C|auze|0r prezentu|ui stare de raZboi), raZboaielor CiV”e, reVOIteIOf, rebeliunilor,
supliment. revolutiilor, conspiratiilor, insurectiilor, razvratirilor militare cu

sau fard uzurparea puterii, rdscoalelor, legii martiale, actelor
persoanelor rdufdcdtoare actiondnd in numele sau in legdturd
cu orice organizatie politicd, confiscdrii, rechizitiondrii,
distrugerii sau avarierii proprietdtii ordonate de cdtre
guvernarea de drept sau de fapt sau din partea oricdrei
autoritdti publice, municipale sau locale, interdictiilor sau
restrictiilor oficiale, sabotajelor sau actiunilor teroriste,
accidentelor nucleare;

o) evenimentele provocate de manifestarea urmdtoarelor
calamitdti naturale: cutremure de pdmdnt cu magnitudinea
mai mare de 6 grade pe scara Richter si inundatii cauzate de
alte evenimente dect cele prevdzute la pct.1.4,;

m) locuinte care fac subiectul unui litigiu sau in care nu este

SERVICII ACOPERITE PRIN PLANURILE DE ASIGURARE.
LIMITE DE RASPUNDERE

3. (1) fn baza prezentului supliment, Asiguratul beneficiazd, in
cazul producerii unui eveniment asigurat la locatia asiguratd, de
posibilitatea de a isi repara in regie proprie avaria sau de a apela
la un furnizor de servicii autorizat in vederea remedierii
defectiunilor survenite la locatia asiguratd.

(2) Costurile totale ale serviciilor de reparatie la locatia asiguratd
asa cum sunt ele definite la alin. (1) nu vor depdsi limita de
rdspundere pe intreaga perioadd asiguraté de 100 Eur.

Societatea Asigurarea Roméneasca

ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A

Bulevardul Carol I nr. 31-33, Sector 2, Cod 020912, Bucuresti, Romdnia.
Nr. de inregistrare in Registrul Comertului: 140/304/1991, CUI: 336290.
Societate condusd printr-un sistem dualist;

Capital social subscris si varsat: 508.995.757,90 lei.

Societate autorizatd de Autoritatea de Supraveghere Financiara,
Nr. Inmatriculare in Registrul Asigurétorilor: RA-023/2003,

Cod LEI: 529900GDY]I3BVB71LV69.

Numere Notificari in Registrul de Evidentd a Prelucrdrilor de Date
cu Caracter Personal: 704, 705;

Fax: 004 021 601 12 88; E-mail: office@asirom.ro;
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p) defectarea altor structuri si instalatii decdt acelora care se afld
strict in incinta sau dependintele locuintei asigurate, de exemplu:
canalizari colective, instalatii sanitare ale imobilelor invecinate.

OBLIGATIILE ASIGURATULUI

5. (1) In cazul producerii unui eveniment asigurat prin prezentul
supliment, Asiguratul trebuie sd:

(2) Avizeze dauna pe www.asirom.ro/daune-online.

(3) S@ comunice Asigurdtorului toate informatiile pe care le
cunoaste privind producerea evenimentului asigurat si sd pund la
dispozitia Asigurdtorului orice document pe care il detine in
legaturd cu acesta (poze, bon fiscal, facturi, chitante, etc).

(4) Sa declare dacd a incheiat alte polite de asigurare pentru
riscurile acoperite de prezentul supliment.

6. Asigurdtorul va putea refuza acoperirea serviciilor de reparatii
urgente in cazul in care Asiguratul nu respectd obligatiile
enumerate mai sus.

CONDITII PENTRU FURNIZAREA DE SERVICII DE REPARATII
URGENTE LA DOMICILIU

7. Asigurdtorul va prelua cheltuielile aferente reparatiilor de
urgentd, in baza prezentelor conditii, in cazul producerii
evenimentelor asigurate, in urma anuntdrii acestuia de cdtre
Asigurat. Costurile oricdror servicii care nu sunt acoperite prin
prezenta politd sunt suportate de Asigurat.

8. Asigurdtorul va acorda despagubiri numai pentru producerea
unui singur eveniment pe intreaga perioadd de asigurare, in limita
mentionatd in polita de asigurare.

9. Sa prezinte toate actele solicitate de Asigurdtor.

Asirom #

VIENNA INSURANCE GROUP

10. Asigurdtorul are dreptul s@ refuze preluarea cheltuielilor
legate de reparatiile de urgentd la domiciliu, urmdnd ca
Asiguratul s@ suporte contravaloarea lor, in urmdtoarele situatii:

- Asiguratul nu respectd oricare clauzd a prezentului supliment;

- in declaratiile Asiguratului, care au stat la baza incheierii
prezentului supliment sau care sunt facute ulterior se constatd
neadevdruri, falsuri, aspecte frauduloase sau in mod evident
exagerdri;
11. Orice termen prevdzut in prezentul supliment, va fi calculat de
la ora 00:00 a zilei urmdtoare celei in care s-a produs evenimentul
asigurat.

INCEPUTUL ST INCETAREA RASPUNDERII ASIGURATORULUI
12. (1) Pentru acoperirile din prezentul supliment, rdspunderea
Asigurdtorului incepe la ora 00:00 a celei de-a 16-a zile de la plata
primei de asigurare (plata integrald sau prima ratd a acesteia)

(2) Raspunderea Asigurdtorului inceteazd la ora 24:00 a ultimei
zile din perioada pentru care s-a incheiat asigurarea si s-a pldtit
prima de asigurare.

DISPOZITII FINALE
13. (1) Prezentul Supliment face parte integrantd din Contractul

de Asigurare si este valabil numai impreund cu Conditiile de
Asigurare parte din contract.

(2) Prevederile speciale din prezentul Supliment se completeazd
cu prevederile Conditiillor de Asigurare privind asigurarea
facultativi complexd a locuintelor. in caz de neconcordantd intre
acestea, prevederile din Supliment prevaleazd.

14. Redactat in doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte.
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