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ASIGURAREA FACULTATIVA A LOCUINTEI - Conditii de asigurare

AXERIA IARD SA Lyon — Sucursala Bucuresti in calitate de Asigurdtor, in baza:

e informatiilor furnizate de cdtre asigurat

e ofertei de asigurare

e conditiilor de asigurare

e specificatii de asigurare (daca este cazul)

e raportului de inspectie de risc (daca este cazul)

e gcte aditionale (daca este cazul)

e politei de asigurare

e g tuturor documentelor conexe (de exemplu: fotografii, expertize, evaluari etc.) anexate Contractului de asigurare

cuprinde Tn asigurare, la prim risc absolut, in schimbul platii primei de asigurare, locuintele si bunurile casnice apartinand
persoanelor fizice.

Contractul de asigurare incheiat Tn baza prezentelor conditii de asigurare acopera riscuri si este valabil numai pe teritoriul
Romaniei si este supus dispozitiilor legale din Romania, iar conditiile de asigurare se completeaza cu prevederile legale in
vigoare.

Limba care guverneaza contractul de asigurare este limba romana.

I. DEFINITII

Asigurator: AXERIA IARD SA Lyon — Sucursala Bucuresti sucursald a AXERIA IARD din Lyon, Franta, autorizata si inregistrata sub
numarul 352893200 si supervizatd de Autorité de contréle prudentiel et de résolution (ACPR) Franta https://acpr.banque-
france.fr, denumita in continuare AXERIA.

Asigurat: persoana fizica, nominalizata in polita de asigurare care are un interes asigurabil real si licit si care are un contract
de asigurare incheiat cu AXERIA.

Contractant al asigurarii: persoana care incheie contractual de asigurare pentru asigurarea unui risc privind o altd persoana
si se obligd fata de asigurdtor sa plateascd prima de asigurare. Atunci cand asiguratul este aceeasi persoand cu
contractantul, notiunea de asigurat preia si continutul notiunii de contractant. Asiguratului ori beneficiarului ii sunt
opozabile neindeplinirea de catre contractant a obligatiilor prevazute in polita.

Beneficiar: persoana desemnata de asigurat/contractant, mentionata in contractul de asigurare, indreptatita sa primeasca
despagubirea / indemnizatia in cazul producerii riscurilor asigurate. In cazul decesului asiguratului, beneficiarii sunt
succesorii sai legali sau testamentari, cu aplicarea corespunzatoare a legislatiei in domeniul succesorial, daca nu exista
beneficiari desemnati in contractul de asigurare.

Contract de asigurare: polita de asigurare impreuna cu prezentele conditii generale de asigurare, specificatii de asigurare
(daca este cazul), oferta de asigurare, raportul de inspectie de risc (daca este cazul), acte aditionale si orice alte documente
conexe.

Dauna: prejudiciu material (distrugere sau pierdere) provocat de un risc asigurat si acoperit de asigurarea oferita prin
contractul de asigurare, dupa cum urmeaza:

- In cazul asigurarii Locuintei si/sau a Bunurilor Casnice asigurate, paguba materiala produsa acestora, ca urmare
a aparitiei/ producerii evenimentului asigurat, in perioada de asigurare;

Eveniment asigurat: eveniment brusc si neasteptat acoperit in baza prezentelor conditii de asigurare, survenit exclusiv in
perioada de asigurare, rezultat in urma producerii riscului asigurat generator de daune si in urma caruia se naste dreptul
la despagubire.
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Interesul asigurat: Asiguratul trebuie sa aiba un interes cu privire la proprietatea asigurata, interes care trebuie sa existe
si sa fie actual pe intreaga perioada asigurata a contractului de asigurare. Interesul asigurat este al proprietarului cladirii /
bunurilor casnice asigurate dar poate fi si al unei terte persoane care a dobandit calitatea de asigurat in baza unor relatii

contractuale privind detinerea si/sau folosinta cladirii/continutului asigurat (cum ar fi dar fara a se limita la: utilizatorul
unui bun achizitionat in leasing, locatar, custode).

Polita de asigurare: documentul semnat de catre AXERIA si asigurat/ contractant, cuprinzand datele de identificare ale
acestora, obiectul asigurarii, sumele asigurate, primele de asigurare, termenele de plata a primei de asigurare, fransize,
alte elemente si care certifica incheierea contractului de asigurare.

Risc asigurat: evenimentul viitor, posibil dar incert mentionat in conditiile de asigurare, la producerea cdruia AXERIA fsi
asuma obligatia de a plati despagubirea cuvenita, pana la sumele asigurate mentionate in polita de asigurare.

Principiul primului risc (absolut): principiul din asigurdri conform caruia despdgubirea este egald cu valoarea pagubei, fara
a putea insa depasi suma asigurata si nici valoarea reald, raportul dintre suma asigurata si valoarea reala a bunului nu va
mai influenta nivelul despagubirii. Tn cazul aparitiei unui eveniment asigurat, nu se aplicd principiul proportionalitatii
(subasigurare).

Subasigurare asigurarea incheiata la o valoare inferioara valorii reale a bunului, iar in caz de dauna, despagubirea cuvenita
se reduce corespunzdtor raportului dintre suma asiguratd mentionata in polita de asigurare si valoarea bunului la
momentul producerii evenimentului.

Locuinta: cladirea independenta cu destinatia de locuinta.
Se considera locuinta:

- n cazul gospodariilor din mediul urban sau rural, casa, vila, cabana sau alta constructie destinata locuirii permanente sau
temporare (casa de vacantd), avand dotdrile necesare acestui scop;

- in cazul blocurilor, apartamentul.

Locuinta se asigura n integritatea ei constructiva, respective cu fundatie, soclu, pereti, plansee, acoperis, pardoseli,
ferestre, usi, scari, putul liftului. impreun3 cu clidirea (sau dupi caz, anexa gospodariei) se asigurd ca ficand parte din
aceasta si conductele de alimentare cu apa (inclusiv caloriferele) din interiorul constructiei, conductele de canalizare
interioare, obiectele sanitare, instalatia electrica a cladirii, tavanele false si corpurile de luminat tip plafoniera sau spot
inglobate Tn acestea.

n cazul constructiilor aflate in coproprietate se acopera si cota-parte din coproprietatea indivizd care revine fieciruia
pentru partile care prin natura lor sunt destinate folosirii in comun de catre toti proprietarii constructiei, respectiv
dependintele, dotarile si utilitatile aferente locuirii.

Instalatiile fixe: instalatiile care asigura functionalitatea generald a locuintei (ex. centrala termica, instalatie centralizata
sau locald de climatizare, ascensor, antena radio/TV/Satelit, recipiente GPL (Gaz Petrolier Lichefiat) pentru incilzirea
locuintelor, boiler, statie pompa — hidrofor, kit fotovoltaic, etc.).

Amenajarile speciale: amenajarile constructive, utilitare sau artistice deosebite (ex. stucaturi, seminee, sobe de teracota
speciale cu valoare deosebita, vitralii, pereti cortina, picturi murale, basoreliefuri si alte asemenea).

Bunuri casnice: bunurile aflate in locuinta si detinute de asigurat sau de persoanele care locuiesc si convietuiesc impreuna
cu acesta si sunt destinate amenajarii locuintei, respectiv utilizarii sau consumului in cadrul acesteia cum sunt: mobilier,
covoare si mochete, obiecte casnice, imbracaminte, incaltaminte, lenjerie si materiale pentru confectionarea acestora,
materiale de constructie, combustibili, mijloace de transport gospodaresc, mijloace aferente atelierelor, unelte, produse
agricole, pomicole, viticole si animaliere, alimente, furaje, stupi de albine (fara familia de albine), scule, electrocasnice,
aparaturad electronica, foto si audio-video, blanuri.

Suma asigurata la prim risc: suma mentionatd in polita de asigurare, in limita careia AXERIA plateste despagubirea
cuvenita la producerea riscului asigurat, aplicandu-se principiul primului risc absolut.

Frangiza: partea din valoarea daunei stabilitd ca suma fixa ori procent din suma asigurata sau din dauna, suportatd de
asigurat, pentru fiecare eveniment (aceastda suma se scade din fiecare despagubire). Fransiza poate fi optionald sau
obligatorie.
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Prima de asigurare: suma platita de asigurat /contractantul asigurarii in schimbul asumarii de catre asigurator a obligatiei
de plata a despagubirii / indemnizatiei de asigurare la producerea riscurilor asigurate.

Perioada de asigurare: intervalul de timp in care AXERIA acopera riscurile asigurate.

Despagubire: suma pe care AXERIA o plateste asiguratului sau beneficiarului asigurarii, dupa caz, in urma producerii
riscului asigurat, conform conditiilor de asigurare. Despagubirea se stabileste in functie de sumele asigurate la prim risc,
limitele de despagubire, fransizele, termenii si conditiile prevazute in contractul de asigurare.

Il. INTERMEDIARII IN ASIGURARI

1. Intermediarii in asigurari nu sunt reprezentanti legali ai asiguratorului.

2. Intermediarii in asigurari sunt imputerniciti sa desfasoare pentru asigurator activitati de prezentare a produselor de
asigurare ale AXERIA, activitati de consultanta in domeniul asigurarilor pentru aceste produse si sa intermedieze pentru
asigurator incheierea de contracte de asigurare cu potentialii clienti.

3. Asiguratorul nu poate fi tinut raspunzator pentru angajamentele si declaratiile facute de catre intermediarii sai cu
depasirea competentelor stabilite prin contractul de intermediere incheiat cu acestia.

ll. OBIECTUL ASIGURARII

1. AXERIA asigura la prim risc absolut urmatoarele categorii de bunuri ale asiguratului situate la adresa precizata in polita
de asigurare:

- cladiri (locuinte);
- bunuri casnice.
2. Nu pot fi asigurate si nu se acorda despagubiri pentru pagubele produse:

- cladirilor neterminate, care nu au fost date Tn folosinta, sau fara receptia finala a constructiei, cladiri cu structura de
rezistentd necorespunzatoare, deteriorate, avariate sau cu un slab grad de intretinere precum si cele situate in zone
inundabile, de alunecdri, tasari de teren, sau unde autoritatile locale interzic constructiile de locuinte;

- cladirilor care nu sunt construite in baza autorizatiei de constructie emisa conform legii din momentul realizarii
constructiei;

- terenului/solului;
- cladirilor care nu au fost luate Tn evidenta organelor fiscale si pentru care asiguratul nu are nregistrat ROL fiscal;
- cladirilor construite in proportie mai mare de 50% din lemn sau alte materiale combustibile;

- oricaror alte constructii care nu au destinatia locuinta (ex. spatii de productie, comerciale, prestari servicii, cabinete
medicale, ateliere, sere, solarii);

- dependintelor/anexelor care fac sau nu fac corp comun cu constructia cu destinatia de locuinta asigurata (garaje, magazii,
soproane, grajduri, jardiniere, pergole, imprejmuiri etc.), precum si la instalatiile si amenajarile speciale (piscine, saune,
rampe auto etc.);

- bani, cec-uri, acte si titluri de valoare, bijuterii, metale si pietre pretioase, obiecte din cristal sau portelanuri fine, colectii
de timbre, monede, medalii, obiecte de arta ce apartin patrimoniului national;

- bunurilor casnice aflate in dependinte/anexe;

3. Nu se considera ca facand parte din cladire corpurile de iluminat tip candelabru, lustra, aplica, lampile electrice,
instalatiile de alarma si monitorizare video/audio.

4. Instalatiile fixe si amenajarile speciale se considera asigurate numai daca au fost mentionate expres in polita de
asigurare.

5. Prezentul contract de asigurare reprezinta o asigurare facultativa a locuintelor si nu reprezinta si nici nu inlocuieste
Polita de asigurare obligatorie a locuintelor impotriva cutremurelor, alunecarilor de teren sau inundatiilor (PAD),
reglementata in baza Legii nr. 260/2008, cu modificarile si completarile ulterioare. PAD reprezinta o polita separata fata
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de polita facultativa, iar obligativitatea incheierii acesteia revine in exclusivitate asiguratului. Prezentul contract de

asigurare nu va acoperi niciun eveniment care este sau ar trebui sa fie acoperit in baza asigurarii obligatorii a locuintelor
(PAD).

IV. RISCURI ASIGURATE

AXERIA acorda despagubiri in limita sumei asigurate mentionata in polita de asigurare, asiguratului sau, dupa caz,
beneficiarului desemnat, pentru pagubele provocate cladirii si/sau bunurilor casnice de:

1. PACHET ASIGURARE DE BAZA:

a. incendiu, inclusiv pagube materiale directe produse bunurilor asigurate de incendiu prin:
- carbonizare totala sau partiala si topire cu si fara flacars;

- pagube produse de incendiu instalatiilor electrice, de apa, canalizare;

- degajare de fum, gaz sau vapori ca urmare a incendiului.

b. trdsnet, respectiv descdrcare electricd atmosfericd directa asupra locuintei /constructiei asigurate sau adapostind
bunurile asigurate;

c. explozie, (urmata sau nu de incendiu) chiar daca a avut loc in afara locuintei, fard insa a fi cauzata de dispozitive explozive
(substante, materii sau materiale de uz pirotehnic);

d. undd de soc provocatd de avioane (boom sonic);
e. greve, tulburdri civile si actiuni ale unor grupuri rauvoitoare;

f. vandalism (fapta persoanei /grupului care patrunzand in locuinta asigurata distruge, degradeaza sau aduce in stare de
neintrebuintare locuinta / bunurile asigurate aflate acolo);

2. PACHET ASIGURARE MEDIU (este o acoperire optionala, acesta cuprinde riscurile asigurate de la PACHET ASIGURARE DE
BAZA + urmatoarele riscuri):

g. cdderea aparatelor de zbor (aeronave si vehicule spatiale), a unor parti ale acestora sau a obiectelor transportate, sau
impactul cu acestea;

h. cddere accidentald de corpuri, care nu sunt parte a locuintei sau bunurilor asigurate, excluzandu-se cazurile in care
caderea a fost provocata cu intentie;

i. izbirea din exterior de cdtre autovehicule a cladirii asigurate (alte autovehicule decat cele proprietate, detinute sau
folosite de catre asigurat sau de persoanele care locuiesc si convietuiesc impreuna cu acesta);

j. distrugeri provocate de animale domestice sau salbatice;

3. PACHET ASIGURARE EXPERT (este o acoperire optionala, acesta cuprinde riscurile asigurate de la PACHET ASIGURARE
MEDIU + urmatoarele riscuri):

k. apa de conducta: scurgerea accidentala de apa:

- ca urmare a avariilor accidentale produse la instalatiile Cladirii asigurate/continand Bunurile casnice asigurate (instalatii
sanitare/termice/de canalizare/pentru stingerea incendiilor);

- provenind de la apartamentele situate la etajele superioare sau de pe acelasi etaj;

- ca urmare a refularii apelor reziduale/pluviale prin conductele de evacuare/canalizare interioare sau exterioare Locuintei
asigurate/continand Bunurile casnice asigurate;
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- ca urmare a inghetarii apei din rezervoare/conducte/ instalatii/vase din Cladirea asigurata/continand Bunurile casnice
asigurate, produsa de avarierea accidentala a centralei termice din Cladire;

Limita maxima de raspundere a asiguratorului pentru acest risc este de 5.000 RON pe eveniment si in agregat pe durata
politei de asigurare.

. furt prin efractie sau furt prin intrebuintarea cheilor originale, insa numai daca aceste chei au fost obtinute de la asigurat
prin acte de talhdrie, violenta sau prin amenintarea asiguratului;

V. EXCLUDERI
AXERIA nu acorda despagubiri pentru:

a. pagube produse de incendiu cauzat de fumatul sau folosirea focului deschis (chiar si aparat de sticla sau sita) in incaperi
n care sunt depozitate produse usor inflamabile;

b. daunele directe sau de consecinta produse de cauze/riscuri necuprinse in asigurare, ca de exemplu dar fara sa se limiteze
la inghet (cu exceptia riscului asigurat conform prevederilor Cap. IV, 3, k) apa de conducta, in masura in care in polita este
aleasa acoperirea PACHETULUI ASIGURARE EXPERT), uzura, fermentatie, oxidare, coroziune, afumare, patare sau parlire
din surse normale de caldura, inclusiv pentru bunurile prelucrate la cald, actiunea curentului electric asupra instalatiilor si
aparaturii, daca nu a fost urmata de incendiu;

c. avariile accidentale produse la instalatiile electrice, de gaze, ap3, canal etc., fara relatie de cauza sau efect cu riscurile
asigurate;

d. pagube produse autovehiculelor si ambarcatiunilor de orice fel;

e. pagube produse culturilor agricole, cereale, legume sau fructe nerecoltate, animale, pasari;

f. pagube produse bunurilor aflate pe balcoane sau terase deschise, sub soproane sau cerul liber sau furtul acestora;
g. pierderi si disparitii inexplicabile, prin furt simplu, cu chei potrivite sau prin inseldtorie;

h. cheltuielile legate de imbunatatirea constructiva a cladirilor, fatd de starea acestora dinaintea emiterii politei sau
suplimentului de asigurare;

i. cheltuieli pentru repararea unor avarii /distrugeri accidentale produse de cauze necuprinse in asigurare ori cele pentru
reparatii, reconditionari sau restaurari nereusite;

j. pagube rezultand din ape subterane care, fara a iesi la suprafatd, patrund sau se infiltreaza in interiorul cladirii,
producand umezirea pardoselilor, igrasierea peretilor etc.;

k. infiltratia, prin care se intelege patrunderea in cladiri din sol sau prin acoperisuri, terase sau pereti, prin capilaritate sau
gravitatie, prin pori, fisuri sau neetanseitati, a apei, producand umezirea, patarea sau igrasierea pardoselilor, tavanelor sau
peretilor cladirilor, deteriorarea altor constructii;

|. pagube rezultand din trepidatii datorate circulatiei (rutiere, feroviare) precum si unor instalatii sau echipamente
industriale ori de constructii;

m. pagube rezultand din prabusirea cladirilor ca urmare a erorilor de proiectare si/sau defectelor de constructie, a proastei
intretineri, a vechimii sau a starii lor de degradare, fara legatura cu vreunul din riscurile asigurate;

n. pagube rezultand din tasare a terenului de fundatie, fie sub sarcina cladirii, fie datorita altor cauze precum si prin
formarea de crapaturi in terenul fundatiei sau in terenul din preajma cladirii, datorita variatiei de volum a terenului ca
urmare a contractiei - umflarii sau inghetului-dezghetului;

0. pagube rezultand din razboi (declarat sau nu), invazie sau actiunea unui dusman extern;
p. pagube rezultand din razboi civil, revolutie, rebeliune, insurectie, dictatura militara, conspiratie;

g. confiscare, expropriere, nationalizare, rechizitionare, sechestrare, distrugere sau avariere din ordinal oricarui guvern de
drept sau de fapt sau oricarei autoritati publice;

r. pagube rezultand din explozie atomica, radiatii sau infestari radioactive;
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s. pagube rezultand din poluare sau contaminare din orice cauza;

t. daunele directe sau de consecinta rezultand din lucrdri de constructie, modificdri neautorizate, reparatii capitale, largire,
suprainaltare, demolare, reconditiondri, reparatii, restaurari nereusite. De asemenea, nu sunt despagubite daunele
produse din pricina sau agravate din cauza unor lucrdri improvizate (atat la cladire, instalatii cat si la bunurile casnice), ori
din cauza utilizarii unor materiale nepotrivite;

u. daunele produse cu intentie, culpa grava sau inlesnite de oricare dintre persoanele asigurate sau in timpul comiterii
unor fapte incriminate ca infractiuni savarsite cu intentie, daca acest fapt rezultd din actele eliberate de autoritatile
competente (politie, pompieri, instante judecatoresti etc.). Se considera cad prejudiciul a fost comis din ,,culpd gravd” in
cazul in care asiguratul si/ sau prepusii acestuia nu au prevazut rezultatul faptei ilicite cauzatoare de prejudicii, desi
trebuiau si puteau sa prevada, manifestand indiferenta deliberatd, constienta sau chiar intentionata in luarea masurilor
rezonabile. De asemenea, AXERIA nu va plati despagubiri in cazul in care asiguratul/ contractantul foloseste spre justificare
mijloace sau documente mincinoase sau frauduloase, modifica sau altereaza cu intentie urmele si ramasitele
evenimentului asigurat sau faciliteaza agravarea pagubei, intreprinde orice alte fapte care au drept scop inducerea in

eroare a AXERIA cu privire la valoarea pagubei sau producerea evenimentului asigurat.

v. daune de consecinta de orice fel ca urmare a producerii riscurilor asigurate prin polita de asigurare, constand in pagube
materiale indirecte si/sau pierderi financiare de orice fel cum ar fi: pierderea de profit, beneficii nerealizate, ratarea unor
ocazii de afaceri, reducerea valorii locuintei/bunului dupa reparatie, scaderea pretului acestora, intarzieri in livrarea
bunurilor, lipsa de locatie, pagubele/pierderile provocate prin intreruperea folosirii locuintei/bunurilor, chiar ca urmare a
unui risc asigurat.

w. daune cauzate direct sau indirect de folosirea bunurilor in alt scop decat destinatia lor;

X. pagubele/prejudiciile produse inaintea intrarii in vigoare a contractului de asigurare ori cunoscute asiguratului/
contractantului ori pe care trebuia sa le cunoasca (indiferent daca au fost declarate sau nu asiguratorului in cererea de
asigurare/alte declaratii scrise) inainte de data intrarii in vigoare a contractului de asigurare;

y. nerespectarea normativelor in vigoare/actelor publicate de organele in drept privind siguranta in constructii;

z. pagubele produse constructiilor edificate ulterior incheierii contractului de asigurare, despre care asiguratorul nu a fost
informat;

aa. pagubele decurgand din/cauzate de/in legatura cu lucrari/reparatii/modificari efectuate de catre persoane
neautorizate, ori instalatii improvizate/confectionate artizanal sau care au fost modificate ori nu sunt omologate;

bb. pagube rezultand din nerespectarea instructiunilor/ specificatilor/ recomandarilor date de
producator/furnizor/prestator;

cc. prejudiciile in legatura cu uzura, deteriorarea normala, graduala, daune provocate de insecte, paraziti de orice fel,
coroziune, rugina, igrasie, umezeala;

dd. prejudiciile produse prin pierderea datelor, incalcarea obligatiilor privind protectia datelor cu caracter personal,
incalcarea drepturilor de autor, drepturilor asupra planurilor, drepturilor de copyright, nume de comert, marci de comert,
planuri inregistrate;

ee. graffitti, inscrisurilor/mazgalituri pe peretii exteriori ai cladirilor/imprejmuirilor, lozinci precum si lipirii de afise,
reclame;

ff. pagube rezultand din faptele comise de contractant si/sau asigurat si/sau beneficiar si/sau prepusii acestora sub
influenta alcoolului, substantelor toxice, narcoticelor, halucinogenelor si stupefiantelor;

gg. pagube rezultand din orice boli sau simptome ale unor boli, inclusiv boli profesionale, transmisibile sau infectioase,
afectiuni psihice sau psihiatrice, stari patologice cronice si/sau acute, incidente si efecte accidentale ale tratamentelor
medicale;

hh. prejudiciile fara caracter patrimonial (daunele morale), inclusiv cele legate de discriminari de orice fel, hartuire sexuala,
insulta, calomnie sau orice defaimare, indiferent daca s-au produs prin viu grai sau in scris;

ii. pagubele decurgand din/cauzate de/in legatura cu orice activitate care nu are legatura cu utilizarea spatiului ca locuinta
(de exemplu: activitate comerciala, productiva, industriala etc.);

jj. defectele sau pierderile cauzate de programe informatice;
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kk. valori sentimentale personale;

IIl. orice pierderi, daune, raspundere sau cheltuieli directe sau indirecte, cauzate de, sau care au contribuit la, sau care
rezulta din, utilizarea sau functionarea unui dispozitiv pentru tehnologia informatiei ca mijloc de a provoca daune. Prin
dispozitiv pentru tehnologia informatiei se intelege orice sistem informatic, hardware, software, program informatic, cod,
date, procese, virus, informatii, microcip, circuit integrat sau dispozitiv similar in sau conectat cu echipamente electronice
sau non-electronice, indiferent daca acestea apartin sau nu asiguratului;

mm. Despagubire pentru echipamente electrice, electronice si electrocasnice care au o valoare unitara mai mica de 500
RON sau echivalent si o vechime in exploatare mai mare de 5 ani pentru echipamente electrice si electrocasnice si cu
vechimea in exploatare mai mare de 3 ani pentru echipamente electronice;

nn. pagube rezultate din daune nereparate dintr-o solicitare de despagubire anterioara.

VI. INCHEIEREA ASIGURARII
1. Polita de asigurare se incheie pe durata unui an calendaristic.

2. Asigurarea se considera incheiata prin emiterea de catre AXERIA a politei de asigurare si plata primei de asigurare de
catre asigurat si este valabilad exclusiv pentru bunurile si riscurile specificate n polita.

3. Daca nu s-a convenit altfel intre parti, acoperirea in asigurare:

a) incepe la ora 00:00 a primei zile din perioada de asigurare inscrisa in polita (sau in eventualele suplimente de asigurare),
dar nu mai devreme de ora 00:00 a zilei urmatoare celei in care sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

(i) s-a platit prima de asigurare

(i) s-a efectuat Inspectia de risc (daca asiguratorul o considera necesara) si

(iii) s-a emis polita de asigurare.

b) inceteaza:

(i) la ora 24:00 a ultimei zile a perioadei pentru care s-a incheiat asigurarea si s-au platit primele de asigurare datorate;
(ii) la data rezilierii /Incetarii cu acordul partilor;

(iii) prin consumarea totala a sumei asigurate/limitei de despagubire, ca urmare a efectuarii platii despagubirii de catre
asigurator;

(iv) incepand cu ora 00:00 a zilei urmatoare celei in care s-au instrainat bunurile asigurate (Cladire si/sau Continut) catre
o alta persoana, daca nu s-a convenit altfel intre parti prin emiterea unui act aditional la contractul de asigurare. Restituirea
de prime, daca este cazul, se face conform prevederilor de la Cap.VII.

In cazul emiterii de acte aditionale (suplimente) la polita de asigurare, acoperirea in asigurare incepe in ziua urmatoare
datei emiterii suplimentului si incasarii primei de asigurare suplimentare datorate si inceteaza o data cu polita de asigurare,
sau in ultima zi de valabilitate a suplimentului, daca prin acesta s-a extins valabilitatea politei de asigurare.

Contractul de asigurare se desfiinteaza de drept in cazul in care, inainte ca obligatia asiguratorului sa inceapa a produce
efecte, riscul asigurat s-a produs ori producerea acestuia a devenit imposibila, precum si daca, dupa ce obligatia
mentionata a inceput sa produca efecte, intervenirea riscului asigurat a devenit imposibila, iar restituirea de prime se face
conform prevederilor de la Cap.VII.

4. Asigurarea facultativa a cladirii/locuintei si continutului, nu poate fi incheiata si nu poate intra in vigoare fara existenta,
respectiv incheierea in mod valabil si in prealabil a politei de asigurare obligatorie a locuintei (PAD).
Asiguratul/contractantul are obligatia sa prezinte inainte de incheierea politei de asigurare facultativa, seria si numarul
politei PAD valabil incheiata pentru locuinta asigurata.

VIl. PRIMA DE ASIGURARE

a. Prima de asigurare se achita anticipat si integral la incheierea asigurarii.
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b. Pentru toate sectiunile mentionate in polita de asigurare moneda (moneda contractului de asigurare), in care sunt
exprimate sumele asigurate, limitele de despagubire, fransizele si primele de asigurare, este Leul (RON).

c. Modalitatile de plata ale primelor de asigurare sunt urmatoarele: i) prin transfer bancar sau plata online cu cardul, in
contul intermediarului de asigurare; ii) in numerar, intermediarului de asigurare.

d. In toate cazurile, dovada platii primelor de asigurare revine asiguratului/ contractantului, inscrisul constatator fiind
chitanta sau ordinul de plata probator al platii.

e. In cazul reinnoirii contractului de asigurare, acoperirea in asigurare continua fara intrerupere daca prima de
asigurare/rata de prima de asigurare pentru perioada de reinnoire se plateste inainte de expirarea perioadei de valabilitate
a contractului de asigurare in curs.

f. In cazul incetarii inainte de termen sau modificarii contractului de asigurare cu acordul partilor, daca asiguratorul nu a
platit si nu datoreaza despagubiri pentru contractul de asigurare, la stabilirea diferentelor de prima de restituit ori de
incasat se procedeaza astfel:

- la incasare: se calculeaza prima de asigurare pentru perioada ramasa pana la expirare, in proportie de 1/12 din prima
anuala, pentru fiecare luna de asigurare si pro-rata pe zi de asigurare pentru fractiuni de luna;

- la restituire: asiguratorul retine prima de asigurare aferenta perioadei in care contractul a fost in vigoare, in proportie de
1/12 din prima anuala, pentru fiecare luna de asigurare, dar pro-rata pe zi de asigurare pentru fractiuni de luna, iar restul
se restituie. Diferenta dintre prima achitata si prima retinuta pentru perioada cat asigurarea a fost in vigoare se va restitui
asiguratului, la solicitarea scrisa a acestuia.

g. Restituirea se va face doar in cazul in care nu a survenit nicio dauna pe respectiva Polita de asigurare.

h. Daca asiguratorul a platit despagubiri sau datoreaza despagubiri pentru daune survenite inainte de data instrainarii
bunului asigurat sau a rezilierii contractului de asigurare, diferenta de prima de asigurare de restituit nu se va mai restitui
asiguratului.

i. Comisioanele sau spezele bancare sau de orice fel achitate in legatura cu plata primei de asigurare sunt in sarcina
contractantului sau asiguratului.

VIIl. SUMA ASIGURATA

1. Suma asigurata la prim risc, mentionata in polita de asigurare reprezinta acoperirea in asigurare maxima a AXERIA in
cazul producerii unui eveniment si nu va depasi valoarea reald a bunului (locuinta sau bunuri casnice), la data producerii
evenimentului.

Prin valoarea reala se intelege valoarea de nou minus uzura.
Valoarea de nou reprezinta:
- in cazul locuintelor, costul reconstruirii bunurilor respective;

- pentru bunuri casnice, preturile cu amanuntul de pe piata locala. Tn cazul in care pentru unele bunuri casnice nu exist3
preturi pe piata locala, valoarea lor se stabileste prin comparatie cu valoarea altor bunuri casnice asemanatoare, apreciata
n acelasi mod.

Tn cazul in care valoarea reald a bunurilor (locuintd sau bunuri casnice) la data producerii evenimentului depaseste suma
asigurata la prim risc, asiguratul va fi raspunzator pentru diferenta dintre valoarea reald si suma asigurata la prim risc.
Fiecarui bun asigurat i se aplica regula mentionata anterior (in cazul existentei mai multor bunuri asigurate).

2. Suma asigurata este stabilita in Lei (RON).

IX. FRANSIZA

Asigurarea se poate incheia cu aplicarea unor fransize, mentionate in polita de asigurare. Fransiza poate fi obligatorie sau
optionald, pentru anumite riscuri asigurate, exprimata ca procent din suma asiguratd / dauna sau ca suma fixa. Fransiza
optionala se aplicd aditional fransizei obligatorii, daca este cazul.
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X. OBLIGATIILE ASIGURATULUI. OBLIGATIILE ASIGURATORULUI

1. Pe intreaga perioada de valabilitate a politei asiguratul este obligat:
a. sa plateasca prima de asigurare la termenul scadent prevazut in polita de asigurare;

b. sa declare existenta altor asigurdri pentru acelasi bun inclusiv la asiguratori diferiti, atat la incheierea politei de asigurare,
cat si pe perioada valabilitdtii acesteia;

C. sa pastreze si sa intretina bunurile asigurate in conditii adecvate, potrivit instructiunilor si recomandarilor emise de
producatori, in scopul de a preveni producerea riscurilor acoperite;

d. s3 comunice la AXERIA orice modificare intervenita in legdtura cu datele luate Tn considerare la incheierea politei,
precum si schimbarea imprejurdrilor esentiale privind posibilitatea producerii riscurilor acoperite;

e. in eventualitatea absentei persoanelor asigurate, usile, inclusiv celelalte deschideri din cladirea in care se afla bunurile
asigurate sa fie tot timpul incuiate si toate sistemele de siguranta, existente in momentul asigurarii sau asupra cdrora se
cade de acord ulterior, sa fie bine intretinute si in stare de functionare;

f. sa avizeze, in scris, AXERIA in termen de 5 zile calendaristice de la producerea lor sau de la luarea la cunostinta de
producerea lor, orice modificare a imprejurarilor esentiale privind riscul survenita pe perioada executarii contractului de
asigurare, chiar dacé aceastd modificare are loc impotriva propriei vointe. In mod special, dar fara sa se limiteze la, o
agravare a riscului are loc cand:

- mijloacele de siguranta care existau in momentul cand s-a incheiat asigurarea sau au fost ulterior instalate sunt inldturate
sau reduse in numar, capacitate sau dimensiune;

- urmare a pierderii unei chei de la intrarea cladirii in care se afla bunurile asigurate, incuietoarea nu este fnlocuita cu una
de aceeasi calitate sau de calitate superioara;

- in cladirea asigurata sau intr-o cladire adiacenta (avand pereti comuni) se desfasoara lucrari de constructii, se monteaza
schele, instalatii sau alte amenajari;

- apare orice modificare a avizelor/autorizatiilor emise de institutiile in drept;

- apare orice modificare sau intentie de modificare legate de datele luate in considerare la incheierea contractului de
asigurare: modificari constructive, extinderi, relocari, schimbarea destinatiei etc;

- cladirea locuita permanent devine nelocuita si nesupravegheata mai mult de 60 de zile.

g. Asiguratul trebuie sa aiba un interes cu privire la bunul/bunurile asigurate. Interesul asigurat este cel al proprietarului
bunului asigurat, chiar daca asigurarea a fost incheiata de un contractant, sau daca drepturile din asigurare sunt cesionate
in favoarea unei terte persoane, pe baza manifestarii de vointa a asiguratului/contractantului;

- Daca interesul asigurat nu exista, contractul de asigurare, eventual incheiat, este nul de drept si nu poate produce niciun
fel de efecte juridice, iar asiguratorul are dreptul de a retine primele incasate in cazul in care contractantul a actionat cu
rea-credinta;

- In cazul in care interesul asigurat inceteaza in timpul perioadei de asigurare contractul de asigurare inceteaza de drept
de la data pierderii interesului asigurabil, fara a mai fi nevoie de o notificare in acest sens, transmisa de asigurator
asiguratului/contractantului; prima de asigurare aferenta contractului de asigurare este datorata de asigurat / contractant
pana la data intervenirii cauzei de incetare;

Daca interesul asigurat este diferit de dreptul de proprietate asupra Cladirii si/sau Continutului asigurat, asiguratul /
contractantul va trebui sa-I dovedeasca prin orice mijloc de proba in caz de dauna;

h. Sa ia masuri speciale impotriva gerului sau inghetului in legatura cu instalatiile sau conductele prin care circula apa
si sa inchida si sa goleasca instalatiile scoase din functiune sau cele aferente cladirilor nefolosite;

i) In cazul in care devine previzibila prabusirea de corpuri (exemple: copac uscat sau stalp avariat in vecinatatea
locuintei asigurate si pentru care exista pericolul de prabusire peste locuinta asigurata), sa anunte deindata organele
abilitate (dupa caz: primaria, statiile locale de distributie a energiei electrice etc) cu privire la situatiile aparute, in
scopul intreprinderii de actiuni specifice necesare eliminarii acestor riscuri.

j) Cosurile de fum, focarele si sobele trebuie curatate de depuneri de funingine si gudron cel putin o data pe an.
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n caz de neindeplinire a obligatiilor previzute mai sus, AXERIA are dreptul s denunte asigurarea de la data constatarii,
fard restituirea primelor pentru perioada scursd de la incheierea asigurdrii. In cazurile grave de neglijent3 privind
intretinerea bunurilor asigurate sau agravarea riscului prin neindeplinirea masurilor mentionate mai sus, AXERIA are

dreptul s3 refuze plata despagubirii la producerea riscului asigurat. In caz de furt, daci se constati ci asiguratul nu a
respectat obligatiile de mai sus, AXERIA are dreptul sa refuze plata daunei.

2. Obligatii dupa producerea riscului asigurat:

a. sd ia pe seama AXERIA si in cadrul sumei la care s-a facut asigurarea, potrivit cu imprejurdrile, masuri pentru limitarea
pagubelor;

b. sa instiinteze imediat, in caz de incendiu, explozie sau furt, dupa caz, pompierii, politia sau alte organe de cercetare, cele
mai apropiate, cerand acestora intocmirea de acte cu privire la cauzele si imprejurarile producerii evenimentului asigurat;

c. sa avizeze n scris AXERIA, in termen de 5 zile lucratoare de la producerea riscului asigurat, iar in cazul furtului in 24 de
ore de lamomentul cand a luat cunostinta despre paguba, despre producerea riscului asigurat, imprejurarile in care acesta
a intervenit, cu estimarea pagubelor produse si natura lor (in avizare se vor ardta locul, data, ora, cauzele si imprejurarile
producerii riscului asigurat, locul unde se afld bunurile avariate sau distruse). Daca avizarea nu este facutd in termenul
stabilit, va veti pierde dreptul la despagubiri daca stabilim ca intarzierea ne-a cauzat prejudicii;

d. sa pastreze partile afectate si sa le puna la dispozitia reprezentantilor sau expertilor AXERIA, pentru constatare;

e. sa furnizeze toate informatiile si probele documentare solicitate de AXERIA si sa permitd acestuia sa faca investigatii
referitoare la cauza si marimea pagubei;

f. sa puna deindata la dispozitia AXERIA toate actele incheiate de organele abilitate legal, documentele si evidentele
necesare pentru verificarea existentei si valorii categoriilor de bunuri asigurate, precum si orice alte detalii si dovezi
referitoare la cauza si cuantumul daunelor suferite care au relevantd pentru stabilirea dreptului la despdgubire si a
despdgubirii cuvenite;

g. sd conserve dreptul de regres al AXERIA mpotriva celor vinovati de producerea pagubei. Tn cazul in care, din vina
dumneavoastra, aceste drepturi si regrese nu mai pot fi exercitate, acoperirea noastra de asigurare va inceta sa vi se aplice
pentru partea nerecuperabild din paguba;

n eventualitatea producerii furtului, asiguratul este obligat:
a. sa aiba grija ca pana la cercetarea faptelor sa ramana neatinse toate urmele efractiei;

b. sa informeze imediat despre aceasta organele de politie si AXERIA, cel mai tarziu in interval de 24 ore de la momentul
cand a luat cunostinta despre pagub3;

c. sa permitd AXERIA sa intreprindd investigatii referitoare la cauza si cuantumul pagubei si la marimea despagubirii,
furnizandu-i toate informatiile ce ar putea fi necesare precum si toate documentele relevante;

d. daca bunurile furate au fost gasite, sa instiinteze despre aceasta AXERIA in 24 de ore, indiferent daca bunurile au fost
gasite Tnainte sau dupa plata despagubirii;

e. sa puna la dispozitia AXERIA actele de constatare ale organelor de politie.

n cazul nerespectérii obligatiilor prevazute mai sus, AXERIA are dreptul sa refuze plata despagubirii, daci din acest motiv
nu a putut determina cauza sau marimea reala a daunei produse din riscurile asigurate.

3. Daca asiguratul a comunicat date inexacte sau incomplete ori nu a informat AXERIA despre orice modificare intervenita
in legdturd cu datele luate in considerare la incheierea politei, precum si schimbarea imprejurarilor esentiale privind
posibilitatea producerii riscului asigurat, AXERIA are dreptul:

a. inainte de producerea riscului asigurat:

- sa propuna asiguratului modificarea corespunzatoare a politei, inclusiv, daca este necesar, o ajustare a primei la noul risc
sau sa o denunte in cazul in care, cunoscand exact imprejurdrile, nu ar fi incheiat-o;

- sa denunte polita cu efect de la data propunerii de modificare, daca asiguratul nu este de acord cu modificarea propusa.

b. dupd producerea riscului asigurat:
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- sd reduca despagubirea cuvenitd, corespunzator raportului dintre prima stabilita si cea care, cunoscandu-se exact
imprejurarile, ar fi fost cuvenita

sau,
- sa refuze plata despagubirii, restituind integral primele de asigurare incasate.
4. AXERIA este obligata:

a. sa puna la dispozitia asiguratului sau contractantului asigurarii informatii complete si corecte in legdtura cu contractul
de asigurare, atat Tnaintea incheierii, cat si pe durata derularii acestuia.

b. sd pastreze confidentialitatea informatiei despre asigurat, de care a luat cunostinta in procesul asigurarii.
C. sa plateasca despagubirea la termenele stabilite.

d. sa ramburseze asiguratului cheltuielile aferente limitarii pagubelor legate de producerea evenimentului asigurat. Numai
masurile esentiale si utile pentru limitarea prejudiciului pot fi rambursate, sub rezerva dovezilor justificative.

XI. AVIZAREA, CONSTATAREA, EVALUAREA PAGUBELOR $I PLATA DESPAGUBIRILOR

1. Avizarea de catre asigurat despre producerea riscurilor asigurate se face la adresa de email daunelocuinte@intaro.ro
sau la call center: 021 9110 (L-V intre 8:00-20:00).

2. Tn cazul producerii riscurilor asigurate, constatarea pagubelor se face de citre AXERIA, sau imputernicitii acestuia,
fmpreuna cu asiguratul (reprezentantii acestuia) in conformitate cu prezentele conditii.

3. Dupa efectuarea lucrarilor de constatare si completarea procesului verbal se evalueaza dauna de catre AXERIA, direct
sau prin experti, in baza documentelor existente la dosarul de dauna si se stabileste cuantumul despagubirii in functie de
felul daunei, respectiv daun totald sau dauna partiald. in oricare din cazuri (dauni totald sau partiald), acoperirea in
asigurare a AXERIA nu va depasi suma asigurata la prim risc mentionata in polita de asiguare.

4. Prin dauna totala se intelege distrugerea in intregime a bunurilor asigurate sau disparitia, fara resturi care se mai pot
intrebuinta sau valorifica, sau distrugerea in asa mod Tncat, desi au ramas resturi ce se mai pot intrebuinta sau valorifica,
refacerea pe cale de reparatie nu mai este posibila sau rentabila din punctul de vedere al costului.

5. Prin dauna partiala se intelege distrugerea, avarierea ori deprecierea unor parti ale bunurilor asigurate astfel incat
acestea pot fi refacute si readuse la starea anterioara producerii riscului asigurat ori valorificate in cazul bunurilor
depreciate, iar costul reparatiei (piese, manopera etc.) nu depdseste valoarea reala a bunurilor la data producerii
evenimentului.

6. Cuantumul despagubirii reprezinta:
a. dacd valoarea reala a locuintei depaseste suma asigurata la prim risc:
-1n caz de dauna totala, suma asigurata mentionata in polita de asigurare;

-n caz de dauna partiald, costul la data daunei al reparatiilor, refacerii, restaurarii, reconditionarii sau Tnlocuirii partilor
avariate sau distruse, precum si al manoperei necesare pentru readucerea cladirii avariate sau distruse la starea anterioara
producerii riscului asigurat, fard a depasi suma asigurata mentionata n polita de asigurare;

b. daca valoarea reald a locuintei nu depdseste suma asiguratad la prim risc:
-Tn caz de dauna totala, valoarea reala a locuintei, la data producerii evenimentului;

-n caz de dauna partiald, costul la data daunei al reparatiilor, refacerii, restaurarii, reconditionarii sau inlocuirii partilor
avariate sau distruse, precum si al manoperei necesare pentru readucerea cladirii avariate sau distruse la starea anterioara
producerii riscului asigurat, fara a depasi valoarea reala a locuintei;

c. daca valoarea reala a bunurilor casnice depdseste suma asigurata la prim risc:

- in caz de dauna totald, suma asigurata mentionata in polita de asigurare;
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- In caz de dauna partiald, valoarea din momentul producerii riscului a pierderii de cantitate sau de calitate (deprecierii)

sau, dupa caz, costul reparatiilor ori costul de inlocuire sau reconditionare a bunurilor distruse sau avariate de riscurile
asigurate, fara a depdsi suma asigurata mentionatad in polita de asigurare;

d. daca valoarea reala a bunurilor casnice nu depdseste suma asigurata la prim risc:

- Tn caz de dauna totald, valoarea reala din momentul producerii riscului a bunurilor distruse in intregime sau disparute ca
urmare a producerii unui risc asigurat;

- in caz de dauna partiald, valoarea din momentul producerii riscului a pierderii de cantitate sau de calitate (deprecierii)
sau, dupa caz, costul reparatiilor ori costul de inlocuire sau reconditionare a bunurilor distruse sau avariate de riscurile
asigurate, fara a depasi valoarea reala a bunurilor casnice.

n caz de furt: despégubirile se platesc numai dupa 30 de zile lucrdtoare de la data instiintarii politiei si dacé politia confirma
ca furtul s-a produs prin efractie sau acte de talhdrie si ca bunurile furate nu au fost gasite. Daca nainte de plata
despadgubirii bunurile furate au fost gasite, se despagubesc numai eventualele daune produse ca urmare a furtului. Daca
dupa plata despagubirii bunurile au fost gasite, asiguratul este obligat sa restituie la AXERIA, Tn termen de 15 zile,
despagubirea Tncasata sau, dacd bunurile gasite sunt avariate sau incomplete, diferenta dintre despdgubirea incasata si
costul reparatiilor sau completarii.

7. Despdgubirile se platesc in moneda in care s-a platit prima de asigurare, dar in toate cazurile facturile in lei (RON) se
pldtesc in lei (RON).

Despagubirile se acorda in termen de 15 zile lucratoare de la data cand asiguratul a depus la asigurator toate documentele
solicitate sau, in functie de caz, in termen de 15 zile lucratoare de la data cand institutiile abilitate ale statului (organe de
politie, procuratura, institutii medicale, pompieri etc.) au transmis ultimul document solicitat de asigurator in legatura cu
evenimentul respectiv.

8. Din cuantumul despdgubirii, AXERIA scade:
a. fransiza stabilita in polit3;

b. valoarea resturilor recuperabile. Dacd nu se cade de acord asupra reducerii din despagubire a valorii resturilor
recuperabile, prin plata despagubirii, AXERIA poate intra in posesia bunurilor pentru care despagubirea a fost platita.
Intrarea in posesie se face in baza procesului-verbal de predare-primire. Daca AXERIA nu isi exercita optiunea in termen
de 60 de zile calendaristice de la data platii despagubirii, asiguratul ramane proprietarul bunurilor si are dreptul sa decida
asupra destinatiei acestora;

c. eventuale avansuri acordate in contul despagubirii.

9. Dupa fiecare dauna platitd, suma asiguratd se reduce cu suma platita drept despagubire, asiguratul fiind obligat sa
pliteasca prima pentru reintregirea sumei asigurate. In caz contrar, pentru urmétoarele daune despagubirile se vor reduce
corespunzator raportului dintre suma asigurata ramasa dupa plata despagubirii si suma asigurata inscrisa in polita.

Xil. LITIGIl. MODALITATI DE SOLUTIONARE AMIABILA A PETITIILOR. METODE DE SOLUTIONARE ALTERNATIVA A
LITIGIILOR

1. Orice litigiu in legatura cu aplicarea contractului de asigurare se rezolva pe cale amiabila intre parti sau, in cazul in care
acest lucru nu este posibil, de catre instantele judecatoresti competente.

2. Eventualele petitii, in vederea rezolvarii pe cale amiabila, se vor transmite in scris: prin Posta/Registratura la adresa:
Bucuresti, Str. Gheorghe Titeica nr. 212-214, etaj 2, cladirea Ethos House, sector 2 (de luni pana vineri, intre orele: 9
17.30), sau E-mail: petitii@axeria-iard.ro, sau Web: https://www.axeria-iard.ro/petitii_online/petitii_transmise.html

3. In cazul in care petitiile asiguratului nu se solutioneaza pe cale amiabila, asiguratul se poate adresa: Autoritatii de
Supraveghere Financiara, Oficiului pentru Protectia Consumatorilor sau instantelor judecatoresti competente.

4. Orice asigurat are dreptul de a apela la solutionarea alternativa a litigiilor. In acest sens, in cadrul Autoritatii de
Supraveghere Financiara (ASF) s-a creat Entitatea de Solutionare Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar,
denumita in continuare SAL-FIN http://www.salfin.ro/;
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5. Asiguratii pot supune litigiul procedurilor SAL administrate de SALFIN daca fac dovada ca in prealabil au incercat sa
solutioneze litigiul direct cu AXERIA.

Xlll. INFORMATII PRIVIND DEDUCERILE PREVAZUTE IN LEGISLATIA FISCALA APLICABILA CONTRACTELOR DE ASIGURARE
1. Conform legislatiei fiscale in vigoare:

a) primele de asigurare nu sunt purtatoare de TVA;

b) indemnizatiile de asigurare nu sunt venituri impozabile.

2. Toate impozitele si taxele directe sau indirecte, prezente si viitoare referitoare la acest contract si la executarea acestuia,
ca de exemplu cele privitoare la prima, polita, alte acte care depind de aceasta si chitante, cad in sarcina asiguratului.

XIV. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI DE ASIGURARE

1. Asigurarea incheiata potrivit prezentelor conditii de asigurare este supusa legilor din Romania, iar prezentele conditii de
asigurare se completeaza cu prevederile legale in vigoare.

XV. FONDUL DE GARANTARE

1. In vederea protejarii asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertelor persoane pagubite, prin contributia asiguratorilor s-
a constituit Fondul de garantare, destinat platilor de indemnizatii/despagubiri rezultate din contractele de asigurare
facultative si obligatorii, in cazul insolvabilitatii asiguratorului, conform Legea nr. 213/2015 privind Fondul de Garantare a
Asiguratilor.

2. Fondul de garantare este constituit, ca persoana juridica de drept public, conform Legii nr.213/2015 privind Fondul de
Garantare a Asiguratilor.

XVI. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

1. Asiguratorul prelucreaza datele dvs. personale in conformitate cu Informarea privind prelucrarea datelor cu caracter
personal, a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 (denumit in
continuare GDPR) si a celorlalte prevederi legale aplicabile in materia protejarii datelor cu caracter personal. Informarea
privind prelucrarea datelor cu caracter personal poate fi accesata pe pagina web a societatii: https://www.axeria-

iard.ro/gdpr/

2. Asiguratul/contractantul, prin plata contractului de asigurare, declara ca a inteles ca furnizarea de date cu caracter
personal reprezinta o obligatie necesara pentru incheierea contractului de asigurare iar scopul principal al prelucrarii
datelor cu caracter personal este incheierea si administrarea contractului de asigurare.

3. Refuzul de furnizare a unor date cu caracter personal poate conduce la:

a) imposibilitatea asiguratorului de a incheia contractul de asigurare ori de a continua relatia contractuala cu asiguratul;
sau

b) imposibilitatea asiguratorului de a-si onora obligatiile asumate fata de asiguratul/contractantul/beneficiarul politei.

4. In situatia in care asiguratul actioneaza in calitate de reprezentant legal al unui beneficiar/asigurat minor/ reprezentant
al unei persoane juridice, prin plata contractului de asigurare, acesta declara ca are capacitatea legala de a reprezenta cu
drepturi depline beneficiarul/asiguratul minor/reprezentantul unei persoane juridice si de a incheia contractul de asigurare
in numele acestuia.

5. Prin plata contractului de asigurare asiguratul/contractantul declara si garanteaza in mod expres ca i-a fost adusa la
cunostinta posibilitatea de a-si exercita dreptul de acces la date, dreptul de rectificare si de stergere, dreptul la
restrictionarea prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de opozitie si dreptul de a nu face obiectul unei decizii
bazate exclusiv pe prelucrare automata, inclusiv crearea de profile, precum si dreptul de adresare catre justitie. Pentru
astfel de solicitari va rugam sa ne contactati direct la adresa de email: dpo@axeria-iard.ro.
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XVII. DISPOZITII FINALE

1. Tn orice imprejurare asiguratul trebuie sé facd dovada producerii riscului asigurat. Sarcina probei revine asiguratului.

2. Contractul de asigurare poate fi denuntat de catre oricare din parti dupd notificarea prealabild a celeilalte parti,
notificare care trebuie facuta cu cel putin 20 de zile inainte de denuntare.

3. Partile pot aduce, de comun acord, modificari ori pot rezilia polita sau, dupa caz, suplimentul de asigurare, oricand in
cursul valabilitatii acestora, modificarile respective ori rezilierea intrand in vigoare de la data care se va conveni in scris de
catre parti.

4. Tn cazul existentei mai multor asiguriri incheiate pentru aceleasi bunuri, fiecare asiguritor este obligat la plat,
proportional cu suma asigurata si pana la concurenta acesteia, fara ca asiguratul sa poata incasa o despagubire mai mare
decat prejudiciul efectiv, consecinta directa a riscului. Asiguratul are obligatia sa declare existenta altor asigurari pentru
aceleasi bunuri la asiguratori diferiti, atat la incheierea politei de asigurare, cat si pe parcursul valabilitatii acesteia.

5.n limita despagubirilor platite AXERIA este subrogati in toate drepturile asiguratului sau beneficiarului asigurarii contra
persoanelor (altele decat cele asigurate) raspunzatoare de producerea pagubelor.

6. Dreptul asiguratilor la despagubiri se stinge la Tmplinirea termenului de prescriptie de doi ani.

7. Respectarea riguroasa a obligatiilor ce-i revin asiguratului precum si presupunerea ca declaratiile si raspunsurile acestuia
sunt adevarate, vor fi o conditie ce precede orice raspundere care revine asiguratorului.

8. Asiguratorul nu va acorda acoperire si nu va fi obligat la plata de despagubiri sau la acordarea de beneficii in temeiul
prezentei polite, in masura in care acordarea acoperirii, plata despagubirilor sau acordarea beneficiilor ar expune
asiguratorul la orice tip de sanctiuni, interdictii sau restrictii impuse de rezolutiile Organizatiei Natiunilor Unite si/sau de
sanctiunile comerciale sau economice, legile sau regulamentele Uniunii Europene, din Romania, din Marea Britanie si/sau
din Statele Unite ale Americii, cu conditia ca nicio reglementare sau lege nationala care se aplica asiguratorului sa nu fie
incalcata.

9. Asiguratul/contractantul, prin plata contractului de asigurare, conform prevederilor legale speciale emise de catre
Autoritatea de Supraveghere Financiara privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si a finantarii actelor de terorism
prin intermediul pietei asigurarilor, declara ca va respecta prevederile legale comunicate de catre asigurator, ca va declara
beneficiarul real al contractului de asigurare la momentul semnarii contractului de asigurare si ca va instiinta asiguratorul
in cazul in care detine o functie publica, indicand totodata si functia detinuta.

10. Prin plata primei de asigurare ce constituie acceptul de emitere a politei de asigurare in baza ofertei de asigurare
elaborata conform nevoilor sale de asigurare asiguratul/ contractantul declara ca a primit de la asigurator si/sau
intermediarii acestuia informatiile prevazute de legislatia in vigoare.

11. Prin plata primei de asigurare ce constituie acceptul de emitere a politei de asigurare in baza ofertei de asigurare
elaborata conform nevoilor sale de asigurare asiguratul/ contractantul declara expres ca au analizat si cunosc limitarile in
timp si de continut inserate in prezentele conditii si le considera rezonabile, utile si necesare pentru buna desfasurare a
raportului juridic dintre parti.

12. De asemenea, asiguratul/ contractantul declara expres ca a analizat si acceptat in mod expres prevederile articolelor
V., V., VI, X.1-3, XI., XVII.

13. Contractul de asigurare se incheie in Romania fiind supus legislatiei Tn materie din Romania, respectiv dispozitiilor
Codului Civil, ale Legii nr. 236/ 2018 si Normei ASF nr. 22/ 2021 privind distributia de asigurari si ale Legii nr. 237/ 2015
privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare.
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