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CONDIŢII GENERALE PRIVIND ASIGURAREA PERSOANELOR JURIDICE 
 

I. DEFINIŢII 

În înţelesul prezentelor Condiţii generale de asigurare, termenii şi expresiile de mai jos au următoarele semnificaţii, dacă prin 
Condiţiile speciale de asigurare nu se prevede altfel: 
Asigurat: persoana juridică sau persoana fizică autorizată, nominalizată în poliţa de asigurare, care are un interes asigurabil 

şi care, în schimbul plăţii primei de asigurare, se asigură pentru cazurile de producere a riscurilor prevăzute în contractul de 
asigurare. 
Asigurător: S.C. Allianz-Ţiriac Asigurări S.A., înregistrată în registrul asigurătorilor, reasigurătorilor şi intermediarilor în 

asigurări cu RA-017. 
Beneficiar: persoana desemnată de Asigurat şi menţionată în contractul de asigurare ca fiind îndreptăţită să primească 

despăgubirea în cazul producerii riscului asigurat.  
Contractant al asigurării: persoana juridică ce încheie contractul de asigurare pentru asigurarea unui risc privindu-l pe 

Asigurat şi care are obligaţia faţă de Asigurător de plată a primei de asigurare. 
Contract de asigurare: poliţa de asigurare, certificatul de asigurare împreună cu prezentele condiţii generale de asigurare, 

condiţii speciale de asigurare, clauze speciale, cererea chestionar-specificaţie de asigurare, inspecţii de risc, suplimente de 
asigurare, acte adiţionale. 
Certificat de asigurare: document cuprinzând datele de identificare ale Asiguratului, formele de asigurare, sume asigurate, 

limite de răspundere, prima de asigurare, termene de plată a primei de asigurare, care probează încheierea contractului de 
asigurare . 
Coeficient de valoare rămasă: reprezintă raportul dintre Valoarea rămasă şi Valoarea de înlocuire de nou a bunului. 
Despăgubire: suma pe care Asigurătorul o datorează persoanei îndreptăţite conform contractului de asigurare, pentru 

pagubele rezultate în urma producerii riscurilor asigurate.  
Daună totală:  distrugerea în întregime a bunurilor asigurate sau dispariţia (furtul total), fără resturi care se mai pot 

întrebuinţa sau valorifica, sau distrugerea în aşa mod încât, deşi au rămas resturi ce se mai pot întrebuinţa sau valorifica, 
refacerea pe cale de reparaţie nu mai este posibilă sau costul reparaţiei este egal ori depăşeşte suma asigurată din poliţă. 
Daună parţială: distrugerea, dispariţia (în caz de furt), avarierea ori deprecierea din riscuri acoperite a unor părţi ale 

bunurilor asigurate astfel încât acestea pot fi refăcute şi readuse la starea anterioară producerii riscului acoperit ori 
valorificate în cazul bunurilor depreciate, iar costul reparaţiei (piese, manoperă etc.) nu depăşeşte suma asigurată din poliţă. 
Franşiză: partea din valoarea daunei suportată de Asigurat pentru fiecare eveniment, menţionată în poliţa / cererea 

chestionar-specificaţie de asigurare. Franşiza se scade din fiecare despăgubire. 
Poliţă de asigurare: documentul care probează încheierea contractului de asigurare, cuprinzând datele de identificare ale 

Asigurătorului si ale Asiguratului , obiectul asigurării, sume asigurate / limite de răspundere, prima de asigurare, termene de 
plată a primei de asigurare şi alte elemente. 
Perioadă de asigurare: intervalul de timp în care Asigurătorul acoperă riscurile asigurate. 
Primă de asigurare: suma plătită de Asigurat sau de contractantul asigurării în schimbul asumării de către Asigurător a 

obligaţiei de plată a despăgubirii la producerea riscurilor acoperite. 
Reprezentanţi ai Asiguratului: persoanele juridice sau fizice alese sau numite în conformitate cu prevederile legale, 

statutele sau actele constitutive, care sunt autorizate să reprezinte Asiguratul. 
Risc acoperit (asigurat): evenimentul viitor, brusc şi neprevăzut, posibil dar incert, menţionat în contractul de asigurare, la 

producerea căruia Asigurătorul îşi asumă obligaţia de a plăti despăgubirea. 
Sumă asigurată / limită răspundere / limită despăgubire: suma maximă prevăzută în contractul de asigurare, în limita 

căreia Asigurătorul plăteşte despăgubirea la producerea riscului acoperit. 
Supliment de asigurare: actul adiţional încheiat între Asigurător şi Asigurat care modifică sau completează contractul de 

asigurare. 
Valoare de înlocuire de nou: reprezintă, după caz, costul construirii, producerii ori procurării din nou a bunurilor asigurate, 

inclusiv cheltuieli de livrare şi se stabileste de către Asigurat la momentul încheierii contractului de asigurare pe bază de 
oferte (facturi proformă) emise de unităţile producătoare, devize, facturi, contracte, alte documente doveditoare sau rapoarte 
de expertiză/evaluare întocmite de experţi/evaluatori agreaţi de ambele părţi. Cheltuielile de livrare reprezintă costurile 
necesare pentru ambalare, transport, instalare şi punere în funcţiune, taxele aferente, după caz. 
Valoare rămasă: reprezintă valoarea rămasă neamortizată a bunurilor din balanţa de mijloace fixe, respectiv fişele 

mijloacelor fixe, conform evidenţelor Asiguratului la momentul încheierii contractului de asigurare, dar nu mai puţin de 20% 
din valoarea de înlocuire de nou. 
 

Termenii care nu sunt expres definiţi în prezentele condiţii generale sau în condiţiile speciale de asigurare sunt înţeleşi şi 

agreaţi de către părţile contractante ca având definiţia comună, uzuală. 
 

II. OBIECTUL ASIGURĂRII 
1. În funcţie de opţiunile solicitantului menţionate în cererea chestionar–specificaţie de asigurare, prin prezentele 

condiţii generale, condiţii speciale şi clauze speciale se asigură următoarele categorii de bunuri/interese asigurabile: 
1.1. Bunuri - clădiri şi conţinut : 
1.1.1. Clădiri şi alte construcţii, ca mijloace fixe destinate unor activităţi economice sau sociale, care se asigură în 

integralitatea lor constructivă. Împreună cu clădirile (construcţiile) se asigură ca făcând parte din acestea şi conductele de 
alimentare cu apă pentru instalaţiile sanitare şi încălzire (inclusiv calorifere) din interiorul construcţiei, conductele de 
canalizare interioare, obiectele sanitare, conductoarele instalaţiei de iluminat şi prize, tavanele false şi corpurile de iluminat. 
Instalaţiile fixe ce asigură funcţionalitatea generală a clădirilor / construcţiilor (centrală termică, instalaţie de climatizare, 
ascensoare) se consideră asigurate numai dacă au fost menţionate expres în cererea chestionar-specificaţie de asigurare. În 
categoria ”alte construcţii”, cu menţionarea expresă în poliţă sau anexele acesteia, se pot asigura: împrejmuiri, platforme 
betonate, estacade, cabine de pază, rezervoare de apă, drumuri de acces etc. 
1.1.2. Conţinut, potrivit destinaţiei sau felului activităţilor desfăşurate: 
a) mijloace fixe: maşini, utilaje, echipamente, agregate, instalaţii tehnologice, motoare, unelte, mobilier, transformatoare, 

aparatură de comandă şi control, climatizoare locale sau tehnologice, birotică, instalaţii de telecomunicaţii, vase tehnologice, 
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amenajări pentru depozitare sau sportive, mijloace şi instalaţii de detectare şi stingere a incendiilor sau antifurt, conducte 
tehnologice şi cabluri electrice care deservesc maşini, utilaje, motoare şi alte asemenea; alte mijloace fixe; 
b) mijloace circulante: mărfuri în depozite şi magazine, materii prime şi materiale, semifabricate, produse finite aflate pe 

fluxul de fabricaţie sau în magazii, inclusiv ambalajele acestora, bunuri primite spre reparare sau prelucrare, deşeuri 
reciclabile, ambalaje goale (sticle, cutii, saci, pungi etc.), materiale de natura obiectelor de inventar şi mărfuri de la furnizori. 
În categoria ”conţinut” pot fi incluse şi bunuri care prin natura lor sunt destinate a se găsi, temporar sau permanent, în afara 
unei clădiri sau construcţii, sub cerul liber, în măsura în care sunt concepute anume pentru aceasta (maşini şi utilaje 
agricole, mijloace de tracţiune şi/sau de transport neînmatriculabile, instalaţii tehnologice, rezervoare, sisteme fixe de 
cântărire, materii prime, produse finite, alte bunuri care, potrivit normelor sau uzanţelor, se depozitează sub cerul liber) şi 
pentru care s-au luat măsuri de protecţie, inclusiv contra furtului, corespunzătoare felului lor (împrejmuiri, încuietori sigure, 
sisteme de supraveghere, alarmare la efracţie, pază organizată etc.).  
1.2. Pierderi din întreruperea activităţii. 
1.3. Răspundere civilă legală. 
1.4. Bani. Prin bani se înţelege numerar (bancnote şi monede în circulaţie). 
1.5. Cheltuieli: Pentru bunurile/interesele asigurabile de la pct 1.1, 1.2 şi 1.4, în conformitate cu condiţiile şi clauzele 

speciale, în limita a 10.000 RON pe eveniment şi în agregat pe an de asigurare, se despăgubesc următoarele cheltuieli: 
a) de proiectare; 
b) de curăţare a locului ca urmare a producerii riscurilor asigurate; 
c) legate de intervenţia pompierilor pentru stingerea incendiilor în cazul în care Asiguratul, potrivit legii, este obligat la plata 

acesteia; 
d) de expertiză, de  evaluare a daunei. 
 

III. CONTRACTUL DE ASIGURARE 
2. În baza contractului de asigurare, Asigurătorul se obligă ca la producerea riscurilor acoperite să despăgubească 

persoanele îndreptăţite, cu condiţia ca Asigurătorul să fi încasat prima de asigurare în cuantumul şi la termenele stabilite prin 
contract. 
3. Respectarea riguroasă de către Asigurat a obligaţiilor ce-i revin, precum şi prezumţia că declaraţiile şi răspunsurile sale 

sunt adevărate, atât la încheierea cât şi în timpul derulării contractului de asigurare, constituie condiţii ce preced orice 
răspundere care revine Asigurătorului. 
4. De comun acord, se pot aduce modificări la contractul de asigurare oricând în cursul valabilităţii acestuia (majorări de 

sume asigurate, reevaluări, schimbări de adresă etc.), prin acte adiţionale (suplimente de asigurare). 
5. În cazul modificării, denunţării sau rezilierii contractului de asigurare, prevederile acestuia se aplică în toate cazurile de 

daună survenite înainte de modificare, denunţare sau reziliere, până la lichidarea definitivă a acestora. În aceste cazuri, 
primele de asigurare pentru perioada rămasă până la expirare nu se restituie. 
6. Denunţarea contractului de asigurare se poate efectua de către una din părţi numai cu notificarea scrisă a celeilalte părţi 

cu cel puţin 20 de zile calendaristice înainte ca denunţarea să-şi producă efectele. 
 7. Transmiterea drepturilor de despăgubire în favoarea unui terţ poate fi făcută de Asigurat la încheierea poliţei de asigurare 

prin menţionarea unui beneficiar în poliţă sau după producerea daunei printr-o solicitare scrisă. Nici o transmisiune de 
drepturi şi/sau obligaţii născute în baza poliţei de asigurare nu se va putea realiza fără acordul prealabil scris al celeilalte 
părţi. În caz contrar o astfel de transmisiune nu va fi opozabilă părţii care nu şi-a dat acordul prealabil.  
8. Prevederile de la pct. 7 nu se aplică în cazul condiţiilor şi clauzelor speciale privind Răspunderea Civilă Legală. 
9. Toate comunicările între părţi se vor face în formă scrisă sau se vor confirma în scris, dacă s-a utilizat o altă formă.  

Comunicările se vor face la adresa Asiguratului menţionată în cererea chestionar-specificaţie de asigurare, sau după caz, în 
poliţa de asigurare sau la altă adresă convenită între părţi. 
10. Contractul de asigurare încetează înainte de data de expirare prevăzută în poliţă şi Asigurătorul nu mai are răspundere 

din  momentul în care se iveşte oricare din următoarele cazuri, dacă părţile nu au convenit altfel într-un act adiţional la poliţă: 
a) agravarea riscului conform pct. 26 lit. b) face imposibilă continuarea contractului; 
b) producerea riscului acoperit a devenit imposibilă; 
c) Asiguratul a transferat dreptul de proprietate asupra bunului asigurat, fără a informa în scris Asigurătorul despre transfer; 
d) contractul a fost reziliat, denunţat sau anulat în cazurile şi condiţiile stabilite prin clauzele contractuale. 
 

IV. ÎNCHEIEREA ASIGURĂRII 
11. Poliţa se încheie în baza informaţiilor furnizate de Asigurat prin completarea cererii chestionar-specificaţiei de asigurare. 

 Asigurarea se consideră încheiată prin emiterea de către Asigurător a poliţei de asigurare. 
12. Asiguratul recunoaste şi este de acord cu faptul ca Asigurătorul nu are autoritatea şi competenţa legală de a se pronunţa 

cu privire la conformitatea îndeplinirii de către Asigurat a normelor generale sau specifice privitoare la bunul asigurat. 
Preluarea în asigurare pleacă de la prezumţia ca Asiguratul îndeplineşte cerinţele menţionate mai sus, iar, în baza 
contractului de asigurare, riscurile sunt acoperite numai sub condiţia ca, la momentul producerii acestora, Asiguratul să facă 
dovada că s-a conformat normelor generale şi specifice şi, de asemenea, că are în vigoare autorizaţiile, avizele şi orice 
astfel de documente impuse prin acte normative privitoare la  bunul asigurat, care au legătură cu riscul produs .  
 

V. PERIOADA ASIGURATĂ 
13. Contractul de asigurare se încheie pe ani de asigurare. 
 

VI. ÎNCEPUTUL ŞI ÎNCETAREA RĂSPUNDERII ASIGURĂTORULUI 
14. Dacă nu s-a convenit altfel, răspunderea Asigurătorului începe cel mai devreme în ziua următoare datei emiterii poliţei de 

asigurare şi încetează în ultima zi din perioada pentru care s-a încheiat asigurarea. 
15. Pentru suplimente de asigurare emise şi anexate la poliţă, răspunderea Asigurătorului începe în ziua următoare datei 

emiterii suplimentului şi încetează o dată cu poliţa la care acesta este anexat sau în ultima zi de valabilitate a suplimentului 
dacă prin acesta s-a extins valabilitatea poliţei emise iniţial. 
 

VII. RISCURILE ACOPERITE 
16. Riscurile acoperite sunt cele menţionate în condiţiile speciale de asigurare, clauzele speciale sau suplimentele de 

asigurare, după caz. 



Allianz - Ţiriac Asigurări S.A                                                                                        Persoane Juridice                                                                                           

  

Noiembrie 2010                                             Fort IMM                                                  Condiţii 11.2/3 

 

VIII. EXCLUDERI GENERALE (RISCURI ŞI SITUAŢII EXCLUSE DIN ASIGURARE) 
17. Nu sunt cuprinse în asigurare: 
17.1. război (declarat sau nu), invazie sau acţiunea unui duşman extern;  
17.2. război civil, revoluţie, rebeliune, insurecţie, dictatură militară, conspiraţie; 
17.3. confiscare, expropriere, naţionalizare, rechiziţionare, sechestrare, distrugere sau avariere din ordinul oricărui guvern de 

drept sau de fapt sau oricărei autorităţi publice; 
17.4. explozie atomică, radiaţii sau infestări radioactive ca urmare a folosirii energiei atomice sau a materialelor fisionabile; 
17.5. orice daună rezultând din poluare şi contaminare (inclusiv azbest), exceptând (dacă nu s-a convenit altfel) distrugerea 

sau avarierea bunurilor cauzată de: 
a) poluare sau contaminare rezultând ea însăşi dintr-un risc acoperit; 
b) orice risc acoperit rezultând el însuşi din poluare sau contaminare; 
17.6. acte intenţionate: 
a) orice infractiune intenţionată săvârşită de  Asigurat sau reprezentanţii săi; 
b) orice complicitate, înţelegere, instigare ale Asiguratului, prepuşilor sau reprezentanţilor săi la producerea riscului acoperit; 
c) producerea cu intenţie a riscului acoperit de către un membru din conducerea persoanei juridice asigurate ori de către 

prepuşi ai Asiguratului, ca de exemplu: incendierea intenţionată a clădirii sau bunurilor, producerea unor explozii sau 
inundaţii în scopul avarierii sau distrugerii clădirilor ori a altor bunuri asigurate etc.; 
17.7. culpa gravă în producerea pagubei a unui membru din conducerea Asiguratului; există culpă gravă atunci când 

conduita neglijentă a persoanei conduce la producerea evenimentului asigurat, aceasta  neprevăzând, însă, consecinţele 
conduitei sale deşi ar fi trebuit să le prevadă şi chiar să le preîntâmpine, ca de exemplu: 

- construirea sau extinderea de clădiri sau alte construcţii în zone periclitate de inundaţii, prăbuşiri sau alunecări de teren, 
dacă  organele în drept au interzis prin acte publicate sau au comunicat, în scris, Asiguratului - înainte de construire sau 
extindere - interdicţia de a se construi în acea zonă; 

- efectuarea de improvizaţii la instalaţiile electrice, de gaze sau termice; 
- efectuarea de lucrări de construcţii la acoperiş, pereţi, ferestre, uşi care aduc imobilul asigurat în stare de vulnerabilitate 

faţă de riscurile acoperite; 
17.8. prejudicii fără caracter patrimonial (daune morale); 
17.9. întârziere, pierdere de folosinţă, pierdere de piaţă sau alte daune de consecinţă; 
17.10. daune de consecinţă de orice fel, cum ar fi pierderile din întreruperea folosirii bunurilor, penalizări ca urmare a 

nerespectării termenelor de execuţie, alte obligaţii contractuale, chiar dacă sunt urmare a unui risc acoperit; 
17.11. garanţii de fidelitate privind angajaţii; 
17.12. sechestrare sau distrugere din ordinul unei autorităţi publice; 
17.13. următoarele categorii de bunuri: 
a) teren şi apă (exceptând apa din echipamentele de stingere a incendiilor, rezervoare etc.); 
b) plante de cultură, inclusiv culturi agricole (cereale, legume sau fructe nerecoltate) şi păduri, exceptând plantele de peisaj 

incluse în sumele asigurate; 
c)  mine subterane, peşteri; 
d)  bunuri în largul mării (offshore), precum şi pe lacuri sau râuri; 
e) instalaţii de foraj şi exploatare în largul mării (offshore), precum şi pe lacuri sau râuri, inclusiv daune de consecinţă pe 

uscat (onshore); 
f) bunuri spaţiale sau corelate, ca sateliţi, nave spaţiale, vehicule de lansare şi componente principale ale acestora, de la 

începutul operaţiilor de pre-lansare; 
g) linii electrice aeriene de transport şi distribuţie care nu sunt situate în incinta asigurată (sau în limita de 300 m distanţă faţă 

de aceasta); 
h) mărfuri sau materiale la care daunele sunt produse de operaţii de fabricaţie sau prelucrare din care rezultă pierderi în 

timpul fabricaţiei, prelucrării, testării sau altor operaţii asupra lor (operaţii în curs); 
17.14. terorism: 

Nu sunt cuprinse în asigurare şi Asigurătorul nu va plăti despăgubiri pentru orice prejudicii, de orice natură, cauzate direct 
sau indirect de, rezultând din sau având legătură cu orice act de terorism, indiferent de orice altă cauză sau eveniment care 
contribuie la producerea respectivului prejudiciu simultan sau in alta ordine. 
În sensul acestei excluderi, actul de terorism va însemna acel act săvârşit de o persoană sau grup (grupuri) de persoane 
acţionând în scopuri politice, religioase, etnice sau ideologice, de natură să creeze o stare de panică asupra populaţiei sau 
unei părţi a acesteia cu intenţia de a influenţa guvernul sau societatea civilă. 
De asemenea, sunt excluse orice prejudicii, de orice natură, cauzate direct sau indirect de, rezultând din sau în conexiune cu 
orice actiune având ca scop controlul, prevenirea, reprimarea sau care este legată în vreun fel de actul de terorism. 
17.15. date în format electronic: 

Nu sunt cuprinse în asigurare şi Asigurătorul nu va plăti despăgubiri pentru pierderi, distrugeri, daune, daune de consecinţă 
cauzate direct sau indirect, constând sau luând naştere din: 
a) orice nefuncţionare sau funcţionare defectoasă a Internet-ului sau a oricăror servicii similare sau a oricărei reţele de 

calculatoare tip intranet sau reţea privată şi a altor facilităţi similare; 
b) orice corupere, distrugere, distorsionare, ştergere sau alte pierderi sau daune ale informaţiilor, programelor unui calculator 

(software), sau oricărui alt tip de programe sau set de instrucţiuni, indiferent de suport; 
c) pierderea capacităţii de funcţionare sau a funcţionalităţii totale sau parţiale a datelor, codurilor, programelor software, 

oricăror computer sau sisteme de computere sau a altor sisteme dependente de orice tip de microcip, circuit sau set de 
instrucţiuni integrat şi orice răspundere care poate decurge din acestea sau imposibilitatea Asiguratului de a desfăşura o 
activitate profesională. 
 
IX.  SUME ASIGURATE / LIMITELE RĂSPUNDERII 
18. Sumele asigurate / limitele răspunderii sunt cele stabilite conform condiţiilor speciale de asigurare şi menţionate în poliţă. 

Asigurările pot fi încheiate prin stabilirea sumelor asigurate în RON. 
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X. FRANŞIZE 
19. Contractul de asigurare se incheie cu franşize conform celor menţionate în cererea chestionar-specificaţie de asigurare. 
 
XI. PRIMELE DE ASIGURARE 
20. Prima de asigurare se achită integral sau în rate. Numărul şi cuantumul ratelor de primă sunt cele înscrise în poliţa de 

asigurare. Asigurătorul nu este obligat să reamintească Asiguratului datele la care sunt scadente ratele de primă.  
21. Pentru plata primei Asigurătorul acordă perioade de graţie astfel: 

-  prima integrală / rata întâi - 2 zile lucrătoare de la intrarea in vigoare a contractului de asigurare; 
- ratele următoare - 5 zile calendaristice de la data scadentă menţionată în poliţa de asigurare sau în înştiinţarea de plată 
emisă de Asigurător 
22. În cazul în care prima integrală / rata de primă nu se achită nici în perioada de graţie, de la data scadentă pentru plata 

primei de asigurare / ratei de primă, contractul de asigurare se suspendă automat pe o perioadă de 30 zile calendaristice şi 
implicit orice obligaţie pe care o are Asigurătorul pentru riscurile produse în perioada de suspendare. 
23. Suspendarea poate înceta în baza unui supliment de asigurare, în următoarele condiţii: 
a) în termen de 30 de zile calendaristice de la data scadentă a primei / ratei de primă datorate, Asiguratul trebuie să solicite 

în scris repunerea în vigoare a contractului, cu precizarea expresă că nu ridică pretenţii de despăgubire pentru eventualele 
pagube produse în perioada în care contractul de asigurare a fost suspendat; 
b) plata primei/ratei de primă restante şi emiterea suplimentului de asigurare; 
c) contractul de asigurare se consideră repus în vigoare începând cu ora 24 a zilei în care s-a încasat prima/rata de primă 

restantă şi s-a emis suplimentul de asigurare. 
24. Contractul se reziliază de plin drept fără nicio altă formalitate prealabilă şi fără intervenţia instanţei judecătoreşti 

începând cu data scadentă a  plăţii primei de asigurare sau a ratei de primă dacă, până la expirarea perioadei de 
suspendare, contractul nu este repus în vigoare.  
25. În cazul în care contractul de asigurare se modifică prin acordul părţilor, se reziliază sau se denunţă, pentru stabilirea 

diferenţelor de primă de restituit sau de încasat se procedează astfel: 
a) pentru restituit: Asigurătorul reţine primele de asigurare pentru perioada expirată, pe zile de asigurare, în proporţie de 

1/365 din prima anuală, la care se adaugă cheltuielile de administrare a poliţei în procent de 10% din prima subscrisă, minim 
80 RON, iar restul se restituie; 
b) pentru încasat: se calculează primele de asigurare pentru perioada rămasă până la expirare/reziliere pe zile de asigurare, 

în proporţie de 1/365 din prima anuală. 
 
XII. OBLIGAŢII ALE ASIGURATULUI  
26.Asiguratul este obligat: 
a) la încheierea poliţei de asigurare, să răspundă cu bună credinţă, în scris, întrebărilor formulate de Asigurător şi să prezinte 

informaţii detaliate şi complete în legătură cu toţi factorii ce ar putea influenţa producerea unui risc ce urmează a fi asigurat, 
factori în baza cărora Asigurătorul va decide dacă va acoperi riscul sau dacă îl va accepta numai în anumite condiţii; 
b) să notifice Asigurătorul, în termen de 14 zile calendaristice de la data când a luat la cunostiinţă despre orice modificare, 

sau agravare a riscului, chiar dacă acestea au avut loc împotriva voinţei Asiguratului, în legătură cu / faţă de  informaţiile 
luate în considerare la încheierea poliţei; Exemple de situaţii în care riscul se agravează: 
- mijloacele de siguranţă care existau la momentul incheierii asigurarii sau care au fost ulterior instalate, sunt înlăturate sau 
reduse în număr, capacitate sau dimensiune; 
- în urma pierderii unei chei de la intrarea în clădirea asigurată, încuietoarea nu este înlocuită cu una de calitate echivalentă 
sau superioară; 
- într-o clădire adiacentă (având pereţi comuni) se desfăşoară lucrări de construcţii, se montează schele, instalaţii sau alte 
obiecte; 
-  activitatea este întreruptă (temporar sau permanent) pentru o perioadă de minim 30 zile calendaristice; 
- clădirea este nelocuită şi/sau nesupravegheată mai mult de 30 zile calendaristice; 
- modificarea obiectului de activitate declarat în cererea chestionar-specificaţia de asigurare;  
- s-a pronunţat o sentinţă prin care s-a deschis procedura insolvenţei Asiguratului.  
c) să permită Asigurătorului să verifice modul în care sunt întreţinute bunurile asigurate; 
d) să întreţină bunurile asigurate în condiţii adecvate, în conformitate cu dispoziţiile legale şi recomandările producătorului, în 

scopul prevenirii producerii riscurilor acoperite, inclusiv prin depozitarea stocurilor de marfă pe rafturi, rastele sau paleţi; 
e) să dispună, în conformitate cu dispoziţiile legale, de mijloacele tehnice pentru înlăturarea sau diminuarea riscurilor şi să le 

întreţină în stare de funcţionare; 
f) să se conformeze măsurilor stabilite de către autoritatile competente prin norme generale sau specifice bunului asigurat, 

să obţină şi să menţină în vigoare autorizaţiile, avizele şi orice asemenea acte administrative impuse prin acte normative 
pentru desfăşurarea activităţii; astfel de acte pot fi, după caz, avizul/autorizaţia de securitate la incendiu (PSI), autorizaţia 
ISCIR etc.; 
g) să ia măsuri stricte pentru ca operaţiile de lucru cu foc să fie executate, de personalul propriu sau aparţinând terţilor, 

numai pe bază de permis de lucru cu foc conform normelor, sub supravegherea unui responsabil propriu şi cu asigurarea 
preventivă a mijloacelor de stingere necesare; 
h) în eventualitatea absenţei Asiguratului sau prepuşilor săi ori pe timpul cât activitatea în afacerea sa este suspendată, 

uşile, inclusiv celelalte deschideri din clădirea asigurată să fie tot timpul încuiate, prevăzute cu sisteme de închidere sigure, 
care să nu permită pătrunderea în incintă fără distrugerea sau deteriorarea lor şi toate sistemele de siguranţă existente în 
momentul încheierii contractului de asigurare sau asupra cărora se cade de acord ulterior, în special sistemele de alarmă 
antifurt, să fie bine întreţinute şi menţinute în stare de funcţionare; 
i) să ducă la îndeplinire eventualele măsuri în termenele de realizare stabilite de Asigurător pentru prevenirea/diminuarea 

riscurilor acoperite; 
j) să declare existenţa altor asigurări pentru aceeaşi formă de asigurare având acelaşi obiect şi acoperind acelaşi risc, 

inclusiv la asigurători diferiţi, atât la încheierea poliţei de asigurare, cât şi pe perioada valabilităţii acesteia; 
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k) să plătească prima de asigurare sau ratele de primă la termenele scadente prevăzute în contractul de asigurare. 
27. Consecinţe ale neîndeplinirii obligaţiilor prevăzute la pct. 26: 
27.1. Înainte de avizarea unui risc acoperit, Asigurătorul are dreptul, dacă Asiguratul nu îşi îndeplineşte obligaţiile prevăzute 

la pct. 26: 
- lit. a), să anuleze contractul de asigurare, cu înştiinţarea imediată în scris a Asiguratului şi restituirea integrală a primei 
plătite, deoarece în acele cazuri în care dacă s-ar fi cunoscut în prealabil împrejurările cu exactitate contractul nu s-ar fi 
încheiat; 
- lit. a) şi b), să propună modificarea termenilor de asigurare stabiliţi la încheierea contractului şi ajustarea corespunzătoare a 
primei de asigurare; propunerea Asigurătorului neurmată de acordul Asiguratului reprezintă notificare de denunţare a 
contractului de asigurare, cu efect după 20 de zile calendaristice de la data notificării; 
- lit b)-h), să considere contractul reziliat de plin drept, fără intervenţia instanţei judecătoreşti şi fără nici o altă formalitate 
prealabilă, în cazul în care modificarea intervenită/riscul agravat exclude, potrivit condiţiilor de asigurare, menţinerea 
asigurării, urmând ca primele de asigurare plătite pentru perioada ulterioară rezilierii să fie restituite, sau să excludă 
acoperirea unui (unor) risc(uri) agravat(e) până la remedierea situaţiei şi reincluderea în acoperirea asigurării; în ambele 
cazuri Asiguratul va fi înştiinţat în scris despre măsurile dispuse de Asigurător; 
- lit. i), să considere contractul reziliat de plin drept, imediat după expirarea termenului de realizare, fără intervenţia instanţei 
judecătoreşti şi fără nici o altă formalitate prealabilă, fără restituirea primelor pentru perioada în care riscul a fost acoperit; 
- lit. k), se aplică prevederile pct. 22, 23 şi 24. 
27.2. După producerea unui risc acoperit, dacă se constată neîndeplinirea obligaţiilor de la pct. 26, Asigurătorul are dreptul: 
a) să reducă despăgubirea cuvenită corespunzător raportului dintre primele prevăzute în poliţa de asigurare şi primele care  

ar fi fost cuvenite daca s-ar fi cunoscut exact împrejurările pentru forma de asigurare în baza căreia se achită despăgubirea; 
b) să refuze plata despăgubirii, în cazul în care, dacă s-ar fi cunoscut  exact împrejurările, contractul nu s-ar fi încheiat şi să 

restituie primele de asigurare încasate. 
27.3. În cazul existenţei altor asigurări pentru aceeaşi formă de asigurare având acelaşi obiect şi acoperind acelaşi risc, la 

asigurători diferiţi, Asigurătorul va contribui la despăgubire în mod proporţional cu suma asigurată / limita răspunderii, până 
la concurenţa acesteia, fără ca Asiguratul să poată încasa o despăgubire mai mare decât prejudiciul efectiv, consecinţă 
directă a riscului acoperit, iar în cazul plăţii integrale a despăgubirii are dreptul să solicite, inclusiv pe cale judecătorească, 
restituirea de către Asigurat a diferenţei plătite, 
28. După producerea unui risc acoperit, Asiguratul este obligat: 
a) să avizeze Asigurătorul, în termen de 3 zile, iar în cazul furtului în 24 de ore, despre producerea riscului acoperit, 

împrejurările în care acesta a intervenit, estimarea pagubelor produse şi natura lor (în avizare se vor menţiona locul, data, 
ora, cauzele şi împrejurările producerii riscului asigurat, locul unde se află bunurile avariate sau distruse); 
b) să furnizeze toate informaţiile şi documentele solicitate de Asigurător şi să permită acestuia să facă investigaţii referitoare 

la cauza şi mărimea pagubei; 
c) să ia pe seama Asigurătorului şi în cadrul sumei la care s-a încheiat asigurarea, potrivit cu împrejurările, măsuri pentru 

limitarea pagubelor; 
d) să înştiinţeze imediat, după caz, pompierii, poliţia sau alte organe de cercetare sau alte autorităţi publice competente, 

cerând acestora întocmirea de acte cu privire la cauzele şi împrejurările producerii evenimentului asigurat; 
e) să păstreze părţile avariate şi să le pună la dispoziţia reprezentanţilor sau experţilor Asigurătorului, pentru constatare, şi 

să nu aducă nici o modificare bunurilor afectate care ar putea să îngreuneze sau să împiedice cercetările; 
f) să conserve dreptul de regres al Asigurătorului împotriva celor vinovaţi de producerea pagubei; 
g) să acorde sprijin deplin la investigarea cauzei şi circumstanţelor producerii evenimentului; 
h) în eventualitatea producerii furtului, Asiguratul este obligat: 

-  să aibă grijă ca până la cercetarea faptelor să rămână neatinse toate urmele efracţiei; 
-  să informeze imediat despre aceasta organele de poliţie; 
-  să trimită Asigurătorului şi poliţiei o listă semnată cuprinzând bunurile lipsă, distruse sau avariate; 
- dacă bunurile furate au fost găsite, să înştiinţeze despre aceasta Asigurătorul în 24 de ore, indiferent dacă bunurile au fost 
găsite înainte sau după plata despăgubirii; 
- să pună la dispoziţia Asigurătorului actele de constatare ale organelor de poliţie; 
29. Consecinte ale neîndeplinirii obligatiilor prevăzute la pct. 28: 

În caz de neîndeplinire a obligaţiilor prevăzute la pct. 28, Asigurătorul are dreptul să refuze plata despăgubirii, dacă din acest 
motiv nu a putut determina cauza şi împrejurările în care s-a produs paguba, precum şi să stabilească întinderea acesteia.  
 
XII.  CONSTATAREA, EVALUAREA DAUNELOR ŞI PLATA DESPĂGUBIRILOR 
30. Stabilirea cauzelor şi împrejurărilor producerii riscului acoperit, constatarea şi evaluarea daunelor se fac de către 

Asigurător împreună cu Asiguratul (prin reprezentanţii/împuterniciţii lor), în conformitate cu prezentele condiţii generale şi 
condiţiile speciale anexate poliţei, având la bază: 
-  procesul verbal de constatare întocmit de reprezentantul Asigurătorului; 
-  expertiza/evaluarea solicitată de Asigurător sau de Asigurat; 
-  documentaţia solicitată Asiguratului de către Asigurător. 
31. Stabilirea şi calcularea despăgubirii se efectuează pe baza următoarelor prevederi: 
31.1 Cuantumul despăgubirii reprezintă cuantumul daunei din care se scad (cu excepția răspunderii civile legale - vătămări 

corporale): 
a) franşiza stabilită în cererea chestionar-specificaţie de asigurare; valoarea franşizei se va calcula în moneda în care se va 

plăti despăgubirea, utilizând, în cazul în care este necesară transformarea în altă monedă, cursul BNR de la data plăţii; 
b) valoarea resturilor recuperabile la preţurile practicate de unităţile de colectare din care se deduc costurile aferente 

transportului acestora; 
c) orice prime sau rate de prime datorate până la sfârşitul perioadei de asigurare anuale - în caz de daună totală; 
d) eventuala diferenţă de primă cuvenită Asigurătorului conform pct. 27.2.a); 
e) eventuale sume corespunzătoare răspunderii proporţionale conform pct. 31.3; 
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f) eventuale sume plătite în avans în contul despăgubirii conform pct. 32.10. 
31.2. Cuantumul daunei reprezintă: 
A. Pentru mijloace fixe, clădiri/construcţii asigurate la: 
a) valoarea de înlocuire de nou: 

-  în caz de daună totală, în limita sumei asigurate, valoarea de înlocuire de nou pentru clădirile avariate; 
- în caz de daună parţială, în limita sumei asigurate, costul la data daunei al reparaţiei, refacerii, restaurării, recondiţionării 
sau înlocuirii părţilor avariate sau distruse pentru readucerea clădirilor avariate sau distruse la starea anterioară producerii 
riscului acoperit; 
b) valoarea rămasă: 

-  în caz de daună totală, în limita sumei asigurate, valoarea ramasa pentru cladirea/cladirile avariate;  
- în caz de daună parţială, în limita sumei asigurate, costul la data daunei al reparaţiei, refacerii, restaurării, recondiţionării 
sau înlocuirii părţilor avariate sau distruse, pentru readucerea clădirilor avariate sau distruse la starea anterioară producerii 
riscului acoperit, la care se aplică coeficientul de valoare rămasă. 
B. Pentru mijloace fixe, conţinut asigurate la: 
a) valoarea de înlocuire de nou: 

-  în caz de daună totală, în limita sumei asigurate, valoarea de inlocuire de nou, dacă bunurile sunt înlocuite; dovada 
înlocuirii se face cu documente de achizitie specifice (contract de furnizare, factură etc.); 
În cazul în care Asiguratul nu înlocuieşte bunurile avariate sau nu face dovada achizitionarii unora noi, Asigurătorul va achita o 
despagubire egală cu valoarea rămasă. Pentru bunuri cu o vechime mai mare de 10 ani, Asigurătorul va achita întotdeauna o 
despăgubire egală cu valoarea rămasă. 
- în caz de daună parţială, în limita sumei asigurate şi în baza devizului de reparaţii, costul la data daunei al reparaţiilor, 
refacerii, restaurării, recondiţionării sau înlocuirii părţilor avariate sau distruse, necesare pentru readucerea bunurilor avariate 
sau distruse la starea anterioară producerii riscului acoperit; 
În cazul în care reparaţia nu se poate efectua ca urmare a lipsei pieselor de schimb sau părţilor componente care sunt ieşite 
din producţia de serie şi nu se mai pot procura, despăgubirea va fi egală cu valoarea rămasă. 
b) valoarea rămasă: 

-  în caz de daună totală, în limita sumei asigurate, valoarea ramasă pentru bunurile avariate; 
- în caz de daună parţială, în limita sumei asigurate şi în baza devizului de reparaţii, costul la data daunei al reparaţiilor, 
refacerii, restaurării, recondiţionării sau înlocuirii părţilor avariate sau distruse, necesare pentru readucerea bunului avariat 
sau distrus la starea anterioară producerii riscului acoperit, la care se aplică coeficientul de valoare rămasă. 
C. Pentru mijloace circulante, în funcţie de preţurile  luate în calcul la încheierea asigurării (de achiziţie sau de producţie), 

potrivit datelor din evidenţa contabilă a Asiguratului, valoarea de la data daunei a bunurilor care au fost distruse, din care se 
scade valoarea resturilor recuperabile. Pentru bunurile la care numai ambalajul este deteriorat Asiguratorul despăgubeşte în 
limita a  maximum 10 % din valoarea bunurilor avariate. 
D. Pentru cheltuieli, în limita menţionată la pct. 1.5, astfel: 
a) pentru proiectare, costul proiectului pe bază de factură emisă de proiectant; 
b) pentru curăţarea locului, costurile de înlăturare a resturilor şi molozului, pe bază de factură emisă de executant sau, în 

cazul lucrărilor executate în regie proprie, prin negociere în limita aprobată în prealabil de Asigurător; 
c) pentru intervenţia pompierilor, costurile pe bază de document emis de unitatea ce a intervenit la stingerea incendiului; 
d) pentru efectuarea expertizei/evaluarii daunei, costul acesteia rezultat din contractul de expertiză/evaluare. 
31.3. Principiul proporţionalităţii despăgubirii: 
a) în cazul în care la data daunei suma asigurată din poliță - valoarea de înlocuire (de nou) sau valoarea rămasă, dupa caz -  

pentru bunurile asigurate conform pct. 1.1 (clădiri, conţinut etc.) este inferioară valorii acestora la data încheierii contractului 
de asigurare, despăgubirea se reduce proporțional, corespunzător raportului dintre suma asigurată prevăzută în poliță 

pentru obiectele respective şi valoarea lor la data încheierii contractului de asigurare. 
b) principiul prevazut la lit a) nu se aplică în cazurile în care  suma la care au fost asigurate bunurile este mai mică cu până 

la 10% inclusiv, faţă de valoarea acestora la data încheierii contractului; 
c) pentru toate situaţiile în care suma asigurată este cu peste 10% mai mică decât valoarea bunurilor la data încheierii 

contractului, principiul proporţionalităţii se aplică fără a ţine seama de prevederile lit. b).  
32. Alte prevederi în legătură cu plata despăgubirilor: 
32.1. În caz de furt: 
a) despăgubirile se acordă numai dacă de la data înştiinţării Asigurătorului au trecut 30 de zile calendaristice necesare 

efectuării cercetărilor şi dacă poliţia sau alte organe de cercetare confirmă în scris furtul prin efracţie sau acte de tâlhărie şi 
cu precizarea că bunurile furate nu au fost găsite în această perioadă; 
b) dacă înainte de plata despăgubirii, bunurile furate au fost găsite, despăgubirile se acordă numai pentru eventualele 

pagube produse ca urmare a furtului; 
c) dacă după plata despăgubirii bunurile au fost găsite, Asiguratul este obligat să restituie Asigurătorului, în termen de 15 zile 

calendaristice, despăgubirea încasată sau diferenţa dintre aceasta şi costul reparaţiilor ori înlocuirii părţilor componente sau 
pieselor găsite avariate ori incomplete; 
d) în cazul în care Asiguratul nu s-a conformat prevederilor de la lit. c), Asigurătorul este în drept să ceară, pe cale 

judecătorească, restituirea despăgubirilor încasate de către Asigurat; 
e) în cazul în care, în perioada cuprinsă între comiterea furtului şi recuperarea bunurilor sustrase, din despăgubirea primită 

de la Asigurător, Asiguratul a achiziţionat bunuri similare în locul celor sustrase, trebuie sa  facă dovada achiziţiei şi să  
solicite în mod expres, în scris, ca Asigurătorul să dobândească proprietatea bunurilor pentru care a fost plătită 
despăgubirea. Asigurătorul va deveni proprietar, putând lua măsuri de valorificare a bunurilor respective. 
32.2. În caz de incendiu şi/sau explozie, despăgubirile se acordă în baza raportului de intervenţie întocmit de unitatea de 

pompieri militari care a intervenit la lichidarea urmărilor riscului acoperit sau, cu acordul Asigurătorului, pe bază de declaraţie 
dată pe propria răspundere a Asiguratului despre eveniment pentru cazurile de daună parţială sau, dacă este cazul, în baza 
procesului verbal de cercetare întocmit de specialiştii numiţi de organul competent pentru cercetarea evenimentului, prin 
care se stabilesc împrejurările şi cauza acestuia. 
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32.3. Reparaţiile bunurilor avariate sau distruse pot fi făcute prin unităţi specializate agreate de Asigurător, pe bază de 

devize de lucrări şi anexe (desfăşurător de materiale şi manoperă), devize care vor fi verificate de către reprezentanţii 
Asigurătorului prin comparare cu datele consemnate în procesul verbal de constatare a daunelor, luându-se în considerare 
următoarele: 
a) costul reparaţiei bunurilor reprezintă cheltuielile necesare pentru refacerea bunurilor avariate, cuprinzând cheltuielile cu 

materiale, manoperă şi demontare-montare a elementelor avariate, în măsura în care sunt legate de evenimentele acoperite 
şi necesare pentru executarea lucrărilor de reparaţii; 
b) la avarierea unui ansamblu sau subansamblu se ia în considerare numai înlocuirea părţilor componente sau a pieselor 

care au fost avariate, chiar dacă din punct de vedere tehnic se înlocuieşte întregul ansamblu sau subansamblu; excepţie fac 
bunurile care prin natura lor sunt compacte şi care nu se pot demonta, astfel înlocuindu-se întregul ansamblu sau 
subansamblu; 
32.4. La cererea scrisă a Asiguratului, reparaţiile se pot face şi în regie proprie, în următoarele condiţii: 

-  valoarea materialelor şi a pieselor înlocuitoare, conform unor oferte scrise, să fie cea practicată de furnizorii locali; 
- valoarea manoperei se va negocia, dar nu va putea depăşi pe cea practicată de unităţile specializate în lucrări de 
construcţii / reparații, fără T.V.A.; 

- în cazul în care, până la plata despăgubirii, Asiguratul va prezenta chitanţe sau facturi (cu excepţia chitanţelor de mână) 
pentru bunurile înlocuitoare achiziţionate, aceste documente vor fi acceptate la plată. 
32.5. În lipsa unui acord asupra deducerii din despăgubire a valorii resturilor recuperabile, prin plata despăgubirii 

Asigurătorul poate opta pentru preluarea cu titlu de proprietar, pe bază de proces verbal de predare-primire, a resturilor 
recuperabile, caz în care valoarea acestora nu se scade din despăgubire. Dacă Asigurătorul nu îşi exercită opţiunea în 
termen de 60 de zile calendaristice de la data plăţii despăgubirii, Asiguratul rămâne proprietarul resturilor şi are dreptul să 
decidă asupra destinaţiei acestora. 
32.6. În cazul în care daunele au fost mărite (agravate) din alte cauze decât din riscurile acoperite, despăgubirea se va 

stabili numai pentru acea parte din pagubă care, după constatările ce se mai pot face cu certitudine, a fost cauzată - fără 
îndoială - de riscul acoperit. 
32.7. Asigurătorul are dreptul să amâne plata despăgubirii dacă, în legătură cu dauna a fost instituită împotriva Asiguratului o 

anchetă sau o procedură penală, până la finalizarea anchetei sau procedurii. 
32.8.  Asigurătorul este exonerat de orice răspundere, iar Asiguratul nu are nici un drept la despăgubire dacă: 
a) cererea de despăgubire se sprijină pe declaraţii ori dovezi false care prezintă ca adevărată producerea riscului acoperit 

deşi în realitate acesta nu s-a produs în condiţiile şi circumstanţele prezentate de Asigurat; 
b) Asiguratul sau orice altă persoană acţionând în numele său încearcă să inducă în eroare Asigurătorul prin utilizarea 

oricărui alt mijloc fraudulos decât cel menţionat la lit. a) (de ex.: omisiunea de a prezenta Asigurătorului date esenţiale în 
legătura cu producerea daunei de care avea sau ar fi trebuit sa aibă cunoştinţă, înscenarea producerii riscului acoperit etc.) 
în scopul obţinerii, în baza poliţei, de despăgubiri necuvenite; 
c) bunul asigurat a fost dobândit sau însuşit prin mijloace frauduloase ori riscul s-a produs prin utilizarea bunului în scopuri 

contrare legii sau urmărind atingerea unor scopuri interzise de lege; 
d) contractul de asigurare a fost suspendat; 
e) Asiguratul nu face dovada, la momentul producerii daunei, că a îndeplinit cerinţele impuse prin acte normative privitoare la 

bunul asigurat şi care au legătură cu riscul produs, probate cu autorizaţii, avize şi orice astfel de documente. 
32.9. După plata unei despăgubirii suma asigurată/limita de răspundere se reîntregeşte automat, fără perceperea unei prime 

suplimentare.  
32.10. La solicitarea Asiguratului, Asigurătorul acordă un avans de 30% din despăgubirea estimată, dar nu mai mult de 

500.000 RON. 
32.11. Despăgubirile se plătesc în moneda în care s-a încheiat poliţa şi s-a plătit prima de asigurare, dar în toate cazurile 

facturile în RON se plătesc în RON. 
32.12. Despăgubirile se plătesc în maximum 15 zile lucrătoare de la depunerea întregii documentaţii la Asigurător, necesare 

finalizării dosarului de daună, în baza acordului scris al Asiguratului asupra sumelor cuvenite, exprimat prin semnarea cererii 
de despăgubire. 
32.13. În limita despăgubirilor plătite, Asigurătorul este subrogat în toate drepturile Asiguratului împotriva persoanelor (altele 

decât cele asigurate) răspunzătoare de producerea sau mărirea pagubelor. 
32.14. Despăgubirea acordată Asiguratului de către Asigurător nu poate depăşi suma la care s-a încheiat asigurarea sau 

cuantumul daunei. 
32.15. La opţiunea Asigurătorului, regularizarea (lichidarea) daunelor se face prin: 
a) plata sumei reprezentând cuantumul despăgubirii rezultate în urma constatării şi evaluării daunelor efectuate în baza 

prezentelor condiţii; 
b) înlocuirea bunurilor/efectuarea reparaţiilor de către Asigurător, direct sau prin reprezentanţii săi, în cadrul drepturilor de 

despăgubire cuvenite prevăzute la lit. a) de mai sus. 
 
XIV. DISPOZIŢII FINALE 
33. Dreptul de a ridica pretenţii faţă de Asigurător privind plata unor despăgubiri se stinge în termen de 2 ani de la data 

producerii riscului acoperit. 
34. În orice împrejurare Asiguratul trebuie să facă dovada că riscul produs este acoperit prin asigurare. Sarcina probei revine 

Asiguratului. 
35. Legea aplicabilă contractului de asigurare este legea română. 
36. Orice litigiu în legătură cu aplicarea prezentelor condiţii generale se rezolvă de instanţele de judecată competente. 
37. La prezentele condiţii generale de asigurare se aplică prevederile din condiţiile speciale de asigurare în care se face 

referire la prezentele condiţii generale. În interpretarea şi aplicarea prevederilor contractuale, condiţiile şi clauzele speciale 
au prioritate şi modifică sau completează condiţiile generale de asigurare. 

ALLIANZ - ŢIRIAC ASIGURĂRI S.A. 
Emisiune - Noiembrie 2010 
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 CONDIŢII SPECIALE PRIVIND ASIGURAREA DE BUNURI 
(clădiri şi conţinut) 

I. OBIECTUL ASIGURĂRII 
1. În baza prezentelor condiţii speciale de asigurare, anexate la ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, 

Asigurătorul asigură bunurile situate la adresa menţionată în poliţă, reprezentând clădirile şi conţinutul prevăzute la pct. 1.1.1 
şi 1.1.2. şi cheltuielile prevăzute la pct.1.5. din condiţiile generale de asigurare, pentru riscurile prevăzute la pct. 3 de mai jos. 
2. Bunurile asigurate, adresa la care se află acestea, precum şi sumele asigurate sunt cele menţionate în cererea 

chestionar-specificaţie de asigurare anexată poliţei de asigurare. 
 

II. RISCURI ACOPERITE 
3. Sunt acoperite următoarele riscuri: 
A. TOATE RISCURILE nominalizate: 
3.1. incendiu, inclusiv pagube materiale directe produse bunurilor asigurate de incendiu prin: 

-  carbonizare totală sau parţială şi topire cu şi fără flacără; 
-  pagube produse de incendiu instalaţiilor electrice, de apă, canalizare sau încălzire centrală aferente clădirilor; 
-  degajare de fum, gaz sau vapori ca urmare a incendiului; 
Se exclud efectele incendiului produs ca urmare a cutremurului.  
3.2. trăsnet, prin care se înţelege descărcare electrică atmosferică directă asupra clădirii/construcţiei asigurate sau în incinta 

căreia se găsesc bunurile asigurate ori direct asupra bunurilor asigurate aflate sub cerul liber; 
3.3. explozie (urmată sau nu de incendiu, chiar dacă a avut loc în afara clădirii), prin care se înţelege detonaţia sau 

deflagraţia produsă prin reacţia fizico-chimică, descompunerea şi expansiunea violentă a unui compus sau amestec solid, 
lichid sau gazos, cu excluderile prevăzute la pct. 6.1 şi 6.2; 
Se exclud efectele exploziei produse ca urmare a cutremurului.  
3.4. căderea aparatelor de zbor (aeronave şi vehicule spaţiale), a unor părţi ale acestora sau a obiectelor transportate, sau 

impactul cu acestea; 
3.5. furtună, uragan, vijelie, tornadă; 
3.6. efecte ale ploii torenţiale, inclusiv cele cauzate de pătrunderea apei prin spărturile şi rupturile provocate acoperişului, 

pereţilor, uşilor şi ferestrelor, prin manifestarea violentă a fenomenelor atmosferice enumerate la pct. 3.5 manifestate 
concomitent cu ploaia torenţială; 
3.7.  grindină - efectele directe; 
3.8. furtul prin efracţie şi/sau acte de tâlhărie, în condiţiile prevăzute la pct. 4, al bunurilor menţionate la punctul 1.1.2 conţinut 

din condiţiile generale; 
3.9. acte de vandalism săvârşite în timpul sau în legătură cu furtul prin efracţie sau tâlhărie; 

Prin vandalism se înţelege fapta unei persoane sau a unui grup de persoane care pătrunde în clădirea asigurată sau în 
incinta căreia se găsesc bunurile asigurate şi devastează sau deteriorează bunurile asigurate aflate acolo; 
3.10. greutatea zăpezii şi/sau gheţii; 
3.11. izbirea din exterior de către autovehicule, altele decât cele aparţinând Asiguratului, a clădirii asigurate sau în incinta 

căreia se găsesc  bunurile asigurate sau direct a bunurilor asigurate aflate sub cerul liber; 
3.12. undă de şoc provocată de avioane (boom sonic); 
3.13. avalanşă de zăpadă; 
3.14. cădere accidentală de corpuri din exterior pe clădirea asigurată, precum şi urmările acesteia asupra conţinutului, sau pe 

bunuri care prin natura lor sunt destinate a se găsi, temporar sau permanent, în afara unei clădiri sau construcţii, sub cerul liber; 
3.15. greve, tulburări civile şi acţiuni ale unor grupuri răuvoitoare; 
3.16. riscuri catastrofice: 
3.16.1. cutremur de pământ şi urmările acestuia (incendiu şi explozie); 
3.16.2. inundaţii şi aluviuni provenind din revărsarea apelor de suprafaţă (curgătoare sau stătătoare) şi/sau din precipitaţii 

atmosferice, inclusiv din topirea zăpezii ori gheţii; 
3.16.3. prăbuşire şi/sau alunecare de teren produse din cauze naturale; 
3.17. “Clauza de 72 ore”: 
a) orice daună cauzată de riscurile prevăzute la pct. 3.5, 3.16.1 sau 3.16.2 constituie una şi aceeaşi daună, dacă: 

-  două sau mai multe evenimente/riscuri similare de cutremur de pământ sau furtună, uragan, vijelie, tornadă se produc într-
un interval de 72 ore în perioada valabilităţii poliţei; 
-  inundaţia se produce între începutul revărsării unui râu sau curs de apă şi sfârşitul acesteia, când nivelul apei scade la 
cota normală; 
b) dacă un eveniment sus-menţionat s-a produs în perioada valabilităţii poliţei şi are încă efecte după expirarea acesteia, 

Asigurătorul va despăgubi pe Asigurat pentru orice astfel de eveniment produs în interval de 72 ore, ca şi când dauna a avut 
loc în întregime în perioada valabilităţii; 
c) totuşi Asigurătorul nu va acoperi daunele cauzate de un eveniment sus-menţionat produs înainte de intrarea în vigoare a 

poliţei sau după data anulării acesteia; 
d) în toate cazurile de mai sus începutul intervalului de 72 ore va fi determinat de Asigurat. 
 

B. RISCURI SUPLIMENTARE - CLAUZE SPECIALE 
3.18.  În baza clauzelor speciale şi în schimbul plăţii primei de asigurare corespunzătoare, Asigurătorul acoperă riscurile 

menţionate  la fiecare clauză specială în parte, după cum urmează:  
 

3.18.1.Clauza B / 1 - Inundaţie de la apa de conductă 
3.18.1.1. Riscuri acoperite: 
a) inundaţie ca urmare a spargerii accidentale a conductelor de apă sau deteriorarea robinetelor şi altor accesorii ale 

instalaţiilor de apă din clădire/construcţie; 
b) inundaţie datorată deversării apei de canalizare ca urmare a spargerii accidentale a tubulaturii sau refulării apei din 

canalizare, indiferent de provenienţa acesteia, de la instalaţii interioare sau exterioare, proprietatea Asiguratului sau 
aparţinând altor persoane juridice sau fizice; 
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c) inundarea provocată de instalaţiile de alimentare sau evacuare a apei provenind de la spaţiile situate la etajele superioare 

sau de pe acelaşi etaj. 
3.18.1.2. Excluderi: cele menţionate în condiţiile speciale şi generale de asigurare, precum şi: 
a) apa din sprinklere (inclusiv declanşarea intempestivă a capetelor de sprinklere) sau de la alte capete de pulverizare ale 

instalaţiilor automate de stingere a incendiilor; 
b) mijloace circulante şi alte bunuri ce pot fi deteriorate de apă, depozitate în subsoluri care sunt inundate periodic de la 

scurgeri de apă provenind de la canalizări sau prin spargerea conductelor; 
c) costurile cu înlocuirea sau reparaţia elementelor de instalaţie sanitare sau încălzire care au produs inundaţia; 
d) daune produse mărfurilor aflate în spaţii de depozitare care nu sunt aşezate pe paleţi sau rafturi cu înălţime minimă de 10 

cm faţă de pardoseală. 
 

3.18.2. Clauza B / 2 - Vandalism fără efracţie, furtul elementelor clădirii 
3.18.2.1. Riscuri acoperite: 
a) actele de vandalism săvârşite şi în alte situaţii decât acelea legate de furt prin efracţie sau acte de tâlhărie; 
b) furtul elementelor clădirii/construcţiei prin efracţie sau acte de tâlhărie; 
3.18.2.2. Excluderi: cele menţionate în condiţiile speciale şi generale de asigurare, precum şi: 
a) cablurile şi componentele electronice ale antenelor şi sistemelor de telecomunicaţii montate pe terase, balcoane sau în 

alte locuri la care este posibil accesul persoanelor din exterior; 
b) cablurile şi alte elemente de instalaţii montate pe casa scării, în subsolul clădirii (construcţiei) sau alte locuri deschise 

circulaţiei comune; 
c) zgârieturi, mâzgăleli, lozinci, înscrisuri, graffitti, precum şi afişe, reclame, anunţuri şi alte asemenea pe pereţii exteriori ai 

clădirilor. 
 

3.18.3. Clauza B / 3 - Bunuri casabile 
3.18.3.1.  Bunuri asigurabile: geamuri de uşi şi ferestre care fac parte integrantă din clădire, pereţi cortină şi pereţi din 

cărămidă de sticlă, vitralii, faţade ale clădirilor realizate din materiale casabile (sticlă, gresie, marmură, faianţă etc.), firme 
luminoase. 
3.18.3.2.  Riscuri şi cheltuieli acoperite: 
a)  accidente de orice fel (inclusiv cele produse prin acţiunea animalelor), variaţii de temperatură, montare iniţială greşită; 
b) în limita sumelor asigurate, se acordă despăgubiri şi pentru refacerea inscripţiilor, picturilor, gravurilor sau altor 

ornamentaţii, precum şi a literelor aplicate pe geamuri sau alte bunuri casabile, numai dacă deteriorarea sau distrugerea 
acestora s-a produs concomitent cu spargerea sau crăparea bunurilor respective; 
c) cheltuieli cu montarea/demontarea sau înlocuirea geamurilor pentru clădiri înalte. 
3.18.3.3.  Excluderi: cele menţionate în condiţiile speciale şi generale de asigurare, precum şi: 
a) daune de suprafaţă (zgârieturi, mătuiri, schimbarea culorii în timp sau sub influenţa factorilor de mediu) sau exfoliere, 

pătare ca urmare a lucrului cu vopsea, deteriorări produse prin scântei de sudură; 
b) daune cauzate de reparaţii, decorări, adăugiri sau modificări suferite de clădirea/peretele în care sunt fixate bunurile 

casabile afectate; 
c) daune datorate dărâmării sau deteriorării ramelor, precum şi uzurii bunurilor casabile asigurate; 
d) geamurile sau alte bunuri casabile care, la încheierea asigurării, sunt sparte, crăpate, cu ştirbituri, exfolieri ale straturilor 

de acoperire sau alte asemenea defecte; 
e) geamurile sau alte bunuri casabile care reprezintă (pentru Asigurat) mărfuri sau materiale pentru executări de lucrări; 
f) obiecte de artă. 
 

3.18.4. Clauza B / 4 - Scurgerea accidentală a apei din sprinklere 
3.18.4.1. Riscuri acoperite: 
a) scurgerea apei din instalaţiile automate de stingere a incendiilor în cazul avarierii sau ruperii accidentale a părţilor 

componenete ale instalaţiilor automate de stingere a incendiilor; 
b) declanşarea intempestivă a capetelor sprinkler, rezultate din: erori de funcţionare a dispozitivelor de protecţie, 

suprapresiune, defecte sau greşeli de proiectare ori de fabricaţie, defecte ale materialului, erori de montare sau instalare, 
reglare defectuoasă. 
3.18.4.2. Excluderi: cele menţionate în condiţiile speciale şi generale de asigurare, precum şi: 
a) pagube produse instalaţiilor de sprinklere propriu-zise, aparaturii de comandă şi control prin avarierea accidentală a 

acestora ca urmare a lipsei de întreţinere şi neefectuării la timp a reparaţiilor; 
b) pagube produse cu ocazia efectuării lucrărilor de instalare sau reparare, de dare în folosinţă, probe sau modificări 

constructive; 
c) eroziune, coroziune, depuneri lăsate de apă, influenţe chimice sau atmosferice continue, depuneri de rugină, noroi, zgură 

din conducte sau alte depuneri; 
d) orice erori sau defecte existente la momentul începerii răspunderii Asigurătorului şi cunoscute de Asigurat; 
e) sprinklere achiziţionate care nu au fost supuse testelor de funcţionare ori nu au trecut cu succes aceste teste; 
 

4. În caz de furt al bunurilor asigurate din categoria ”conţinut” se acordă despăgubiri pentru pagube produse direct de: 
a) furtul prin efracţie al bunurilor înscrise în poliţa de asigurare aflate la adresa menţionată în poliţă; 

”Furt prin efracţie” în sensul prezentelor condiţii înseamnă furtul săvârşit prin înlăturare sau forţare a oricărui obiect sau 
dispozitiv destinat a împiedica pătrunderea în locul unde se află bunurile asigurate dacă, prin aceasta, s-a condus la 
distrugerea sau degradarea obiectului sau dispozitivului de închidere. 
b) furtul prin acte de tâlhărie al bunurilor înscrise în poliţa de asigurare dacă acesta s-a săvârşit la adresa menţionată în 

poliţă, prin acte de violenţă, în condiţiile prevăzute de codul penal, asupra Asiguratului sau a uneia sau mai multor persoane 
aflate în serviciul Asiguratului; 
c) furtul prin întrebuinţarea cheilor originale, însă numai dacă acestea au fost obţinute prin acte de tâlhărie comise aşa cum 

se prevede la lit. b) de mai sus sau obţinute prin furt prin efracţie; 
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d) pagube produse clădirii în care se găsesc bunurile asigurate prin spargerea sau deteriorarea cu prilejul furtului sau 

tentativei de furt prin efracţie a pereţilor, acoperişurilor, tavanelor, pardoselilor, uşilor, încuietorilor, ferestrelor la clădiri sau la 
alte construcţii aparţinând Asiguratului, precum şi a mobilierului şi încuietorilor; 
 

III. CUPRINDEREA ÎN ASIGURARE A RISCULUI DE FURT 
5. Cuprinderea riscului de furt pentru conţinut, precum şi plata despăgubirilor se fac numai dacă pentru bunurile asigurate 

sunt îndeplinite cumulativ şi menţinute în mod continuu pe toată durata de valabilitate a asigurării următoarele măsuri de 
protecţie şi securitate: 
a) uşile exterioare ale clădirii (încăperilor) în care se află bunurile asigurate să fie încuiate cu broaşte cu chei, lacăte ori 

zăvoare interioare sigure; 
b) sisteme de alarmă să fie montate şi operaţionale în locurile de pătrundere în încăperea în care se află bunurile respective 

(la uşi, geamuri etc.), iar în cazurile în care nu există montate sisteme de alarmă, geamurile prin care se poate pătrunde în 
clădire (demisol, parter şi ultimul etaj, după caz), inclusiv cele de la uşi, să fie protejate cu grilaje de fier. 
Acceptarea în asigurare fără existenţa mijloacelor de securitate şi protecţie menţionate la lit. b) de mai sus poate fi făcută 
numai în condiţiile în care Asiguratul declară, în scris, că are organizată pază permanentă cu personal calificat şi se 
angajează să o menţină pe toată perioada asigurării. Asigurătorul nu va plăti însă nici un fel de despăgubiri în cazuri de lipsă 
de la serviciu a paznicului sau de utilizare de personal necalificat, când dauna este produsă prin neglijenţă, lipsa de vigilenţă 
sau neîndeplinirea obligaţiilor de serviciu de către acesta. 
5.1. La asigurările privind numai conţinutul, daunele produse clădirii neasigurate potrivit celor prevăzute la pct 4 lit.d) se 

despăgubesc în limita a 10% din suma asigurată pentru conţinut, dar fără ca despăgubirea totală să depăşească suma 
asigurată. 
 

IV. EXCLUDERI SPECIALE (RISCURI, SITUAŢII ŞI BUNURI EXCLUSE DIN ASIGURARE) 
6. Pe lângă  Excluderile generale prevăzute la pct. 17 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, sunt 

excluse din asigurare şi următoarele: 
6.1. explozia dispozitivelor, substanţelor sau materialelor pirotehnice sau nucleare; 
6.2. spargerea recipientelor, conductelor, vaselor sub presiune; dar daunele materiale de consecinţă se despăgubesc, cu 

excepţia celor datorate inundaţiei de la apa de conductă; 
6.3. avarii accidentale la maşini, utilaje şi instalaţii: accidente de funcţionare (muncă) fortuite, cum ar fi reglarea defectuoasă 

a maşinilor, desprinderea urmată de aruncarea în timpul funcţionării a unor părţi componente, defecţiuni sau erori de 
funcţionare a dispozitivelor de protecţie, pătrunderea accidentală de obiecte străine în corpul maşinii, lipsa accidentală a apei 
în boilere sau recipiente sub presiune, suprapresiune ori implozie, îngheţ; sunt exceptate cazurile în care avaria este urmată 
de un risc acoperit la clădiri şi/sau conţinut, Asigurătorul fiind răspunzător numai pentru paguba materială produsă de riscul 
acoperit; 
6.4. avarierea accidentală a elementelor de zidărie/căptuşire a cuptoarelor, masei de filtrare, catalizatorilor şi altor asemenea 

care, potrivit instrucţiunilor de utilizare, trebuie înlocuite de mai multe ori pe durata de viaţă a instalaţiilor asigurate; 
6.5.  uzură normală, fermentaţie, oxidare, eroziune, coroziune sau deteriorarea graduală a bunurilor asigurate; 
6.6. contractarea, evaporarea, pierderea în greutate, scurgerea conţinutului, modificarea aromei, texturii sau finisajului, 

descompunerea sau putrezirea, cu excepţia cazurilor în care asemenea fenomene sunt cauzate direct de un risc acoperit, 
situaţie în care Asigurătorul devine răspunzător numai pentru paguba materială provocată de riscul acoperit; 
6.7. daune produse de afumare, pătare sau pârlire dintr-o sursă normală de căldură, inclusiv la bunurile supuse la foc sau 

căldură pentru prelucrare; efectul cumulat al fumului, vaporilor, lichidelor, gazelor şi/sau prafului; 
6.8. tasarea (lăsarea), crăparea, contractarea, bombarea sau umflarea terenului de fundaţie şi fundaţiilor, trotuarelor, 

pereţilor, podelelor, plafoanelor sau acoperişurilor, cu excepţia cazurilor în care asemenea fenomene sunt cauzate direct de 
un risc acoperit, situaţie în care Asigurătorul devine răspunzător numai pentru paguba provocată de riscul acoperit; 
6.9. umiditatea sau uscăciunea excesivă a atmosferei, temperaturi extreme sau modificări bruşte ale temperaturii; 
6.10. daune cauzate de, păsări, rozătoare şi alţi dăunători, inclusiv molii, fluturi, viermi, termite sau alte insecte similare, cu 

excepţia cazurilor în care acestea produc avarii sau distrugeri material acoperite de un risc acoperit, situaţie în care 
Asigurătorul devine răspunzător numai pentru paguba materială provocată de riscul acoperit; 
6.11. daune cauzate de microorganisme, ciuperci, mucegai, ruginire, descompunere în condiţii de umiditate sau uscăciune; 
6.12. daune la conductoarele electrice îngropate sub tencuială, deservind clădirea asigurată, cauzate de acţiunea normală a 

curentului electric, descărcări electrice sau alte fenomene electrice, survenite din orice cauză, dacă acestea nu au fost 
urmate de incendiu sau nu sunt cauzate de trăsnet direct care lasă urme vizibile asupra clădirii asigurate; 
6.13. supratensiune, supracurent, căderi de tensiune sau alte fenomene similare în reţelele de electricitate, care au ca efect 

funcţionarea defectuoasă a echipamentelor electrice şi electronice, cu excepţia cazurilor în care asemenea fenomene sunt 
cauzate direct de un risc acoperit; 
6.14. daune la maşini şi instalaţii electrice şi electronice, aparatură şi circuite încorporate, cauzate de acţiunea normală a 

curentului electric, descărcări electrice sau alte fenomene electrice, inclusiv scurtcircuit, survenite din orice cauză, dacă 
acestea nu au fost urmate de incendiu; 
6.15. pierderea datelor şi informaţiilor conţinute pe suporturile de date (soft, baze de date etc.) cu excepţia cazurilor în care 

sistemul de operare este livrat cu bunul asigurat; 
6.16. daune produse mărfurilor aflate în spaţii de depozitare care nu sunt aşezate pe paleţi sau rafturi cu înălţime minimă de 

10 cm faţă de pardoseală; 
6.17. daune cauzate de inundaţii produse în timpul formării unor lacuri de acumulare (prin formarea lacului de acumulare se 

înţelege umplerea cu apă până la nivelul deversorului) sau în timpul schimbării artificiale a cursurilor de apă sau alte lucrări 
hidrotehnice; 
6.18. daune cauzate de ape subterane care, fără a ieşi la suprafaţă, pătrund sau se infiltrează în interiorul clădirii prin pereţi 

sau pardoseli, producând umezirea, igrasia pereţilor sau deteriorarea bunurilor asigurate; 
6.19. infiltraţia, prin care se înţelege pătrunderea în clădiri a apei din sol sau prin acoperişuri, terase sau pereţi, prin 

capilaritate sau gravitaţie, prin pori, fisuri sau neetanşeităţi, producând umezirea, pătarea sau igrasia pardoselilor, tavanelor 
sau pereţilor clădirilor, deteriorarea bunurilor asigurate; 
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6.20. pagube provocate de sau provenind din îngheţarea apei în rezervoare, conducte, vase etc.; 
6.21. prăbuşirea sau avarierea bunurilor ca urmare a: 

- erorilor de proiectare şi/sau greşelilor de execuţie, a defectelor de material, a proastei întreţineri, a vechimii sau a stării de 
degradare; 
- lucrărilor de construcţie (subzidiri, extinderi, modificări constructive) executate la clădirea asigurată sau în imediata sa 
vecinătate; 
6.22. greşeli sau defecte de construcţie sau proiectare, inclusiv erori şi omisiuni, privind topografia, zonarea, inspectarea ori 

localizarea amplasamentului şi/sau aplicarea codurilor de siguranţă sau a standardelor de construcţie în legătură cu riscurile 
catastrofice naturale la care sunt expuse clădirile asigurate; 
6.23. erori sau defecte de execuţie, utilizarea unor materiale de construcţie cu defecte ascunse; 
6.24. riscul de cutremur şi urmările acestuia la clădiri încadrate în clasele de risc seismic I, II, III şi/sau în categoriile de 

urgenţă U1, U2, U3 stabilite de autorităţile în drept; 
6.25. construcţiile subterane fără clădiri deasupra, puţurile, digurile, şanţurile, iezăturile, construcţiile de ameliorare, precum 

şi construcţiile uşoare aflate în afara perimetrului construibil al localităţilor şi folosite temporar; 
6.26. clădirile părăsite, nefolosite, ruinate sau degradate, fără uşi, ferestre şi sisteme de închidere sau având încuietorile 

deteriorate, precum şi bunurile din astfel de clădiri; 
6.27. daune produse bunurilor mobile aflate, contrar normelor sau uzanţelor, sub cerul liber; 
6.28. trepidaţii cauzate de circulaţie (rutieră, feroviară), precum şi unor instalaţii sau echipamente industriale ori de 

construcţii; 
6.29. graffitti, lozinci, înscrisuri pe pereţii exteriori ai clădirilor precum şi lipirea de afişe, reclame sau anunţuri; 
6.30. pagube produse la hârtii de valoare, documente, registre sau titluri, acte, manuscrise, pietre scumpe, obiecte de 

platină, aur sau argint, mărci poştale, colecţii, tablouri, sculpturi, ţesături sau alte obiecte având o valoare artistică, ştiinţifică 
sau istorică, precum şi dispariţia sau distrugerea banilor; 
6.31. autovehicule înmatriculate/înregistrate sau supuse înmatriculării/înregistrării şi ambarcaţiuni de orice fel; 
6.32. cheltuielile legate de îmbunătăţirea constructivă a bunurilor, faţă de starea acestora dinaintea producerii evenimentului 

acoperit; 
6.33. cheltuieli pentru reparaţii, recondiţionări sau restaurări nereuşite; 
6.34. daune de consecinţă, inclusiv cele provocate prin întreruperea folosirii bunurilor şi a producţiei ca urmare a unui risc 

asigurat (pierdere de profit, deteriorarea mărfii refrigerate etc.); 
6.35. daune materiale produse ca urmare a încetării lucrului; 
6.36. daune provocate bunurilor individuale aparţinând personalului angajat al Asiguratului. 
7. În cazul în care se pretinde că bunurile asigurate au dispărut ca urmare a producerii riscului de furt, nu se acordă 

despăgubiri în următoarele situaţii: 
a) însuşirea ilegală, complicitatea, favorizarea, frauda, falsificarea sau alte acte comise intenţionat de oricare membru din 

conducerea Asiguratului; 
b) pierderea inexplicabilă, dispariţia misterioasă (dispariţia bunurilor asigurate fără să se cunoască sau să se poată stabili 

modalitatea sau cauzele prin care au dispărut aceste bunuri), lipsa la inventar, lipsa cauzată de greşeli de contabilitate sau 
greşeli de numărare în timpul inventarului; 
c) furt simplu, furt prin înşelătorie, furt prin întrebuinţare de chei, fie potrivite, fie originale, cu excepţia cazurilor prevăzute la 

pct. 4 lit. c); 
d) desfiinţarea, scoaterea din funcţiune, nearmarea de către Asigurat sau prepuşi, a sistemelor de pază şi protecţie existente 

atât la data încheierii poliţei cât şi cele instalate pe durata asigurării; 
e) furtul maşinilor, instalaţiilor, echipamentelor, inclusiv al componentelor acestora, lăsate în exteriorul clădirilor, neîngrădite, 

neîncuiate şi nepăzite. 
 

V. SUMA ASIGURATĂ/LIMITE DE DESPĂGUBIRE 
8. În baza prezentelor condiţii speciale de asigurare, în funcţie de opţiunea Asiguratului, bunurile/cheltuielile se asigură la 

valorile declarate de Asigurat, valori menţionate în poliţa de asigurare, cererea chestionar-specificaţie de asigurare, astfel: 
8.1. Pentru mijloace fixe: 
a) valoarea de înlocuire de nou; 
b) valoarea rămasă. 
8.2. Pentru mijloace circulante, după caz, preţul de achiziţie sau de producţie la valoarea maximă a stocului existent la un 

moment dat; 
8.3. Pentru clauzele speciale prevăzute la pct. 3.18. limita de despăgubire pentru fiecare clauză este 3.000 RON pe 

eveniment şi agregat  anual sau conform opţiunii Asiguratului menţionată expres în cererea chestionar-specificaţie de 
asigurare şi cu plata unei prime adiţionale. 
 

VI. OBLIGAŢIILE ASIGURATULUI 
9. Asiguratul are obligaţiile prevăzute la pct. 26 şi 28 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”. 
 

VII.CONSTATAREA, EVALUAREA DAUNELOR ŞI PLATA DESPĂGUBIRILOR 
10. Constatarea, evaluarea daunelor şi plata despăgubirilor se efectuează conform prevederilor din ”Condiţii generale privind 

asigurarea persoanelor juridice”. 
 

VIII. DISPOZIŢII FINALE 
11. La prezentele Condiţii speciale de asigurare se aplică toate prevederile din ”Condiţii generale privind asigurarea 

persoanelor juridice”, în măsura în care nu contravin celor de mai sus. 
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CONDIŢII SPECIALE PRIVIND ASIGURAREA PIERDERILOR DIN ÎNTRERUPEREA ACTIVITĂŢII 
CA URMARE A RISCURILOR ACOPERITE LA BUNURI (clădiri şi conţinut) 

 
I. DEFINIŢII 

În sensul prezentelor condiţii speciale, termenii asigurării pentru pierderi din întreruperea activităţii sunt definiţi astfel: 
Pierderea din întreruperea activităţii reprezintă: pierderea financiară efectivă suferită de Asigurat în perioada de 
întrerupere a activităţii, însumând pierderea de profit, cheltuieli suplimentare de restabilire a activităţii după eveniment 
şi cheltuieli de expertiză a daunei din care s-au scăzut recuperările de profit şi cheltuielile încetate ca urmare a 

întreruperii activităţii. 
Pierdere de profit  reprezintă:  profitul din exploatare precum şi cheltuielile fixe potrivit capitolelor din cererea 

chestionar-specificaţie de asigurare.  
Cheltuieli suplimentare de restabilire a activităţii reprezintă: cheltuielile ocazionate de evenimentul acoperit (pentru 

închirierea de utilaje, servicii executate de terţi, tehnologii adaptate, personal şi/sau ore suplimentare, mutare în alte locaţii 
etc.), efectuate expres pentru evitarea sau diminuarea urmărilor evenimentului asupra realizării profitului. 
Recuperare de profit reprezintă: 

- sumele încasate sau estimate a fi încasate de către Asigurat, direct sau prin orice agent economic acţionând în numele 
său, din activităţi desfăşurate în perioada de despăgubire şi în beneficiul afacerii asigurate, prin care sunt produse şi/sau 
livrate mărfuri şi/sau prestate servicii în alte locaţii şi/sau cu alte mijloace (maşini, utilaje, echipamente) decât cele cuprinse 
în asigurarea de bunuri; 
- beneficiile suplimentare obţinute de Asigurat ca urmare a întreruperii şi restabilirii activităţii (care prilejuiesc şi/sau 
facilitează schimbarea ori îmbunătăţirea unor mijloace tehnice, procedee tehnologice, structuri organizatorice etc.), într-o 
perioadă de şase luni imediat următoare, obţinute din livrări restante de produse cu calităţi şi/sau la preţuri superioare ori din 
creşterea producţiei sau profitului; 
Cheltuieli încetate reprezintă: cheltuielile fixe care s-ar fi efectuat în condiţii normale de activitate, dar care au fost sistate 

sau reduse ca urmare a întreruperii activităţii. 
Cheltuieli de expertiză a daunei reprezintă: sumele stabilite şi plătite de Asigurat experţilor contabili, contabililor autorizaţi 

sau agreaţi între părţi -la preţuri practicate în mod uzual- pentru extragerea şi certificarea din evidenţele contabile ale 
Asiguratului şi din alte documente, a datelor, informaţiilor şi dovezilor solicitate de Asigurător  necesare pentru determinarea, 
verificarea şi certificarea daunei. 
Perioada de despăgubire reprezintă: perioada efectivă de întrerupere a activităţii pentru care se plătesc despăgubiri, 

survenită în urma producerii unui risc acoperit şi necesară, în condiţii normale de diligenţă şi implicare din partea 
Asiguratului, pentru restabilirea activităţii şi nu este limitată de data expirării poliţei. 

 
II. Obiectul asigurării 
1. În baza prezentelor condiţii speciale de asigurare, anexate la ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, 

Asigurătorul, acoperă pierderile financiare din întreruperea activităţii ca urmare a producerii riscurilor acoperite prin “Condiţii 
speciale privind asigurarea de bunuri”. 
 
2. Riscul specific acoperit este pierderea din întreruperea activităţii înregistrată de Asigurat prin reducerea cifrei de 

afaceri în perioada de întrerupere a activităţii cauzată de produceeai unui risc/eveniment acoperit în baza prevederilor din 
“Condiţii speciale privind asigurarea de bunuri”. 
3. Asiguratul este îndreptăţit să primească despăgubiri pentru pierderi din întreruperea activităţii dacă evenimentul cauzator, 

la data producerii lui, este acoperit prin poliţa de asigurare şi are ca urmare o daună materială, chiar şi în cazul în care 
dauna materială nu se plăteşte întrucât nu depăşeşte franşiza prevăzută în cererea chestionar-specificaţie de asigurare 
pentru asigurarea de bunuri (clădiri şi conţinut). 
4. Perioada maximă de despăgubire este de 12 luni.  

 
III. Suma asigurată 
5. Suma asigurată înscrisă în poliţă şi cererea chestionar-specificaţie de asigurare este cea declarată de Asigurat. 
Asigurarea se încheie la o sumă totală reprezentând pierderea din întreruperea activităţii pe perioada acoperită şi 

repartizată pro-rata temporis pe subdiviziunile aceastei perioade. În cazul producerii unui eveniment asigurat, Asigurătorul nu 
va aplica regula proportionalităţii dacă depăşirea sumei asigurate la pierdere de profit este de maxim 25% faţă de pierderea 
de profit declarată la încheierea asigurării şi înscrisă în poliţa de asigurare. 
6. În limita sumei asigurate,  sunt acoperite cumulativ pierderile reprezentând: 
a) pierdere de profit pe perioada acoperită; 
b) cheltuieli suplimentare de restabilire a activităţii, în limita a 10 % din profitul brut dar nu mai  mult de 50.000 RON. 
c) cheltuieli de expertiză a daunei în limita stabilită în condiţii generale de asigurare pct. 1.5. 

 
IV. Franşize 
7. Franşiza de timp (exprimată în zile lucrătoare) prevăzută în cererea chestionar-specificaţie de asigurare reprezintă partea 

din perioada de despăgubire, situată la începutul acesteia, pentru care în caz de daună nu se plătesc despăgubiri (pierdere 
suportată de Asigurat). 
V. Excluderi 
8. Pe lângă  excluderile prevăzute la pct. 17 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice” şi la pct. 6 din 

“Condiţii speciale privind asigurarea de bunuri”,  sunt excluse şi: 
a) pierderile înregistrate în sectoarele (locaţiile) de activitate neasigurate prin poliţă, indiferent de relaţia cauză-efect ce poate 

exista între acestea şi sectoarele asigurate; 
b)  lipsa de capital pentru reconstrucţia sau înlocuirea bunurilor distruse sau avariate; 
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c) prelungirea perioadei de întrerupere pentru: modificări sau îmbunătăţiri la construcţii (cu excepţia celor legal impuse), 

utilaje sau tehnologii; angajare sau instruire de personal; crearea de suprastocuri (chiar existente înainte de eveniment); 
lipsa pregătirii tehnice sau organizatorice; deficienţe de import; 
d) stocuri nevandabile şi/sau deprecierea stocurilor neafectate de eveniment, după producerea acestuia; 
e) întreruperi sau deficienţe în furnizarea apei, gazului, curentului electric sau altor mijloace şi servicii de la terţi, fără legătură 

cauzală cu riscurile acoperite; 
f)  fraude, dispariţii inexplicabile de bunuri şi valori, lipsă la inventar, distrugeri sau pierderi de informaţii; 
g) daune cauzate de întreruperea activităţii (fără distrugere de bunuri) produse intenţionat de persoane implicate în revolte, 

reacţii la concedieri, acte de perturbare a activităţii sau de sabotaj; 
h) penalizări sau amenzi de orice fel, datorii către stat (TVA, accize, impozite, contribuţii etc.), debite cauzate de întreruperea 

oricărui contract de închiriere, prestare sau comerţ, reevaluări şi înregistrări contabile de bunuri sau servicii (neincluse în 
suma asigurată), orice deficit de cont curent, arierate la încasări sau plăţi din orice cauză, inclusiv blocaj financiar; 
i) orice răspundere civilă legată de eveniment. 
 
VI. Obligatii ale Asiguratului  
9. Asiguratul are obligaţiile prevăzute la pct. 26 şi 28 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, precum şi: 
9.1. În perioada asigurată: 
a) să întreprindă, să sprijine şi să permită toate măsurile practic aplicabile pentru prevenirea riscului de întrerupere a activităţii şi 

a pierderilor consecutive; 
b) să ţină evidenţa clară şi completă a afacerii asigurate, conform dispoziţiilor legale în vigoare; 
c) să solicite actualizarea sumei asigurate în cazul în care valorile estimative luate în considerare la încheierea asigurării sau 

agreate ulterior sunt depăşite cu peste 25 % de cele realizate în derularea afacerii. 
9.2. La producerea unui risc acoperit: 
a) să întreprindă, să sprijine şi să permită toate acţiunile practic aplicabile pentru înlăturarea rapidă a urmărilor evenimentului 

şi minimizarea pierderii; 
b) în termen de 10 zile de la producerea evenimentului să prezinte Asigurătorului un plan detaliat cu măsuri pentru 

restabilirea activităţii întrerupte; 
c) să întocmească în susţinerea cererii de despăgubire şi să pună la dispoziţia Asigurătorului documentele solicitate 

(certificate în scris de experţi contabili, contabili autorizaţi sau agreaţi între părţi) în vederea întocmirii dosarul de daună  şi să 
le înainteze Asigurătorului, în termen de maxim 30 de zile de la expirarea perioadei de despăgubire sau în alt termen agreat 
de Asigurător; 
d) să furnizeze Asigurătorului toate documentele şi datele solicitate în completarea dosarului de daună ca necesare pentru 

investigarea, verificarea şi certificarea daunei. 
10. În cazul neîndeplinirii de către Asigurat a oricăreia dintre obligaţiile specificate la pct. 9.1 lit. a)-b), riscul agravat sau 

neprevenit se consideră neacoperit, iar Asigurătorul este îndreptăţit ca, prin notificare scrisă, să suspende acoperirea sau să 
denunţe poliţa cu efect de la data notificării, fără returnarea primei plătite. 
11. Dacă Asiguratul nu îndeplineşte obligaţia specificată la pct. 9.1 lit. c), Asigurătorul răspunde proporţional, fiind îndreptăţit 

ca, la producerea unei daune, să reducă despăgubirea cu raportul dintre pierderea de profit asigurată corespondent pro-rata 
perioadei de despăgubire şi pierderea de profit calculată pentru aceeaşi perioadă. 
12. Neîndeplinirea oricăreia dintre obligaţiile specificate la pct. 9.2 anulează dreptul la despăgubire şi obligă pe Asigurat la 

returnarea către Asigurător a oricărei sume plătite în avans în contul daunei. 
 
VII. Constatarea, evaluarea daunelor şi plata despăgubirilor  
13. În cazul producerii riscului acoperit, constatarea, evaluarea daunelor şi plata despăgubirilor se efectuează în 

conformitate cu prevederile din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice” şi cele de mai jos, luându-se în 
considerare aplicarea unui plan de restabilire a activităţii. 
14. Cuantumul despăgubirii reprezintă:  

a) pierderea de profit înregistrată în perioada de despăgubire, dovedită de Asigurat pe baza rezultatelor obţinute în perioada 
de referinţă anterioară evenimentului (egală cu perioada de despăgubire) şi cu documente justificative pentru perioada de 
întrerupere, prin care se atestă profitul din exploatare ce s-ar fi realizat dacă nu ar fi intervenit evenimentul, precum şi 
cheltuielile fixe efectuate în perioada de despăgubire; 
b) cheltuielile suplimentare de restabilire a activităţii; 
c) cheltuielile de expertiză a daunei. 
15. Din cuantumul despăgubirii prevăzute la pct.14 se scad cele prevăzute la pct. 31.1. din ”Condiţii generale privind 

asigurarea persoanelor juridice”, precum şi: 
a) recuperările de profit; 
b) cheltuielile încetate. 
 
VII. DISPOZIŢII FINALE 
16. La prezentele Condiţii speciale de asigurare se aplică toate prevederile din ”Condiţii generale privind asigurarea 

persoanelor juridice”, în măsura în care nu contravin celor de mai sus. 
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CONDIŢII SPECIALE PRIVIND ASIGURAREA DE RĂSPUNDERE CIVILĂ LEGALĂ 
 

I OBIECTUL ASIGURĂRII 
1. În baza prezentelor condiţii speciale de asigurare şi conform pct. 1.5 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor 

juridice”, Asigurătorul asigură, respectând limitările şi excluderile mai jos menţionate, persoanele juridice sau persoanele 
fizice autorizate pentru prejudiciile de care acestea răspund în baza legii civile delictuale faţă de terţe persoane păgubite.  
2. Acoperire teritorială: asigurarea este valabilă numai pe teritoriul României la sediul sau sediile unde işi desfăşoară 

activitatea Asiguratul. 
3. Acoperire în timp: în baza prezentei condiţii speciale se despăgubesc numai prejudiciile rezultate din producerea riscurilor 

acoperite cu condiţia ca data daunei să se afle în perioada de valabilitate a poliţei. 
4. Data daunei, conform prezentei condiţii speciale este convenită a fi data în care terţa persoană păgubită a formulat în 

scris prima cerere de despăgubire împotriva Asiguratului. 
 

II. RISCURI ACOPERITE 
5. În conformitate cu prezentele condiţii speciale, Asigurătorul despăgubeşte prejudiciile provocate de Asigurat terţelor 

persoane,consecinţă directă a unor fapte săvârşite accidental, din neglijenţă sau imprudenţă, pentru care Asiguratul 
răspunde în baza legii. În cazurile în care sunt îndeplinite condiţiile menţionate la pct.6 de mai jos , Asigurătorul acordă 
despăgubiri pentru: 
a) sumele pe care Asiguratul este obligat să le plătească terţelor persoane păgubite, ca urmare a producerii din culpa 

proprie, precum şi din culpa prepuşilor săi, de vătămări corporale şi/sau pagube ale bunurilor; 
b) sumele pe care Asiguratul este obligat să le plătescă terţelor persoane păgubite pentru prejudicii cauzate de lucruri şi 

animale aflate în paza juridică a Asiguratului, precum şi de ruina edificiului; 
c) cheltuielile efectuate de Asigurat în procesul civil (cheltuieli de judecată necesare), dacă a fost obligat la plata 

despăgubirii; 
d) cheltuielile de judecată efectuate de cel prejudiciat pentru îndeplinirea formalităţilor legale în vederea obligării Asiguratului 

la plata despăgubirilor, dacă Asiguratul a fost obligat prin hotărâre judecătorească la plata acestora. 
6. Pentru a se acorda despăgubiri este necesar: 
a) să existe un prejudiciu cauzat unei terţe persoane printr-o faptă ilicită săvârşită din culpă de către o persoană ce se află 

sub acoperirea asigurării ori printr-o faptă săvârşită de o persoană pentru care asiguratul este obligat a răspunde sau prin 
intermediul unui lucru aflat în paza asiguratului ; 
b) să existe un raport de cauzalitate între fapta ilicită şi prejudiciu; 
c) ca prejudiciul să fie indemnizabil, adică să aibă un caracter cert, actual, să fie personal şi direct. 
 

III. EXCLUDERI SPECIALE (RISCURI, SITUAŢII ŞI ENTITĂŢI EXCLUSE DIN ASIGURARE) 
7. Pe lângă  excluderile prevăzute la pct. 17 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”,  sunt excluse şi: 
7.1. pretenţiile formulate de Asigurat pentru propriile vătămări corporale suferite, precum şi pentru pagubele aduse bunurilor 

proprietate a Asiguratului sau care i-au fost încredinţate acestuia în orice mod şi cu orice titlu (îngrijire, păstrare, reparare, 
prelucrare, curăţare, vopsire, expediere, utilizare sau întrebuinţare); 
7.2. pretenţiile privitoare la răspunderile ce decurg din neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a unui raport 

contractual (orice răspundere contractuală/profesională); 
7.3. orice pretenţie financiară care nu este în legătură directă cu vătămarea corporală sau cu pagubele aduse bunurilor 

aparţinând terţelor persoane (pierderi financiare indirecte, ca de exemplu: lipsa folosinţei bunurilor avariate sau distruse, 
pierderi de profit etc.), precum şi orice pierdere financiară cauzată oricărei alte terţe persoane, alta decât cea care a suferit în 
mod direct prejudiciul corporal sau material; 
7.4. orice pretenţie de despăgubire decurgând din reducerea valorii bunurilor avariate după reparaţia acestora; 
7.5. orice pretenţie de despăgubire în legătură cu sau decurgând în orice mod din calitatea de administrator, asociat 

(deţinători de părţi sociale, acţionari) deţinută de terţa persoană prejudiciată; 
7.6. pretenţii de despăgubire decurgând dintr-o asigurare de răspundere civilă auto (RCA), precum şi pentru cazul în care 

faptul generator de răspundere civilă este un accident produs de un vehicul supus înmatriculării sau înregistrării: 
7.6.1. de vehicule neînmatriculabile/neînregistrabile (electrocare, elevatoare, motostivuitoare, utilaje de construcţii, utilaje 

agricole etc.), 
7.6.2. de ambarcaţiuni, nave, aeronave sau orice astfel de mijloace de transport (planor, balon cu aer, parapantă, zepelin, 

deltaplan etc.), indiferent dacă Asiguratul este proprietar, le-a închiriat, împrumutat, condus sau pilotat; 
7.6.3. prin încărcarea/descărcarea în/din mijloacele de transport menţionate la pct. 7.6.1 şi 7.6.2; 
7.7. pretenţiile formulate împotriva Asiguratului referitoare la repararea prejudiciului fără caracter patrimonial (daune morale); 
7.8. pretenţiile referitoare la răspunderea Asiguratului angajată pentru avarieri sau distrugeri de bunuri care, fiind vândute, nu 

au fost predate încă; 
7.9. pretenţiile formulate împotriva Asiguratului referitoare la pagube produse de orice bun vândut sau furnizat, reparat ori 

renovat, închiriat ori construit de Asigurat şi care nu se mai află în proprietatea ori sub controlul acestuia; 
7.10. pretenţiile referitoare la răspunderea Asiguratului angajată pentru pagube produse hârtiilor de valoare, documentelor, 

registrelor sau titlurilor, actelor, manuscriselor, pietrelor scumpe, obiectelor de platină, aur sau argint, mărcilor poştale, 
colecţiilor, tablourilor, sculpturilor, ţesăturilor sau altor obiecte având o valoare artistică, ştiinţifică sau istorică, precum şi 
pentru dispariţia sau distrugerea banilor; 
7.11. pretenţiile referitoare la acoperirea amenzilor de orice fel, a cheltuielilor judiciare penale la care Asiguratul (respectiv 

prepusul acestuia ori persoanele pentru care răspunde potrivit legii) este condamnat; 
7.12. pretenţii pentru pagube cauzate de transportul de produse periculoase (radioactive, ionizante, inflamabile, explozive, 

corozive, combustibile); 
7.13. pretenţii de despăgubire pentru cheltuieli în legătură cu orice hotărâre judecătorească, sentinţă arbitrală pronunţată, 

înţelegere amiabilă la care s-a ajuns între părţi, în ţări în care este în vigoare legislaţia SUA sau a Canadei sau în legătură cu 
orice reprezentanţă a Asiguratului situată în SUA, Canada sau orice teritoriu în care este în vigoare legislaţia SUA sau a 
Canadei; 
7.14. riscuri maritime şi răspunderi ce decurg din deţinerea, funcţionarea sau utilizarea: 
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7.14.1. porturilor maritime; 
7.14.2. docurilor (cu sau fără apă), cheilor şi debarcaderelor; 
7.14.3. platformelor maritime şi a echipamentelor maritime; 
7.14.4. şantierelor navale (construcţii, reparaţii şi dezmembrări de nave, reparaţii şi asamblări pe nave); 
7.14.5. navelor, inclusiv navigarea acestora; 
7.15. răspunderi ce decurg din deţinerea, funcţionarea sau utilizarea: 
7.15.1. căilor ferate, tramvaielor, mijloacelor de transport pe cablu, scaunelor-lift; 
7.15.2. aerodromurilor şi aeroporturilor; 
7.15.3. caselor de expediţie, depozitelor şi orice activitate în legătura cu depozitarea; 
7.15.4. parcurilor de distracţii, stadioanelor şi tribunelor; 
7.15.5. pârtiilor de schi, a dispozitivelor şi echipamentelor care deserves aceste pârtii (teleschi, telescaun etc.); 
7.16. orice pretenţie de despăgubire ca urmare a: 
7.16.1. activităţilor de demolare şi distrugere; 
7.16.2. construirii, reparării şi întreţinerii barajelor; 
7.16.3. activităţilor subacvatice; 
7.16.4. activităţilor legate de minerit, exploatarea zăcămintelor, săpături, excavări, forări, construcţii şi/sau întreţinere de 

tuneluri şi orice activitate în conexiune cu acestea; 
7.17. orice pretenţie de despăgubire pentru prejudicii ce decurg din confecţionarea şi/sau producerea, deţinerea, 

depozitarea, mânuirea, umplerea, distrugerea, transportul: 
7.17.1. artificiilor, fitilelor, cartuşelor, muniţiei, prafului de puşcă, nitroglicerinei sau oricăror explozibili; 
7.17.2. gazelor şi/sau aerului sub presiune în containere; 
7.17.3. butanului, metanului, propanului sau oricăror alte gaze lichide; 
7.18. orice pretenţie de despăgubire rezultată ca urmare a forării, rafinării, producţiei, stocării, distribuţiei şi/sau vânzării 

gazelor natural şi orice altă activitate în legatură cu acestea, cu excepţia distribuitorilor generali; 
7.19. orice pretenţie de despăgubire rezultată ca urmare a forării, rafinării, producţiei, stocării, distribuţiei şi/sau vânzării 

petrolului şi  produselor din petrol şi orice altă activitate în legatură cu acestea, cu excepţia distribuitorilor generali; 
7.20. furnizorii de utilităţi publice (apă, electricitate, gaz), prestatori de servicii (montare, întreţinere, reparare) în domeniul 

utilităţilor publice, autorităţi publice (inclusiv brigăzi de pompieri, poliţie şi forţe de ordine), municipalitate; 
7.21. staţii de distribuţie a combustibililor (benzinării, gaz pretrol lichefiat, etc); 
7.22. uzine de electricitate, generatoare de curent; 
7.23. orice pretenţie de despăgubire pentru prejudicii cauzate prin aruncarea şi depozitarea gunoaielor şi deşeurilor de orice fel; 
7.24. orice pretenţie de despăgubire pentru prejudicii cauzate în orice mod de câmpuri magnetice şi/sau electromagnetice; 
7.25. orice pretenţie de despăgubire pentru prejudicii cauzate direct sau indirect de, rezultate prin contaminare cu sau 

asociate cu: azbest, tutun, substanţe sau deşeuri toxice, uree formaldehidică, HIV/SIDA, vaccinuri PCB (policlorat bifenil), 
DES (dietil stilbestrol), dioxina, oxicinolina, contraceptive pe baza de hormoni, dispozitive intrauterine, hepatita C, 
encefalopatia spongioformă la bovine, encefalopatia spongioformă la oi, encefalopatia spongioformă la nurci, encefalopatia 
spongioformă la căprioare, encefalopatia spongioformă la om (kuru, boala Creutzfeld-Jacob, insomnia familială fatală şi 
sindromul Gerstmann-Straussler-Scheinker); 
7.26. orice pretenţie de despăgubire în legatură cu organismele modificate genetic şi derivate ale acestora; 
7.27. orice fel de boală profesională; 
7.28. orice pretenţie de despăgubire pentru prejudicii cauzate ca urmare a încălcării oricărui drept de proprietate intelectuală, 

mărci de comerţ sau brevet; 
7.29. orice pretenţie de despăgubire formulată de angajator împotriva prepuşilor săi (asigurarea de fidelitate); 
7.30. întreruperea activităţii şi pierdere de profit; 
7.31. răspunderea managerilor şi a directorilor (D&O); 
7.32. răspunderea decenală; 
8. Asiguratul nu are răspundere civilă legală şi deci nu sunt întrunite condiţiile pentru plata despăgubirii, dacă prejudiciul a 

fost produs: 
8.1. dintr-un caz de forţă majoră (împrejurare externă, imprevizibilă, extraordinară şi invincibilă, fără relaţie cu lucrul care a 

cauzat paguba sau cu însuşirile sale naturale), ca de exemplu: trăsnet, inundaţie, avalanşă, uragan, cutremur etc.; 
8.2. din culpa exclusivă a persoanei păgubite; 
8.3. din culpa exclusivă a unei terţe persoane, pentru care Asiguratul nu are răspundere în baza legii. 
 

IV. LIMITA RĂSPUNDERII 
9. Limita răspunderii prevăzută în poliţă este compusă din următoarele sublimite :  
a) pentru vătămări corporale şi deces, indiferent de numărul terţelor persoane prejudiciate:  50% din limită;   
b) pentru prejudiciile materiale (pagube la bunuri) constând în deteriorarea sau distrugerea unui bun sau vătămarea unui 

animal: 50% din limită. 
Aceasta reprezintă răspunderea maximă a Asigurătorului pentru toate evenimentele asigurate întâmplate în perioada de 
valabilitate a poliţei. 
 

V. OBLIGAŢII ALE ASIGURATULUI 
10. Asiguratul are obligaţiile prevăzute la pct. 26 şi 28 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, precum şi: 
a) să nu recunoască nici o răspundere şi să nu facă nici o ofertă, promisiune sau plată fără acordul scris al Asigurătorului; 
b) să-şi organizeze o bună apărare în procesul intentat de păgubit, ţinând seama şi de recomandările făcute de Asigurător, 

inclusiv în ceea ce priveşte angajarea unui apărător atât în prima instanţă, cât şi în căile de atac (Asigurătorul poate folosi şi 
calea intervenţiei în interesul Asiguratului răspunzător de producerea prejudiciului, ori de cîte ori în acest fel se asigură o mai 
bună apărare a intereselor Asiguratului); 
c) să comunice, în scris, pretenţiile formulate de cei păgubiţi şi să depună orice acte primite în legătură cu producerea 

evenimentului asigurat. 
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11. În caz de neîndeplinire a obligaţiilor prevăzute la pct. 10 de mai sus, Asigurătorul are dreptul să refuze plata despăgubirii, 

în măsura în care din acest motiv nu a putut determina cauza producerii evenimentului asigurat şi întinderea pagubei. 
 

VI. CONSTATAREA, EVALUAREA PREJUDICIILOR ŞI PLATA INDEMNIZAŢIILOR 
12. La constatarea, evaluarea prejudiciilor şi plata indemnizaţiilor se aplică prevederile pct. 31.1. şi pct. 32.6 - 32.15 din 

”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, precum şi următoarele: 
12.1. În cazul vătămărilor corporale despăgubirile vor consta, în limita răspunderii asumate de Asigurător, în acoperirea 

cheltuielilor necesare restabilirii sau ameliorării stării de sănătate, neacoperite de sistemele de asigurare socială de sănătate, 
efectuate de persoana prejudiciată, precum şi în acoperirea pierderilor de venit net suferite de persoana prejudiciată în 
această perioadă, pe bază de înscrisuri doveditoare. 
12.2. Pentru deces despăgubirile vor acoperi următoarele cheltuieli: 
a) cheltuielile de înmormântare, pe baza înscrisurilor doveditoare; 
b) cheltuielile de transport a  persoanei decedate, justificate cu acte, de la localitatea unde a avut loc decesul până la 

localitatea în care se face înmormântarea; 
c) veniturile nete nerealizate şi eventuale alte cheltuieli făcute în perioada de la data producerii accidentului şi până la data 

decesului, dacă acestea au fost cauzate de producerea accidentului; 
d) prestaţii băneşti periodice (pensii de întreţinere) celor îndreptăţiţi. 
13. În cazul pagubelor produse la bunuri, despăgubirile reprezintă costul procurării, reparaţiei, refacerii ori restaurării 

bunurilor avariate sau costul procurării unui bun asemănător (din punct de vedere tehnic şi al vechimii) celui avariat sau 
distrus, din care se scade, după caz, uzura şi/sau valoarea resturilor care se pot valorifica şi franşiza. Despăgubirile astfel 
stabilite nu pot depăşi valoarea bunurilor la momentul producerii evenimentului asigurat. 
14. În cazurile în care bunurile avariate sau distruse, pentru care se datorează despăgubiri, au fost asigurate separat de 

deţinătorul lor (terţul păgubit), Asigurătorul va acorda acestuia despăgubiri în limita diferenţei dintre cuantumul pagubei şi 
despăgubirile acordate potrivit asigurărilor încheiate (dacă aceste despăgubiri au fost încasate). 
15. Cuantumul despăgubirilor se stabileşte fie pe baza înţelegerii dintre părţi fie, când nu s-a realizat înţelegerea, prin 

hotărâre judecătorească.  
16. Dacă se stabileşte ca despăgubirea datorată de Asigurat persoanei păgubite să fie plătită sub formă de prestaţii băneşti 

periodice (pensie de întreţinere), atunci şi despăgubirea datorată de Asigurător se va plăti sub această formă. 
17. În cazul în care se stabileşte plata unei prestaţii băneşti periodice (pensii de întreţinere), se va plăti suma stabilită, până 

la epuizarea sumei asigurate, mai puţin despăgubirea pentru cheltuielile prevăzute la pct. 5 lit. c), care se plăteşte 
Asiguratului. 
18. În cazul în care prejudiciile au fost produse printr-un eveniment cauzat de acţiunea simultane sau succesive a mai multor 

persoane, Asigurătorul răspunde numai în limita şi pentru partea din pagubă pe care a produs-o Asiguratul său, părţile 
convenind ca răspunderea Asigurătorului să fie divizibilă. În cazul în care nu se poate stabili măsura răspunderii fiecărei 
persoane, aceasta se va stabili în cote egale, în raport cu numărul părţilor implicate în accident. 
19. Asigurătorul plăteşte despăgubirea fie Asiguratului, fie nemijlocit celui păgubit, cu acordul şi cu înştiinţarea prealabilă 

scrisă a Asiguratului, în măsura în care cel păgubit nu a fost deja despăgubit de Asigurat; această despăgubire nu poate fi 
urmărită de creditorii Asiguratului. 
 

VII. DISPOZIŢII FINALE 
20. La prezentele Condiţii speciale de asigurare se aplică toate prevederile din ”Condiţii generale privind asigurarea 

persoanelor juridice”, în măsura în care nu contravin celor de mai sus. 
ALLIANZ -ŢIRIAC ASIGURĂRI S.A. 

Emisiune - Noiembrie 2010 
 

CLAUZE SPECIALE 
pentru asigurarea de răspundere civilă legală 

1. Societatea Allianz-Ţiriac Asigurări S.A., în calitate de Asigurător şi în schimbul primelor de asigurare încasate, convine să 

extindă acoperirea pentru răspunderea civilă legală a Asiguratului în cazurile şi în condiţiile specificate în fiecare clauză 
specială. 
2. Clauzele speciale sunt valabile numai dacă sunt menţionate în cererea chestionar-specificaţie de asigurare prin codul 

corespunzător şi dacă s-au încasat primele de asigurare suplimentare. 
3. Clauzele speciale se încheie numai împreună cu asigurarea de răspundere civilă legală, la fiecare clauză aplicându-se 

toate prevederile din ”Condiţii speciale privind asigurarea de răspundere civilă legală”, în măsura în care nu contravin clauzei 
respective. 
 

R/1 - RĂSPUNDEREA CIVILĂ LEGALĂ A SOCIETĂŢII FAŢĂ DE ANGAJAŢII PROPRII 
 

I. DEFINIŢII 

În înţelesul prezentei clauze speciale, termenii de mai jos au următoarele semnificaţii : 
1. Asigurat: orice persoană care angajează salariaţi prin încheierea contractelor individuale de muncă, a contractelor de 

adaptare sau calificare profesională, a contractelor de ucenicie, a convenţiilor civile, a contractelor de şcolarizare , a 
convenţiilor de efectuare a practicii profesionale etc. 
2. Angajat: salariaţi(permanenţi, temporari, sezonieri, zilieri), colaboratori, ucenici, practicieni (elevi, studenţi), personal 

detaşat ş.a. 
II. RĂSPUNDERI ACOPERITE 
3. În baza prezentei clauze, Asigurătorul acoperă prejudiciile provocate de Asigurat angajaţilor săi, ca urmare a unor fapte 
săvârşite din culpa sa, a reprezentanţilor şi/sau prepuşilor săi (neglijenţă, imprudenţă, omisiune), pentru care devine 

răspunzător în baza legii şi a unuia din contractele  menţionate la pct.1 de mai sus . 
4. Asigurătorul acordă despăgubiri pentru: 
a) sumele pe care Asiguratul este obligat să le plătească pentru prejudicii cauzate din culpa sa angajaţilor prin vătămări 

corporale/deces şi/sau pagube la bunurile aparţinînd acestora; 
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b) cheltuielile efectuate de Asigurat în procesul civil (cheltuieli de judecată necesare), dacă a fost obligat la plata 

despăgubirii; 
c) cheltuielile de judecată efectuate de cel prejudiciat pentru îndeplinirea formalităţilor legale în vederea obligării Asiguratului 

la plata despăgubirilor, dacă Asiguratul a fost obligat prin hotărâre judecătorească la plata acestora; 
d) prin derogare de la prevederile de la pct. 7.10 din ”Condiţii speciale privind asigurarea de răspundere civilă legală”, sunt 

acoperite şi prejudiciile produse din culpa Asiguratului ca urmare a pierderii, distrugerii sau deteriorării documentelor originale 
depuse la sediul Asiguratului (cărţi de muncă, diplome, certificate medicale, învoiri, buletine de identitate, certificate de naştere, 
contracte, adeverinţe depuse la compartimentele financiar-contabil, personal-salarizare, juridic pentru evidenţă, calculul 
drepturilor băneşti, reţineri din venituri) sau lăsate în spaţiile deţinute de Asigurat şi special amenajate (vestiare, garderobe, etc); 
e) sumele cheltuite de Asigurat pentru reconstituirea, refacerea sau înlocuirea documentelor de mai sus, cu condiţia obţinerii 

consimţământului scris prealabil al Asigurătorului cu privire la cuantumul acestora. 
 

III. EXCLUDERI 
5. Pe lângă  excluderile prevăzute la pct. 7 din “Condiţii speciale privind asigurarea de răspundere civilă legală”, sunt excluse şi : 
a) orice alte răspunderi ale Asiguratului care exced răspunderii civile legale; 
b) prejudicii provocate altor persoane decât angajaţii Asiguratului, definiţi la pct. 2 de mai sus; 
c) prejudicii ce decurg din încălcarea obligaţiilor asumate prin alte tipuri de contracte decât cele menţionate la pct. 1 de mai 

sus; 
d) prejudicii datorate evenimentelor petrecute în afara programului de lucru sau care nu sunt în legătură cu îndeplinirea 

atribuţiilor de serviciu. 
 

R/2 - RĂSPUNDEREA CIVILĂ LEGALĂ A PROPRIETARULUI FAŢĂ DE CHIRIAŞ 
 

I. DEFINIŢII 
1. Asigurat, în înţelesul prezentei clauze speciale, poate fi persoana ce deţine în proprietate un imobil a cărui folosinţă 

temporară, totală sau parţială, o transmite altor persoane în schimbul unei chirii,  cu destinaţia de locuinţă sau sediu social, 
magazin, depozit, stand expoziţional, cabinet, birou etc. 
 

II. RĂSPUNDERI ACOPERITE 
2. În baza prezentei clauze Asigurătorul acoperă prejudiciile provocate de Asigurat persoanelor fizice sau juridice cu care a 
încheiat contracte valabile de închiriere/comodat, ca urmare a unor fapte săvârşite din culpa sa (neglijenţă, imprudenţă, 

omisiune), pentru care devine răspunzător în baza contractului de închiriere/comodat. 
3. Asigurătorul acordă despăgubiri pentru: 
a) sumele pe care Asiguratul este obligat să le plătescă pentru prejudicii cauzate din culpa sa chiriaşilor, prin vătămări 

corporale/deces şi/sau pagube la bunurile aparţinînd acestora (avarieri, distrugeri, deteriorări); 
b) cheltuielile efectuate de Asigurat în procesul civil (cheltuieli de judecată necesare), dacă a fost obligat la plata 

despăgubirii; 
c) cheltuielile de judecată efectuate de cel prejudiciat pentru îndeplinirea formalităţilor legale în vederea obligării Asiguratului 

la plata despăgubirilor, dacă Asiguratul a fost obligat prin hotărâre judecătorească la plata acestora; 
 

III. EXCLUDERI 
4. Pe lângă  excluderile prevăzute la pct. 7 din “Condiţii speciale privind asigurarea de răspundere civilă legală”, sunt excluse 

şi: 
a) orice răspunderi ale asiguratului care exced răspunderea civilă legală; 
b) pretenţii de despăgubire în legătură cu termenele de predare-primire a spaţiilor, nivelul preţurilor, neocuparea spaţiilor 

deţinute de Asigurat; 
c) pretenţii de despăgubire pentru pagube produse de Asigurat chiriaşilor cu care nu are încheiet un contract valabil de 

închiriere/comodat; 
d) pretenţii de despăgubire pentru pagube decurgând din obligaţia Asiguratului de a asigura/intretine un anumit climat sau 

regim termic în spaţiile respective. 
 

R/3 - RĂSPUNDEREA CIVILĂ LEGALĂ A CHIRIAŞULUI FAŢĂ DE PROPRIETAR 
 

I. DEFINIŢII 
1. Asigurat, în înţelesul prezentei clauze speciale, poate fi persoana deţinătoare a dreptului de folosinţă a unui bun imobil şi 

a mobilelor care se găsesc în acesta (mobilier, aparatură electrocasnică) în baza unui contract de 
închiriere/comodat încheiat cu un proprietar. 
2. Prin bun imobil se înţelege o clădire (construcţie) sau numai o parte din aceasta (apartament, cameră, atelier, garaj, 

depozit, magazin) inclusiv instalaţiile şi dotările acestora precum: calorifere, sobe, instalaţii de aer condiţionat / ventilaţie etc. 
 

II. RĂSPUNDERI  ACOPERITE 
3. În baza prezentei clauze Asigurătorul acoperă prejudiciile provocate de Asigurat proprietarului cu care a încheiat un 
contract valabil de închiriere/comodat, ca urmare a unor fapte săvârşite din culpa sa (neglijenţă, imprudenţă, omisiune), 

pentru care devine răspunzător faţă de proprietar în baza prevederilor din contractul de închiriere sau prin lege, referitoare la 
folosinţa spaţiului/bunului conform destinaţiei, condiţiile de întreţinere, păstrare şi predare a bunului la încetarea locaţiunii. 
4. Asigurătorul acordă despăgubiri pentru: 
a) sumele pe care Asiguratul este obligat să le plătească pentru prejudicii cauzate din culpa sa proprietarului prin vătămări 

corporale/deces şi/sau pagube la bunurile aparţinînd acestuia (avariere, distrugere, deteriorare), ca efect al încalcării 
obligaţiilor asumate prin contractual de închiriere; 
b) cheltuielile efectuate de Asigurat în procesul civil (cheltuieli de judecată necesare), dacă a fost obligat la plata 

despăgubirii ; 
c) cheltuielile de judecată efectuate de cel prejudiciat pentru îndeplinirea formalităţilor legale în vederea obligării Asiguratului 

la plata despăgubirilor, dacă Asiguratul a fost obligat prin hotărâre judecătorească la plata acestora; 
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III. EXCLUDERI 
5. Pe lângă  excluderile prevăzute la pct. 8 din “Condiţii special privind asigurarea de răspundere civilă legală”, sunt excluse şi: 
a) orice răspunderi ale Asiguratului care exced răspunderea civilă legală; 
b) pretenţii de despăgubire în legătură cu termenele de predare-primire; 
c) pretenţii de despăgubire pentru pierderi financiare, nivelul preţurilor (chiriei), penalităţi, compensări, indexări, ajustări ale 

valorii contractului; 
d) pretenţii de despăgubire în legătură cu avarierea, distrugerea sau deteriorarea bunurilor ce aparţin proprietarului, dar care 

nu fac obiectul contractului de închiriere; 
e) pretenţii de despăgubire în legătură cu uzura şi deteriorarea normală, în timp, sau datorită factorilor atmosferici 

(temperatură, umiditate); 
f) pretenţii de despăgubire pentru pagube produse de Asigurat, în calitate de chiriaş, proprietarilor cu care nu are încheiet un 

contract valabil de închiriere /comodat. 
 

R/4 - RĂSPUNDERE CIVILĂ LEGALĂ A UNITĂŢILOR TURISTICE ŞI HOTELIERE 
 

I. DEFINIŢII 
1. Asiguraţi, în înţelesul prezentei clauze speciale, pot fi societăţile comerciale, indiferent de forma de proprietate, care sunt 

organizate într-una din structurile de primire turistice (ex.: hoteluri, moteluri, campinguri, sate de vacanţă, cabane, pensiuni, 
ferme agroturistice) şi care deţin licenţe şi brevete turistice pentru desfăşurarea activităţilor specifice de cazare şi alimentaţie 
pentru turism, tratament, agreement.  
 

II. RĂSPUNDERI ACOPERITE 
2. În baza prezentelor condiţii speciale, Asigurătorul acoperă prejudiciile provocate de Asigurat clienţilor săi ca urmare a unor 
fapte săvărşite din culpa sa (neglijenţă, imprudenţă, omisiune) în legătură cu activitatea hotelieră desfăşurată de Asigurat, 

care poate să cuprindă şi următoarele servicii adiţionale: restaurante, baruri, cofetării, cafenele, cluburi de noapte, discoteci, 
cazinouri, piscine, saune, baze balneare şi de tratament, terenuri de sport, garaje şi spaţii de parcare, magazine, închiriere 
vehicule fără motor (boburi, biciclete, etc), închiriere materiale sportive (schiuri, patine, săniuţe etc), cu condiția ca acestea 

servicii să se desfăşoare la aceeaşi locație unde se desfăşoară activitatea hotelieră. 

    Asigurarea încetează automat prin retragerea sau suspendarea licenţelor sau brevetelor. Evenimentele produse înainte 
de retragerea sau suspendarea licenţelor sau brevetelor şi care au fost avizate anterior în scris de Asigurat la Asigurător 
sunt cuprinse în asigurare. 
3. În înțelesul prezentei clauze, Asigurătorul acceptă să extindă acoperirea conferită prin “Condiţiile generale privind 

asigurarea de răspundere civilă legală”, prin reconsiderarea noţiunii de “terţ”, incluzând în această categorie şi clienţii cu 
care Asiguratul are relaţii contractuale. Acoperirea se referă la serviciile prestate la locaţia menţionata în poliţă şi la clienţii 
beneficiari ai acestora. 
4. Asigurătorul acordă despăgubiri pentru: 
a) sumele pe care Asiguratul este obligat să le plătească pentru prejudicii cauzate din culpa sa clienţilor săi (persoane fizice 

sau juridice), care apelează la serviciile sale, prin vătămări corporale/deces şi/sau pagube la bunurile aparţinînd acestora 
(avariere, distrugere, pierdere); 
b) cheltuielile efectuate de Asigurat în procesul civil (cheltuieli de judecată necesare), dacă a fost obligat la plata 

despăgubirii; 
c) cheltuielile de judecată efectuate de cel prejudiciat pentru îndeplinirea formalităţilor legale în vederea obligării Asiguratului 

la plata despăgubirilor, dacă Asiguratul a fost obligat prin hotărâre judecătorească la plata acestora; 
d) sumele cheltuite în vederea reconstituirii, refacerii sau înlocuirii înscrisurilor lăsate de clienţi în grija Asiguratului în ve-

derea completării, înregistrării şi luării în evidenţă a clienţilor la recepţia hotelului, motelului etc. (ex. buletine de identitate, 
paşapoarte, certificate de naştere, deconturi de cazare, etc), numai dacă acestea s-au pierdut, distrus sau deteriorat din vina 
Asiguratului. 
 

III. EXCLUDERI 
6. Pe lângă  excluderile prevăzute la pct. 7 din “Condiţii speciale privind asigurarea de răspundere civilă legală”, sunt excluse 

şi: 
a) orice răspundere a Asigurătorului care excede răspunderea legală; 
b) pretenţii de despăgubire pentru bunuri de valoare (documente, bani, bijuterii) care nu au fost predate Asiguratului în 
scopul păstrării pe bază de documente justificative; 
c) prejudicii datorate neexecutării sau executării necorespunzătoare a obligaţiilor contractuale (ex. calitatea serviciilor, preţul, 
etc); 
d) prejudicii cauzate de desfăşurarea activităţilor de către persoane care nu sunt angajaţi sau colaboratori ai Asiguratului; 
e) prejudicii cauzate de furt comis de prepuşii Asiguratului. 
 

R/5 - RĂSPUNDEREA CIVILĂ LEGALĂ A SOCIETĂŢILOR DE ALIMENTAŢIE PUBLICĂ 
 

I. DEFINIŢII  
1. Asigurat, în înţelesul prezentei clauze speciale, reprezintă societatea comercială/unitatea economică, indiferent de forma 

de proprietate şi categorie (nr. stele), autorizată să desfăşoare activitate în domeniul alimentaţiei publice (ex. restaurante, 
baruri, snack-uri, cofetării, patiserii, pizzerii, rotiserii, fast food etc). 
 

II. RĂSPUNDERI ACOPERITE 
2. În baza prezentelor condiţii speciale, Asigurătorul acoperă prejudiciile provocate de Asigurat/prepuşii săi clienţilor săi ca 
urmare a unor fapte săvîrşite din culpa sa (neglijenţă, imprudenţă, omisiune), pentru care devine răspunzător în baza 

dispoziţiilor legale în vigoare referitoare la alimentaţia publică. 
3. În înțelesul prezentei clauze, Asigurătorul acceptă să extindă acoperirea conferită prin “Condiţiile generale privind 

asigurarea de răspundere civilă legală”, prin reconsiderarea noţiunii de “terţ”, incluzând în această categorie şi clienţii cu 
care Asiguratul are relaţii contractuale. Acoperirea se referă la activitatea prestată în unitatea menţionată în poliţă şi la clienţii 
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aflaţi în incinta acesteia, cu extindere la clienţii (consumatorii) care se află în afara incintei asiguratului şi care au comandat 
şi consumat produsele preparate şi/sau vândute de  Asigurat. 
4. Asigurătorul acordă despăgubiri pentru: 
a) sumele pe care Asiguratul este obligat să le plătească pentru prejudicii, provocate din culpa sa clienţilor (persoane fizice 

sau juridice) care apelează la serviciile sale, prin vătămări corporale/deces şi/sau pagube (avariere,distrugere, pierdere) ale 
bunurilor aparţinând clienţilor, cu condiţia ca acestea să fi fost lăsate în paza Asiguratului în spaţiile special amenajate 
(deţinute de acesta); 
b) cheltuielile efectuate de Asigurat în procesul civil (cheltuieli de judecată necesare), dacă a fost obligat la plata 

despăgubirii; 
c) cheltuielile de judecată efectuate de cel prejudiciat pentru îndeplinirea formalităţilor legale în vederea obligării Asiguratului 

la plata despăgubirilor, dacă Asiguratul a fost obligat prin hotărâre judecătorească la plata acestora. 
 

III. EXCLUDERI 
5. Pe lângă  excluderile prevăzute la pct. 7 din “Condiţii special privind asigurarea de răspundere civilă legală”, sunt excluse şi:: 
a) orice răspundere a Asiguratului care excede răspunderea civilă legală; 
b) pretenţii de despăgubire pentru bunurile lăsate şi/sau uitate de clienţii Asiguratului în alte locuri decât cele aflate în paza acestuia; 
c) pierderi financiare datorate retragerii de la vânzare a produselor necorespunzătoare calitativ şi/sau a celor care nu sunt 

solicitate sau sunt refuzate de clienţi; 
d) pretenţii de despăgubire rezultate din nemulţumirile sau lipsa de apreciere a clienţilor faţă de reţetele folosite la 

prepararea meniului şi/sau specificul (genul) de bucătărie abordat de Asigurat şi care nu corespunde gustului 
consumatorilor. 
 

R/6 - RĂSPUNDERE CIVILĂ LEGALĂ A SALOANELOR DE IGIENĂ ŞI ÎNFRUMUSEŢARE 
 

I. DEFINIŢII  
1. Asigurat, în înţelesul prezentei clauze speciale, poate fi: orice societate comercială autorizată să desfăşoare activităţi de 

prestări servicii în domeniile: frizerie, coafură, cosmetică, manichiură, pedichiură, saună, masaj, vibromasaj, desfăşurate în 
cabinete, saloane, cluburi şi case de sănătate, igienă şi înfrumuseţare. 
 

II. RĂSPUNDERI ACOPERITE 
2. În baza prezentelor condiţii speciale, Asigurătorul acoperă prejudiciile provocate de Asigurat clienţilor săi ca urmare a unor 
fapte săvârşite din culpa sa (neglijenţă, imprudenţă, omisiune), prin care devine răspunzător în baza prevederilor din 

normele legale, statutul şi autorizaţia de funcţionare, regulamentul intern şi regulile de conduită şi etică profesională. 
3. În înțelesul prezentei clauze, Asigurătorul acceptă să extindă acoperirea conferită prin “Condiţiile generale privind 

asigurarea de răspundere civilă legală”, prin reconsiderarea noţiunii de “terţ”, incluzând în această categorie şi clienţii cu 
care Asiguratul are relaţii contractuale. Acoperirea se referă numai la prejudiciile provocate clienţilor de către Asigurat în 
desfăşurarea obiectului de activitate specific. 
4. Asigurătorul acordă despăgubiri pentru: 
a) sumele pe care Asiguratul este obligat să le plătească, cu titlu de despăgubiri pentru prejudicii, provocate clienţilor care 

apelează la serviciile sale, datorate vătămărilor corporale şi/sau avarierii, distrugerii şi pierderii bunurilor ce aparţin clienţilor, 
provocate de Asigurat în exercitarea activităţii specifice, ca de exemplu: 
− vătămări corporale produse clienţilor ca urmare a materialelor şi tehnicilor folosite de Asigurat ; 
− prejudicii cauzate clienţilor de condiţiile improprii de curăţenie şi siguranţă ale spaţiului unde se prestează serviciile, de 
starea mobilierului interior, ale aparaturii şi instrumentelor folosite; 
− prejudicii produse ca urmare a avarierii, distrugerii, pierderii unor bunuri aparţinând clienţilor, lăsate de aceştia în spaţiile 
deţinute de Asigurat şi special amenajate (ex: haine, încălţăminte, echipament, bagaje depuse la vestiar, garberobă). 
b) cheltuielile de judecată efectuate de reclamant pentru îndeplinirea formalităţilor legale în vederea obligării Asiguratului la 

plata despăgubirilor, dacă Asiguratul a fost obligat prin hotărâre judecătorească la plata acestora; 
c) cheltuielile de judecată efectuate de Asigurat în procesul civil, dacă a fost obligat la plata acestora. 
 

III. EXCLUDERI 

5. În afară de excluderile prevăzute la pct. 7 din “Condiţiile speciale privind asigurarea de răspundere civilă”, nu se acordă 
despăgubiri nici pentru: 
a) orice răspunderi ale Asiguratului care exced răspunderii civile legale; 
b) prejudicii rezultate ca urmare a desfăşurării activităţii fără avizele legale de funcţionare; 
c) pierderi financiare înregistrate ca urmare a retragerii din consum a materialelor şi substanţelor necorespunzătoare calitativ 

sau care au depăşit termenul de valabilitate; 
d) prejudicii datorate nerespectării programărilor sau a timpului de execuţie; 
e) prejudicii rezultate din nemulţumirile clientului faţă de calitatea execuţiei. 

ALLIANZ -ŢIRIAC ASIGURĂRI S.A. 
Emisiune - Noiembrie 2010 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Persoane Juridice                                                                                        Allianz - Ţiriac Asigurări S.A.                                                                                            

                                                                                            

Condiţii 11.2/20                                             Fort IMM                                                  Noiembrie 2010                                                 

CONDIŢII SPECIALE PRIVIND ASIGURAREA DE AVARII ACCIDENTALE 
A MAŞINILOR, UTILAJELOR ŞI INSTALAŢIILOR 

I. OBIECTUL ASIGURĂRII 
1. În baza prezentelor condiţii speciale de asigurare, anexate la ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, 

Allianz-Ţiriac Asigurări S.A., în calitate de Asigurător, asigură bunurile situate la adresa menţionată în poliţă, reprezentând 
maşini, utilaje şi instalaţii prevăzute la pct. 1.1.2.a), precum şi cheltuielile prevăzute la pct 1.5 din condiţiile generale, pentru 
riscurile prevăzute la pct. 3 de mai jos. 
1.1. Bunurile ce se asigură, la momentul încheierii asigurării, trebuie să fie operaţionale conform scopului pentru care au fost 

produse, iar cele de rezervă trebuie să fi trecut probele/testele de punere în funcţiune. 
Bunurile care prin întrebuinţarea lor sunt transportabile sunt asigurate şi în perioada în care sunt întrebuinţate în afara 
adresei menţionate în poliţă, cu acordul expres al Asigurătorului. 
Bunurile nou produse sau recent achiziţionate se acoperă numai după eliberarea certificatului privind probele/testele de 
punere în funcţiune şi cu condiţia ca acestea să fi fost trecute cu succes. 
Asigurarea este valabilă pe timpul exploatării şi în repaus, precum şi în timpul operaţiunilor de demontare şi remontare în 
scopul curăţirii, întreţinerii sau reparării şi remontării ulterioare, ori în cursul montării în alt loc, la aceeaşi adresă. 
1.2. Piesele şi dispozitivele de lucru se asigură dacă sunt avariate ca urmare directă a unei risc acoperit asupra altor părţi ale 

maşinii. În acest caz, despăgubirea va corespunde costului de reparare sau valorii reale estimată la data producerii 
evenimentului (minima dintre acestea), dar cel mult 2.000 RON. Valoarea de înlocuire (de nou) a pieselor trebuie inclusă în 
suma asigurată a maşinii în cauză. 
Prin piese şi dispozitive de lucru se înteleg: matriţe, modele, cilindri gravaţi etc., părţi care prin întrebuinţare şi/sau natura lor 
suferă un grad mai mare de uzură sau depreciere şi necesită înlocuirea periodică (unelte de sfărâmare, cuzineţii refractari, 
obiecte de sticlă, curele, funii, cabluri, burghie, pânze de fierăstrău, ace, platine, site, lanţuri, panglici etc.) 
2. Bunurile asigurate, adresa la care se află acestea, sumele asigurate, precum şi, după caz, cheltuielile sunt cele 

menţionate în cererea chestionar-specificaţie de asigurare anexată poliţei de asigurare. 
 

II. RISCURI ACOPERITE 
3. Sunt acoperite avariile accidentale produse ca urmare a unui eveniment brusc şi neprevăzut, care impun reparaţii sau 

înlocuiri şi care rezultă din: 
3.1. accidente de funcţionare (muncă) fortuite, cum ar fi reglarea defectuoasă a maşinilor, desprinderea urmată de aruncarea 

în timpul funcţionării a unor părţi componente, defecţiuni sau erori de funcţionare a dispozitivelor de protecţie, pătrunderea 
accidentală de obiecte străine în corpul maşinii; 
3.2. dezmembrare datorată forţei centrifuge; 
3.3. lipsa accidentală a apei în boilere sau în recipiente sub presiune; 
3.4. suprapresiune, cu excepţia pagubelor produse de suprapresiunea cauzată de explozie, trăsnet, incendiu, intervenţia 

pentru stingerea incendiului, operaţiuni ulterioare de demolare, demontare şi curăţire a zonei, ori implozie; 
3.5. scurtcircuit, supratensiune, suprasarcină, formarea de arcuri voltaice, inducţie, cu excepţia cazurilor în care acestea  

sunt cauzate de circumstanţele excluse la pct. 3.4 de mai sus; 
3.6. defecte sau greşeli de proiectare ori de fabricaţie, defecte ale materialului şi erori de montare sau instalare; 
3.7. operarea greşită a maşinilor, lipsa de îndemânare în operarea maşinilor, neglijenţă sau rea intenţie a angajaţilor Asiguratului; 
3.8. furtună, îngheţ, greutatea stratului de zăpadă şi/sau a gheţii. 
 

III. EXCLUDERI SPECIALE (RISCURI, SITUAŢII ŞI BUNURI EXCLUSE DIN ASIGURARE) 
4. Pe lângă  Excluderile generale prevăzute la pct. 17: 
4.1. uzură, fermentaţie, oxidare, coroziune, precum şi pagube produse prin afumare, pătare sau pârlire cauzată de o sursă 

normală de căldură, inclusiv la bunurile supuse la foc sau căldură pentru prelucrare; 
4.2. acţiunea normală a curentului electric asupra instalaţiilor şi aparaturii electrice; 
4.3. daune de consecinţă, provocate prin întreruperea folosirii bunurilor şi a producţiei ca urmare a producerii unui risc asigurat; 
4.4. daune provocate bunurilor individuale aparţinând personalului angajat al Asiguratului; 
4.5. daune produse bunurilor mobile aflate, contrar normelor sau uzanţelor, sub cerul liber; 
4.6. cheltuieli legate de îmbunătăţirile aduse bunurilor în comparaţie cu starea acestora dinaintea producerii evenimentului 

asigurat; 
4.7. cheltuieli pentru repararea unor avarii/distrugeri accidentale produse de cauze (riscuri) necuprinse în asigurare ori cele 

pentru reparaţii, recondiţionări sau restaurări nereuşite; 
4.8. trepidaţii cauzate de circulaţie (rutieră, feroviară), precum şi unor instalaţii sau echipamente industriale ori de construcţii; 
4.9. cădere de corpuri, inclusiv aeronave sau alte aparate aeriene; 
4.10. tasare (lăsare) a terenului de fundaţie, fie sub sarcina construcţiei, fie din alte cauze, precum şi formare de crăpături în 

terenul fundaţiei sau în terenul din preajma clădirii, datorită variaţiei de volum a terenului ca urmare a contracţiei, umflării sau 
îngheţului-dezgheţului; 
5. De asemenea sunt excluse: 
5.1. pagube produse prin deteriorarea căptuşelii de cărămidă a furnalelor sau cuptoarelor, a grătarelor de ardere, duzelor de 

gaze şi altele similare; 
5.2. eroziune, depuneri lăsate de apă, piatra de pe cazane, depreciere sau uzură a oricăror părţi ale maşinilor, cauzate de 

desfăşurarea normală a activităţii productive, precum şi orice alte influenţe chimice sau atmosferice continue, depuneri 
exagerate de rugină, noroi, zgură din conducte sau alte depuneri; 
5.3. avarii cauzate de testări, supraîncărcare intenţionată sau experimente presupunând impunerea unor condiţii 

excepţionale de exploatare; 
5.4.  explozie, trăsnet, incendiu, intervenţia pentru stingerea unui incendiu; 
5.5. cutremur de pământ, cutremur marin sau succesiune de valuri consecutive acestuia, prăbuşire ori alunecare de teren, 

cădere de pietre, viitură, inundaţie, uragan, oricare alte calamităţi naturale; 
5.6. furt, tâlhărie, dispariţie inexplicabilă (din cauze necunoscute) a bunurilor; 
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5.7. avariere, distrugere sau cheltuieli provenind din acte deliberate ori neglijenţa gravă ale Asiguratului sau ale managerilor 

acestuia; 
5.8. orice erori sau defecte existente şi cunoscute de Asigurat sau managerii săi la momentul începerii răspunderii 

Asigurătorului; 
5.9. daune sau avarii pentru care producătorul, furnizorul sau reparatorul bunului este răspunzător, fie conform legii, fie 

conform obligaţiilor contractuale; 
5.10. bunuri achiziţionate sau produse după emiterea poliţei şi care nu au fost supuse testelor de funcţionare ori nu au trecut 

cu succes aceste teste; 
5.11. pierderea programelor şi/sau datelor în format electronic. 
 
IV. SUMA ASIGURATĂ 
6. În baza prezentelor condiţii speciale de asigurare, bunurile se asigură la valorile declarate de Asigurat şi menţionate în 

cererea chestionar-specificaţie de asigurare, astfel: 
6.1. Valoarea de înlocuire de nou; 
6.2. Valoarea rămasă.  
 

V. OBLIGAŢII ALE ASIGURATULUI 
7. Obligaţiile Asiguratului sunt cele prevăzute la pct. 26 şi 28 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”. 
 

VI. CONSTATAREA, EVALUAREA PAGUBELOR ŞI PLATA DESPĂGUBIRILOR 
8. Constatarea, evaluarea daunelor şi plata despăgubirilor se efectuerază conform prevederilor din ”Condiţii generale privind 

asigurarea persoanelor juridice”. 
 

VII. DISPOZIŢII FINALE 
9. La prezentele Condiţii speciale de asigurare se aplică toate prevederile din ”Condiţii generale privind asigurarea 

persoanelor juridice”, în măsura în care acestea nu contravin celor de mai sus. 
 

ALLIANZ -ŢIRIAC ASIGURĂRI S.A. 
Emisiune - Noiembrie 2010 

 
 
 

CONDIŢII SPECIALE PRIVIND ASIGURAREA ECHIPAMENTULUI ELECTRONIC 
 
I. OBIECTUL ASIGURĂRII 
1. În baza prezentelor condiţii speciale de asigurare, Allianz-Ţiriac Asigurări S.A., în calitate de Asigurător, asigură 

echipamentele electronice aflate la adresa menţionată în poliţă, conform pct. 1.1.2.a) şi cheltuielile prevăzute la pct 1.5. din 
condiţiile generale, pentru riscurile prevăzute la pct. 4 de mai jos, astfel: 
- echipamentul electronic care face obiectul asigurării trebuie să fie gata de funcţionare şi să fie utilizat într-un domeniu 
economico-social (uz comercial, industrial, cercetare-dezvoltare sau educaţional); 
- un echipament electronic este considerat ca fiind gata de funcţionare atunci când procedurile normale de lucru au fost deja 
începute sau pot fi începute (acolo unde este cazul, după ce au fost trecute cu succes probele / testele de punere în 
funcţiune). 
2. Acoperirea este valabilă şi în cazul în care obiectele asigurate sunt mutate sau transportate în interiorul locaţiei asigurate. 
3. Bunurile asigurate, adresa la care se află acestea, sumele asigurate, precum şi, după caz, cheltuielile ce se despăgubesc 

sunt cele menţionate în cererea chestionar-specificaţie de asigurare anexată poliţei. 
 

II. RISCURI ACOPERITE 
4. Sunt acoperite orice pagube materiale produse ca urmare a unui eveniment brusc şi neprevăzut, cu excepţia 
excluderilor din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice” şi a celor din prezentele condiţii speciale de 

asigurare, dacă: 
a) bunul asigurat nu îşi mai poate îndeplini funcţiile pentru care este destinat; 
b) bunul asigurat a dispărut în urma unui furt acoperit conform pct. 5 lit. d). 

Un eveniment este catalogat drept neprevăzut dacă Asiguratul sau unul dintre reprezentanţii săi nu l-au prevăzut şi nici nu 
aveau posibilitatea să-l prevadă înainte ca el să se producă. 
5. De exemplu, sunt acoperite pagubele materiale cauzate de: 
a) incendiu (cu sau fără flacără), explozie, implozie, trăsnet, prăbuşirea unui obiect / aparat aflat în zbor, precum şi pagube 

apărute ca urmare a operaţiilor de stingere a incendiilor (demolare, curăţare, eliberare a spaţiilor); 
b) apă provenind din conducte sau canalizare, revărsare de ape, inundaţie, maree, infiltraţii, apă din pânza freatică, apă din 

precipitaţii, abur, îngheţ, umezeală, coroziune, alte tipuri de lichide; 
c) cutremur de pământ, furtună, vijelie, grindină, avalanşă, cădere de pietre; 
d) furt prin: 

- efracţie; în acest context, „furt prin efracţie” înseamnă furtul săvârşit prin înlăturare sau forţarea oricărui obiect, obstacol sau 
dispozitiv destinat a împiedica pătrunderea în locul unde se află bunurile asigurate, dacă aceasta a avut ca rezultat 
distrugerea ori degradarea obiectului, obstacolului sau dispozitivului; 
- acte de tâlhărie, dacă acestea s-au săvârşit la locaţia asigurată, prin acte de violenţă, în condiţiile prevăzute de Codul 
Penal, asupra Asiguratului sau angajaţilor săi; 
-  întrebuinţarea de chei originale, însă numai dacă acestea au fost obţinute prin acte de violenţă; 
e) erori de construcţie, defecte de material, defecte de fabricaţie, supratensiune, inducţie, pagube prin efectul indirect al 

trăsnetului; 
f) neglijenţă, neinstruire sau manipulare necorespunzătoare, erori în operare; 
g) acte intenţionate din partea terţilor . 
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III. EXCLUDERI SPECIALE (RISCURI, SITUAŢII ŞI BUNURI EXCLUSE DIN ASIGURARE) 
6. Pe lângă  Excluderile generale prevăzute la pct. 17 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, sunt 

excluse din asigurare şi următoarele: 
BUNURI EXCLUSE DIN ASIGURARE 
7. Se exclud de la plata despăgubirilor părţile sau materialele supuse la uzură accentuată sau care, datorită funcţiei lor 

specifice şi compoziţiei, se înlocuiesc periodic. În această categorie sunt incluse: 
7.1. materialele auxiliare şi consumabile, materiale de lucru (toner, agenţi de răcire şi stingere, cartuşe cu bandă, film, hârtie 

tratată special, fluide de developat, reactivi, rastere, pipete, suporturi de imagine şi sunet etc.); 
7.2. orice tip de scule şi unelte (burghie, freze, greifere etc); 
7.3. alte elemente ale bunului asigurat care, pe durata de viaţă a acestuia, sunt schimbate frecvent (siguranţe, surse de 

iluminat, baterii, filtre etc.). 
Dacă nu există un acord special între părţi, tuburile electronice de putere, tuburile cu raze X şi tuburile laser, precum şi 
purtătoarele intermediare de imagini (ex. cilindru copiator) sunt acoperite numai pentru incendiu, apa şi furt prin efracţie. 
PIERDERI SAU AVARII EXCLUSE 
8. Nu sunt cuprinse în asigurare pagubele produse de sau provenite din: 
8.1. daune de consecinţă de orice fel, cum ar fi cele provocate de întreruperea activităţii sau folosirea bunului asigurat, 

inclusiv ca urmare a producerii unui risc asigurat (pierdere de profit/venit); 
8.2. evenimente pentru care o terţă parte ca producător, furnizor, reparator, transportator sau contractant al transportului 

este răspunzătoare; 
8.3. uzură, abraziune, îmbătrânire a oricărei părţi componente a bunului asigurat, ca rezultat natural al utilizării normale sau 

ca rezultat al deteriorării treptate a acestuia (dacă însă, ca urmare a unui asemenea eveniment, sunt avariate alte părţi 
înlocuibile, acestea sunt acoperite de poliţă); 
8.4. defect intern al oricărei componente electronice, parte a bunului asigurat;  

În cazul în care una sau mai multe componente electronice se defectează şi nu există o dovadă clară că defecţiunea s-a 
produs dintr-o cauză externă, acoperită prin prezentele condiţii, nu se vor plăti despăgubiri pentru componentele afectate 
(dacă însă, ca urmare a unui asemenea eveniment, sunt avariate alte părţi înlocuibile, acestea sunt acoperite de poliţă). 
8.5. greve, revolte, tulburări civile, reacţii la concedieri în masă. 
9. În caz de furt nu sunt cuprinse în asigurare şi nu se acordă despăgubiri în următoarele situaţii (împrejurări), precum şi 

dacă furtul a fost favorizat de: 
9.1. însuşirea ilegală, complicitatea, favorizarea, frauda, falsificarea sau alte acte comise intenţionat sau din neglijenţă gravă 

de Asigurat, de oricare membru din conducerea persoanei juridice asigurate sau de oricare prepus al său;  
9.2. pierderea inexplicabilă, dispariţia misterioasă (dispariţia obiectelor asigurate fără să se cunoască modalitatea în care au 

dispărut aceste obiecte); 
9.3. furt simplu, furt prin înşelătorie; 
9.4. desfiinţarea sau scoaterea din funcţiune, de către Asigurat, a sistemelor de pază şi protecţie existente la data încheierii 

poliţei. 
CHELTUIELI EXCLUSE 
10. Asigurătorul nu îl va despăgubi pe Asigurat pentru: 
10.1. cheltuieli care s-ar fi făcut chiar dacă evenimentul asigurat nu s-ar fi produs (cum ar fi cheltuieli de întreţinere); 
10.2. cheltuieli pentru modificări sau îmbunătăţiri aduse bunului asigurat după producerea unui risc asigurat; 
10.3. cheltuieli apărute ca urmare a utilizării unei improvizaţii sau pentru reparaţia provizorie a bunului asigurat; 
10.4. acele cheltuieli care, din punct de vedere al scopului/destinaţiei lor, nu au fost luate în calcul la determinarea sumei 

asigurate. 
 

IV. SUMA ASIGURATĂ 
11. În baza prezentelor condiţii speciale de asigurare, bunurile se asigură la valorile declarate de Asigurat şi menţionate în 

cererea chestionar-specificaţie de asigurare, astfel: 
11.1. Valoarea de înlocuire (de nou); 
11.2. Valoarea rămasă;  
 

V. OBLIGAŢII ALE ASIGURATULUI 
12. Asiguratul are obligaţiile prevăzute la pct. 26 şi 28 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”. 
 

VI. CONSTATAREA, EVALUAREA PAGUBELOR ŞI PLATA DESPĂGUBIRILOR 
13. Constatarea, evaluarea daunelor şi plata despăgubirilor se efectuerază conform prevederilor din ”Condiţii generale 

privind asigurarea persoanelor juridice”. 
 

VII. DISPOZIŢII FINALE 
14. La prezentele Condiţii speciale de asigurare se aplică toate prevederile din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor 

juridice”, în măsura în care nu contravin celor de mai sus. 
ALLIANZ -ŢIRIAC ASIGURĂRI S.A. 

Emisiune - Noiembrie 2010 
 
 
 

CLAUZE SPECIALE 
pentru asigurarea echipamentelor electronice 

 
101/1a - Echipament electronic portabil - pierdere prin furt. 

Este convenit şi acceptat că, în conformitate cu definiţiile, condiţiile şi excluderile conţinute în ”Condiţii speciale privind 
asigurarea echipamentului electronic”, Asigurătorul îl va despăgubi pe Asigurat în caz de pagubă materială, astfel: 
a) echipamentul electronic portabil este acoperit şi atunci când este utilizat în afara locaţiei menţionate în poliţă; 
b) în cazul furtului prin efracţie, Asiguratul va suporta o sumă (franşiză) echivalentă cu 25% din valoarea asigurată; 
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c) dacă echipamentul electronic portabil a fost furat prin efracţie dintr-un autovehicul, Asiguratul va fi despăgubit numai dacă: 

• autovehiculul este prevăzut cu acoperiş tare; 
• autovehiculul a fost încuiat după ce a fost parcat; 
• se poate dovedi că furtul echipamentului electronic asigurat s-a produs între orele 06:00 - 22.00; 
• echipamentul electronic asigurat era depozitat în autovehicul astfel încât să nu fie vizibil din afară (de exemplu în 
portbagaj). 
Restricţia de timp nu este aplicabilă dacă autovehiculul a fost parcat într-un garaj închis sau într-o parcare păzită. 
 
 
101/1b - Echipament electronic portabil - pagubă prin cădere, scăpare. 

În cazul în care s-a produs o pagubă materială provocată prin căderea sau scăparea echipamentului, Asiguratul va suporta o 
sumă (franşiză) echivalentă cu 25% din valoarea asigurată a echipamentului. 

 
ALLIANZ - ŢIRIAC ASIGURĂRI S.A. 

Emisiune - Noiembrie 2010 
 
 
 
 
 

CONDIŢII SPECIALE PRIVIND ASIGURAREA BANILOR 
 
I. OBIECTUL ASIGURĂRII 
1. În baza prezentelor condiţii speciale de asigurare, Allianz Ţiriac Asigurări S.A., în calitate de Asigurător, conform pct. 1.4. 

din “Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, asigură banii potrivit prevederilor de la pct. 1.1 de mai jos și 
cheltuielile prevăzute la pct 1.5. lit. d) din condiţiile generale, pentru riscurile specificate la pct. 3 de mai jos. 
1.1. Banii se asigură: 
a) pe timpul depozitării în seifuri, tezaure special amenajate şi omologate, aflate la oricare din sediile precizate în cererea 

chestionar-specificaţie de asigurare  anexată la poliţă; 
b) pe timpul cât se află asupra casierilor în perioada de lucru cu clienţii la ghişee. 
1.2. Prin “casieri” se înţelege angajaţi ai Asiguratului care îndeplinesc condiţiile de a avea gestiune stabilită prin lege şi care 

efectuează operaţiuni cu bani.  
2. Banii prevăzuţi la pct. 1.1, adresa unde se află aceştia şi sumele asigurate (limita de răspundere) sunt cele menţionate în 

cererea chestionar-specificaţie de asigurare anexată la poliţa de asigurare. 
 

II. RISCURI ACOPERITE 
3. Sunt acoperite următoarele riscuri: 
3.1. furtul prin efracţie sau acte de tâlhărie; 
3.2. incendiu, trăsnet, explozie, cutremur, inundaţie, prăbuşire/alunecare de teren, avalanşă, furtună, uragan, vandalism. 
 

III. CUPRINDEREA ÎN ASIGURARE 
4. Cuprinderea în asigurare şi plata despăgubirilor se fac numai în condiţiile în care sunt îndeplinite următoarele măsuri 

cumulative, care trebuie menţinute în mod continuu pe toată durata de valabilitate a asigurării: 
a) sistemele de alarmă sunt montate şi operaţionale în locurile de pătrundere în încăperea/încăperile în care se află 

depozitaţi banii; 
b) sistemele de alarmă existente vor fi obligatoriu verificate periodic, potrivit instrucţiunilor furnizorului, dar cel puţin o dată la 

6 luni, prin încheierea unui proces verbal (buletin) de constatare tehnică; 
c) seifurile sau tezaurele care conţin bani sunt ţinute încuiate cu toate sistemele de închidere, iar cheile sunt întotdeauna 

păstrate numai de angajaţii Asiguratului având sarcini de serviciu în acest sens; 
d) uşile exterioare ale incintelor în care se află depozitaţi banii asiguraţi sunt prevăzute cu broaşte cu chei, lacăte ori zăvoare 

interioare şi încuiate în afara programului de lucru; 
e) se respectă graficul de depunere / colectare a banilor, stabilit de organele abilitate; 
f) la sfârşitul zilei se efectuează inventarul banilor, consemnându-se rezultatul în registrul de casă. 
 

IV. EXCLUDERI SPECIALE (RISCURI ŞI SITUAŢII EXCLUSE DIN ASIGURARE) 
5. Pe lângă  Excluderile generale prevăzute la pct. 17 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, sunt 

excluse din asigurare şi următoarele: 
5.1. daune provocate bunurilor individuale aparţinând personalului angajat al Asiguratului; 
5.2. pretenţii de despăgubire în legătură cu acceptarea de către Asigurat sau prepuşii acestuia de bancnote şi monede 

falsificate; 
5.3. pierderi datorate deprecierilor de valoare şi/sau inflaţiei, precum şi orice pierderi cauzate de dificultăţile de natură 

financiară ale Asiguratului; 
5.4. distrugerea ori avarierea, totală sau parţială, precum şi dispariţia banilor, ca urmare a utilizării necorespunzătoare ori 

greşite a echipamentului electronic de orice natură sau a bazelor electronice de date sau defectarea din orice cauză a 
acestuia, cu ajutorul cărora se efectuează plăţi ori se ţine evidenţa contabilă sau de orice altă natură a banilor asiguraţi; 
5.5. distrugeri sau avarii, totale ori parţiale, cheltuieli ori răspunderi cauzate de sau provenind din lipsa de fidelitate, 

constatată prin acte încheiate de persoanele/autorităţile îndreptăţite, a oricărui director, funcţionar sau angajat al 
Asiguratului, precum şi din orice complicitate/înţelegere a proprietarilor banilor cu oricare dintre persoanele menţionate mai 
înainte, indiferent dacă aceştia acţionează singuri sau împreună cu orice alte persoane; 
5.6. cazurile în care se constată că paznicii nu au fost prezenţi la serviciu sau nu şi-au îndeplinit atribuţiile de serviciu pe motiv că 

se aflau în stare de ebrietate, sub influenţa substanţelor stupefiante sau nu mai corespund din punct de vedere medical (boli 
psihice etc.). 



Persoane Juridice                                                                                        Allianz - Ţiriac Asigurări S.A.                                                                                            

                                                                                            

Condiţii 11.2/24                                             Fort IMM                                                  Noiembrie 2010                                                 

 

V. SUMA ASIGURATĂ 
6. În baza prezentelor condiţii speciale de asigurare, banii se asigură la valorile declarate de Asigurat şi menţionate în poliţa 

de asigurare, reprezentând suma totală a banilor depozitaţi în seifuri sau tezaure şi a banilor aflaţi asupra casierilor în 
perioada de lucru cu clienţii la ghişee. 
 

VII. OBLIGAŢII ALE ASIGURATULUI 
 

7. Asiguratul are obligaţiile prevăzute la pct. 26 şi 28 din ”Condiţii generale privind asigurarea persoanelor juridice”, precum şi: 
a) să păstreze banii în conformitate cu dispoziţiile legale, să ia toate măsurile necesare pentru siguranţa acestora şi să ţină o 

evidenţă riguroasă a banilor în registrele sale; 
b) să se asigure că toate măsurile fizice de protecţie şi siguranţă sunt operaţionale şi în funcţiune pe toată durata cât locaţi ile 

asigurate sunt nepăzite, precum şi în afara orelor de program normal; 
c) să respecte pe întreaga perioadă de valabilitate a asigurării măsurile tehnico-organizatorice existente la încheierea poliţei; 
8. În caz de neîndeplinire a obligaţiilor prevăzute la pct. 8 lit. a) - c) de mai sus, Asigurătorul are dreptul, după caz, să 

denunţe asigurarea, cu notificare înainte cu 20 de zile faţă de data denunţării, fără restituirea primelor pentru perioada 
scursă de la încheierea asigurării, sau în caz de daună să refuze plata despăgubirii. 
 

VIII. CONSTATAREA, EVALUAREA PAGUBELOR ŞI PLATA DESPĂGUBIRILOR 
9. La constatarea, evaluarea daunelor şi plata despăgubirilor se aplică prevederilor din ”Condiţii generale privind asigurarea 

persoanelor juridice”, precum şi următoarele: 
10. Pentru banii prevăzuţi la pct. 1.1 lit. a) şi b), în limita sumelor asigurate menţionate în poliţă, drepturile de despăgubire 

reprezintă: 
a) pentru riscurile prevăzute la pct. 3.1, banii furaţi; 
b) pentru riscurile prevăzute la pct. 3.2, banii distruşi. 
 

IX. DISPOZIŢII FINALE 
11. La prezentele Condiţii speciale de asigurare se aplică toate prevederile din ”Condiţii generale privind asigurarea 

persoanelor juridice”, în măsura în care nu contravin celor de mai sus. 
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