| NOTA CU INFORMATII GENERALE PRE-CONTRACTUALE . eazy insure

asigurari necomplicatedela Ala Z

n conformitate cu prevederile legale in vigoare, Asigurdtorul v comunica urmatoarele informatii:
Identitatea Asiguratorului

EAZY ASIGURARI S.A. cu sediul in Bucuresti, Sector 5, str. Serg. Nutu lon, nr. 44, One Cotroceni Park, corpul A, et. 7, inregistrata
in Registrul Comertului sub nr. J2023000439401, C.U.l. 47433051, capital social subscris si varsat: 50.500.000 RON, societate
autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiard, inmatriculata in Registrul Asiguratorilor sub nr. RA-069/2023, cod LEI
787200QY8UWNZWKXY150, telefon: 021 9700, e-mail: info@eazyinsure.ro, web: www.eazyinsure.ro.

Informatii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

Societatea de Asigurare — EAZY ASIGURARI S.A. va informeaza c3, in conformitate cu prevederile legale in vigoare (Regulamentul
nr. 679/ 2016), colecteaza si prelucreaza date cu caracter personal; scopurile prelucrarii, temeiul juridic al prelucrarii, durata
prelucrarii, destinatarii datelor cu caracter personal colectate, drepturile individuale, modalitatile de exercitare a drepturilor fiind
prezentate in cuprinsul Notei de Informare anexate prezentului document.

Informatii privind conflictul de interese

Tn conformitate cu prevederile legale in vigoare, v comunicdm urmétoarele informatii:

- Consultantd: EAZY ASIGURARI S.A. acordd consultants, ori de cate ori clientul solicitd acest lucru prin intermediul
formularului DNT. Consultanta presupune furnizarea unei recomandari personalizate unui client sau potential client, la
cererea acestuia, in legatura cu unul sau mai multe produse de asigurare. Pentru anumite produse de asiugrare, in lipsa
unei cereri exprese din partea clientului, Asiguratorii/ Intermediarii care desfisoara activitatea de distributie sub
rispunderea EAZY ASIGURARI S.A sunt exceptati de la furnizarea consultantei. in gama produselor exceptate de la oferirea
consultantei se incadreaza si produsul de asigurare obligatorie de raspundere civila auto.

Declaratie privind natura remuneratiei distribuitorului

- pentru emiterea contractului de asigurare, emitentul, in calitate de angajat al Asigurdtorului, NU incaseaza comision, fiind
remunerat in baza contractului individual de munca ncheiat cu acesta.

- pentru emiterea contractului de asigurare, Intermediarul incaseaza comision, conform acordului de intermediere incheiat
cu Asiguratorul. Valoarea absolutd a comisionului de intermediere este inclusa in prima de asigurare totald. Registrul in
care sunt inscrisi Intermediarii si modalitatile prin care se poate verifica acest lucru: www.asfromania.ro.

Proceduri de solutionare a litigiilor si reclamatiilor. Informatii privind modalitatile de rezolvare pe cale
amiabila a reclamatiilor formulate de asigurat / beneficiari

Litigiile Tn legdtura cu aplicarea contractului de asigurare se rezolva prin conciliere directa intre parti sau, in cazul in care acest
lucru nu este posibil, de catre instantele judecatoresti competente din Romania.

Reclamatiile cu privire la executarea contractului de asigurare, daune sau marketing pot fi transmise fie la adresa sediului central
din Bucuresti, Str. Sergent Nutu lon, nr. 44, One Cotroceni Park, et. 7, Sector 5, fie prin e-mail, la adresa: petitii@eazyinsure.ro, fie
accesand web-site-ul societatii www.eazyinsure.ro. Termenul de solutionare a unei reclamatii este de 30 zile calendaristice de la
data Tnregistrarii acesteia sau termenul precizat explicit de autoritatea prin care s-a depus reclamatia. In situatia solutionarii
nefavorabile a reclamatiei depuse la Asigurator, consumatorii (definiti conform Ordonantei Guvernului nr. 21/1992 privind
protectia consumatorilor), se pot adresa Entitatii de Solutionare Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar, denumita
SAL-FIN, in scris, direct la sediul SAL-FIN, prin posta sau prin mijloace electronice de comunicare, in termen de un an de la data la
care consumatorul, dupa caz, a prezentat reclamatia Asiguratorului sau de la data savarsirii faptei care a dat nastere litigiului ori,
n cazul faptelor continue, de la data incetarii acestora, ori instantelor de judecata in termenul de prescriptie potrivit normelor de
drept comun. Conditiile de accesare a procedurilor de solutionare a litigiilor pot fi vizualizate prin accesand web-site-ul societatii
www.eazyinsure.ro sau www.salfin.ro/solutionare-litigii.

EAZY ASIGURARI S.A. Societate administrata in sistem unitar
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Deducerile prevazute de legislatia fiscala aplicabila contractelor de asigurare

Deduceri prevazute de legislatia fiscala aplicabila contractelor de asigurare se supun Codului Fiscal in vigoare, cu modificarile si
completarile ulterioare. Conform legislatiei fiscale in vigoare, primele de asigurare nu sunt purtatoare de TVA, iar indemnizatiile
de asigurare nu sunt venituri impozabile. Toate impozitele si taxele directe sau indirecte, prezente si viitoare referitoare la acest
contract si la executarea acestuia, ca de exemplu cele privitoare la prima, Polit3, alte acte care depind de aceasta, cad in sarcina
Asiguratului. Tn cazul in care la incheierea sau pe parcursul deruldrii prezentului Contract de Asigurare existd sau vor deveni
incidente dispozitii legale ce obliga partile la o anumita conduita sau instituie obligatii de natura fiscald in legatura cu contractul
de asigurare, o asemenea conduitd sau obligatie de natura fiscala nu va fi in sarcina Eazy Asigurari decat in masura in care actul
normativ care le instituie stabileste in mod expres acest lucru; altfel, dupa caz Contractantul/ Asiguratul/ Beneficiarul este tinut sa
respecte respectiva conduita sau obligatie de natura fiscald. Eazy Asigurari nu are nici o responsabilitate in cazul in care acesta nu
se conformeaza unei asemenea dispozitii legale

Legea aplicabila
Contractului de asigurare i va fi aplicabila legea romana.
Fondul de garantare

n vederea protejarii asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertelor persoane pagubite, prin contributia Asiguratorilor exista Fondul
de Garantare destinat platilor de indemnizatii rezultate din contractele de asigurare, incheiate in conditiile legii, in cazul declararii
falimentului Asiguratorului.

Informatiile contractuale

Contractul de asigurare cuprinde Documentul de informare standardizat (denumit PID), Oferta de asigurare (in baza careia s-a
emis polita), Polita de asigurare, Actul Aditional si alte documente (dacd este cazul). Informatiile referitoare la evenimentul
asigurat, riscurile asigurate, excluderile din asigurare, momentul inceperii si cel al incetarii contractului de asigurare, indemnizatia
de asigurare n cazul producerii evenimentului asigurat, modalitatile de executare, suspendare sau fncetare a contractului de
asigurare, informatii privind orice drepturi pe care le pot avea partile de a inceta contractul, modalitatea prin care se platesc
primele si termenele de plata a primelor de asigurare, modalitatile si termenele de plata a indemnizatiilor de asigurare sunt cele
stabilite Tn cuprinsul conditiilor de asigurare.
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