GARANTA ASIGURARI S.A. ASIGURAREA FACULTATIVA A AUTOVEHICULELOR

Conditii Generale privind Asigurarea facultativa a autovehiculelor - CASCO
1. Definitii

Tn cuprinsul prezentelor Conditii de asigurare, urmatorii termeni vor fi interpretati conform definitiilor de mai jos, oriunde acestia apar
n text:

Asigurat: persoana fizica sau juridica, titularul interesului asigurabil cu privire la autovehicul. Atunci cand Asiguratul este una si
aceeasi persoana cu Contractantul, notiunea de Asigurat preia si continutul notiunii de Contractant;

Asigurator: GARANTA ASIGURARI S A ;

Autovehicul: vehicul destinat transportului terestru de bunuri sau persoane, cu exceptia celui care circula pe sine, echipat cu motor
pentru propulsie, care se deplaseazé prin mijloace proprii si, conform legii, este supus thmatricularii. Tn cuprinsul prezentelor conditji,
termenul de ,autovehicul” se refera si la ,remorca” sau ,semiremorca”, daca acestea fac obiectul asigurarii;

Beneficiar: persoana indicata de Asigurat si care este indreptatitd sa primeasca despagubirea in caz de dauna. Daca nu se
mentioneaza altfel in polita, Beneficiarul este chiar Asiguratul;

Contractant: persoana fizica sau juridica, alta decat Asiguratul, care semneaza polita de asigurare, obligandu-se sa plateasca prima
de asigurare si sa respecte obligatiile care fi revin prin contract;

Utilizator: persoana fizica sau juridica ce foloseste autovehiculul Tn baza unui contract (leasing, inchiriere, comodat, etc.);
Cesionar: persoana indreptéatita sa primeasca indemnizatia de asigurare in cazul producerii evenimentului asigurat, ca urmare a
cesionarii acestui drept de catre Contractant/ Asigurat;

Conducator auto: persoana fizica care conduce autovehiculul asigurat, si care este titulara a unui permis de conducere valabil
corespunzator categoriei sau subcategoriei din care face parte vehiculul respectiv.

Contract de asigurare: act juridic (polita de asigurare, suplimentele de asigurare/actele aditionale, conditiile de asigurare, oferta de
asigurare, raportul inspectiei de risc, informatiile furnizate Tn scris de catre Asigurat si orice alte documente conexe) incheiat Tntre
Asigurat si Asigurator sau intre Contractant si Asigurator care reglementeaza relatiile reciproce stabilite prin prezentele Conditjii de
asigurare;

Dauna partiala: prejudiciul creat bunului asigurat, astfel incat, pentru aducerea acestuia la starea dinaintea evenimentului (reparea
sau inlocuirea pieselor sau subansamblelor avariate) nu se depaseste Valoarea de piata la data producerii evenimentului asigurat;
Dauna totala: furtul autovehiculului asigurat, distrugerea sau avarierea acestuia intr-un asemenea grad incét reparatia acestuia nu
mai este tehnic posibila sau costul reparatiilor estimate pe baza de deviz antecalcul de catre Asigurator sau unitati reparatoare
specializate/avizate, la care se adauga eventualele cheltuieli de transport ale autovehiculului, precum si cele pentru masuri de limitare
a daunelor, sunt egale sau depasesc procentul de 75% din valoarea de piatd a autovehiculului la data producerii riscului asigurat.
Prezenta definitie se aplica si echipamentelor suplimentare in sensul ca despagubirea ce poate fi acordata pentru repararea unui
echipament suplimentar avariat nu poate depasi valoarea de nou a acestuia de la data producerii evenimentului asigurat;

Daune estetice la jante sau la suprafetele vitrate ale autovehiculului (parbriz, luneta, geamuri): zgérieri, ciobiri, ciupituri care nu
afecteaza buna functionare a autovehiculului.

Despagubire: suma stabilitd de Asigurator conform Conditiilor de asigurare si datorata de Asigurator Asiguratului in cazul producerii
unui risc acoperit prin prezentele Conditji;

Fransiza: partea din valoarea daunei stabilitd ca suma fixa ori procent din suma asigurata sau din dauna, suportata de Asigurat,
pentru fiecare eveniment (aceasté suma se scade din fiecare despagubire). Fransiza poate fi optionala sau obligatorie.

Dotari serie: instalatii, echipamente si accesorii montate obligatoriu de fabricantul autovehiculului in procesul de productie, pentru
acea marca sau model, in functie de gradul de echipare al acestuia; Dotarile de serie sunt mentionate fie in specificatiile tehnice
ale producatorului, fie in cataloagele de specialitate. Valoarea dotarilor de serie este inclusa in valoarea de nou a autovehiculului si
fn suma asigurata a autovehiculului;

Dotari optionale: instalatii, echipamente si accesorii cu care autovehiculul de marca si tipul respectiv nu este dotat in cazul productiei
de serie si care au fost montate de producator sau dealer inainte de vanzarea de nou a autovehiculului. Dotarile optionale sunt
mentionate in factura de achizitie a autovehiculului, in specificatiile tehnice ale producatorului sau in cataloagele de specialitate.
Valoarea dotarilor optionale se adauga la valoarea de nou a autovehiculului si este inclusa in suma asigurata a autovehiculului
Dotari suplimentare: echipamente montate pe autovehicul, care nu au fost prevazute de producatorul autovehiculului, folosite pentru
imbunatatirea confortului sau a calitatii autovehiculului (sisteme audio-video, alarma, car-kit comunicatii, sisteme navigatie, eleroane,
jenti aliaj, bull-bar, trapa, etc). Din aceasta categorie nu fac parte echipamentele care modifica esential structura, caracteristicile sau
destinatia autovehiculului. Dotarile optionale montate pe un autovehicul nou la momentul livrarii acestuia nu sunt considerate dotari
suplimentare. Valoarea dotarilor suplimentare poate fi cuprinsd in asigurare la solicitarea Asiguratului, prin plata unei prime
suplimentare si nu va depasi 10% din valoarea de nou a autovehiculului.

Eveniment asigurat: orice dauna, intmplata in mod imprevizibil, accidental, care se produce fara vointa Asiguratului si care apare
n perioada asigurata, ca urmare a unui risc asigurat;

Inspectie de risc: fotografiile si/sau raportul intocmit ca urmare a vizualizarii autovehiculului care atesta verificarea existentei si starii
autovehiculului pentru care se solicita asigurarea, a dotarilor suplimentare daca este cazul, a elementelor de identificare ale
autovehiculului si a celor care stau la baza incheierii politei de asigurare, precum si verificarea conformitatii acestora cu documentele
prezentate verificare efectuata de catre Asigurator sau de catre persoanele care actioneaza in numele Asiguratorului. La reinnoirea
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politei de asigurare, raportul si/sau fotografiile efectuate la preluarea initiala in asigurare raman valabile si nu este necesara efectuarea
unui nou set de fotografii.

Perioada de asigurare: intervalul de timp dintre ora 00% a zilei in care contractul de asigurare intra in vigoare si ora 24 a ultimei zile
de valabilitate a contractului, interval pentru care s-a achitat prima de asigurare;

Perioada de gratie: intervalul de timp in care prima de asigurare sau rata de prima scadenta poate fi achitata fara ca situatia
contractului de asigurare sé&-si inceteze valabilitatea;

Politd de asigurare: documentul emis prin intermediul aplicatiei informatice a Asiguratorului si acceptat de catre Asigurat/
Contractant, prin plata primei de asigurare / primei rate de prima, respectiv semnarea acestuia, cuprinzand datele de identificare ale
acestora, obiectul asigurarii, sumele asigurate, primele de asigurare, termenele de plata a primei de asigurare, fransize, alte elemente
specifice si care certifica Tncheierea Contractului de asigurare. Valabilitatea politei de asigurare este conditionata de plata primei de
asigurare / primei rate de prima, semnarea acesteia si a efectuarii inspectiei de risc, daca nu se convine altfel;

Supliment de asigurare: actul aditional incheiat intre Asigurator si Asigurat care modifica sau completeaza contractul de asigurare;
Prima de asigurare: suma datorata de Asigurat/Contractant catre Asigurator in schimbul preluarii riscului (pretul asigurarii);

Pro rata: calculul primelor de asigurare suplimentare sau de restituit, realizat in functie de numarul zilelor de asigurare ramase pana
la finalul perioadei de asigurare;

Rea - credinta: atitudinea unei persoane care comite o fapta contrara legii sau contractului in care este parte, fiind congtienta de
caracterul ilicit al conduitei sale;

Risc asigurat: eveniment viitor, posibil dar incert, care ar putea provoca daune bunului asigurat si pentru care Asiguratorul acorda
despagubiri in baza Contactului de asigurare;

Coliziune: ciocnire, lovire, izbire cu alte vehicule precum si cu alte corpuri, bunuri sau persoane.

Drum public: orice cale de comunicatie terestra, cu exceptia cailor ferate, special amenajata pentru traficul pietonal sau rutier,
deschisa circulatiei publice. Drumurile care sunt inchise circulatiei publice sunt semnalizate la intrare cu inscriptii vizibile (“Accesul
interzis” sau “Drum inchis circulatiei publice*.)

Substante psihoactive: Substantele naturale sau sintetice ce, prin natura lor chimica pot determina afectarea functionarii unui simt
sau unui organ si pot modifica, diminua sau altera starea psihica a unei persoane

Incendiu: o forma de combustie ce produce carbonizare, topire si/sau degajare de fum, gaze, vapori, cu sau fara flacara.
Carbonizare: descompunere termica in lipsa oxigenului sau in prezenta unei cantitati insuficiente de oxigen.

Explozie: degajare de gaz sau vapori la temperatura si presiune inalta, datorita unei reactii chimice care se propaga cu viteza ridicata.
Trasnet: descarcare electrica atmosferica, naturala, insotita de o lumina puternica si de un zgomot puternic.

Cutremur: miscare a scoartei terestre, puternica si brusca, orizontalad sau de torsiune, provocata din cauze naturale, cu o magnitudine
mai mare de 5,5 grade pe scara Richter.

Inundatie: fenomen natural, necontrolat de om, constand in

- acoperirea cu un strat de apa, cauzata de revarsarea unor cursuri/acumulari de apa (inclusiv din cauza ruperii digurilor), suvoaie,
torente; patrunderea apei provenita din topirea zapezii sau din ploi in autovehiculul asigurat, fie in urma acumularii acesteia in zone
joase, fie In mod direct, de la suprafata; iesirea la suprafata terenului a apei, acumulate in mod natural in subteran;

- efectul actiunii mecanice a apelor curgatoare sau a obiectelor purtate de ape;

- aluviuni.

Aluviuni: material adus de apa format din bolovani, mal, nisip pietris, vegetatie.

Vijelie: perturbatie atmosferica naturala, manifestata inclusive prin vant cu viteza cuprinsa intre 60 de km/h si 90 de km/h.

Furtuna: perturbatie atmosferica naturald, manifestata inclusiv prin vant cu viteza cuprinsa intre 90 de km/h si 118 km/h.

Uragan: perturbatie atmosferica naturala, manifestata inclusiv prin vant cu viteza mai mare de 118 km/h.

Tornada: curent de aer sub forma de vartej cu axa verticala sau putin Tnclinata, in contact atat cu solul cat si cu norii, cu un diametru
de peste 10 metri, insotita de o furtuna cu fulgere.

Ploaie torentiala: precipitatie abundenta care incepe si se sfarseste brusc, cu schimbari subite ale intensitatii.

Grindina: precipitatie atmosferica sub forma de particule de gheata cu diametrul de cel putin 5 milimetri.

Greutatea stratului de zapada/gheata: greutate exercitata de un strat de zapada/gheata de cel putin 50 de cm, acumulat in cel mult
72 de ore.

Avalansa: masa de zapada, gheaté sau grohotis care se deplaseaza rapid pe versantii inclinati ai unui munte/deal.

Alunecare de teren: deplasare, din cauze naturale, a terenului aflat in panta.

Prébusire de teren: surpare brusca a terenului, din cauze naturale.

Cadere de corpuri: caderea accidentald, pe autovehiculul asigurat, a unor corpuri, excluzand: dispozitivele explozive si/sau
pirotehnice, parti ale autovehiculul asigurat (dacé aceasta cadere nu este consecinta directa a producerii unui risc asigurat); Exemple
de situatii asigurate: caderi de copaci, blocuri de gheata, bolovani etc;

Reintregire: aducerea sumei asigurate la nivelul anterior daunei produse;

Rezolvire: Pactul comisoriu de gradul IV produce efecte daca prevede, in mod expres, obligatile a caror neexecutare atrage
rezolutiunea sau rezilierea de drept a contractului

Suma asigurata: valoarea de asigurare inscrisa in polita, reprezentand raspunderea maxima a Asiguratorului, in baza politei, pentru
daunele provocate sau cauzate de evenimente asigurate;

Uzura autovehiculului: deprecierea ca urmare a utilizarii, stabilita in conformitate cu vechimea, categoria si starea de intrefinere a
autovehiculului analizat;

Valoare de nou: pretul de comercializare al autovehiculelor noi, stabilit conform facturilor de achizitie, listelor de preturi ale
producatorilor sau cataloagelor de specialitate;
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Valoare ramasa: cuantumul pieselor si subansamblelor autovehiculului ramase neavariate, care pot fi valorificate, conform evaluarii
Asiguratorului;

Valoare de piata: valoare de tranzactionare a autovehiculului stabilita de catre Asigurator Tn baza informatiilor furnizate de Asigurat
/ Contractant, Asiguratorul utilizand aplicatii informatice de estimare a valorii de piatd, sau daca acest lucru nu este posibil, algoritmul
propriu de estimare bazat pe valoarea de nou a autovehiculului si coeficienti de uzura diferentiati in functie de vechimea, kilometrajul
si starea de intretinere a acestuia. Aceasta valoare a fost comunicata catre solicitantul ofertei / Asigurat la momentul efectuarii ofertei
de asigurare. In caz de dauna aceasta valoare se va recalcula la data efectiva a evenimentului.

Vandalism: distrugerea, devastarea sau deteriorarea intentionata a bunurilor asigurate de catre o persoana sau un grup de persoane,
altii decat Asiguratul sau prepusi ai acestuia.

2. Obiectul asigurarii

2.1. GARANTA ASIGURARI S.A., denumitd in continuare Asigurator, asigurd, in baza prezentelor conditii, pe detin&torii de
autovehicule supuse inmatricularii Tn Romania, inclusiv remorcile sau semiremorcile trase de acestea, pentru pagube produse
autovehiculelor asigurate, precum si pentru riscul de furt al acestora, daca Asiguratul a optat si pentru acesta. Detinatorii
autovehiculelor mai sus mentionate pot fi persoane fizice sau juridice, cu domiciliul, sediul sau resedinta in Romania.

2.2. GARANTA poate asigura si alte persoane in afara detinatorilor mentionati in Cartea de Identitate a Autovehiculului, daca au
interes asigurabil cu privire la autovehicul, interes care trebuie sa reiasa dintr-un contract (de inchiriere, leasing, comodat, locatie de
gestiune etc.).

2.3. Asigurarea acopera si pagubele produse autovehiculului Tn situatiile in care, la momentul producerii evenimentului asigurat,
acesta era condus de alte persoane, cu consimtamantul Asiguratului.

3. intinderea teritoriala a acoperirii

Daca nu s-a agreat in alt mod, se acorda protectie prin asigurare, pentru avarii si furt, in Romania si Tn urmatoarele tari: Austria,
Albania, Andorra, Belgia, Belarus, Bulgaria, Cipru, Danemarca, Estonia, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Iflanda, Italia, Israel,
Letonia, Lituania, Luxemburg, Malta, Polonia, Olanda, Portugalia, Regatul Unit al Marii Britanii, Republica Ceha, Slovacia, Slovenia,
Spania, Suedia, Ungaria, Croatia, Fosta Republica lugoslavd a Macedoniei, Islanda, Muntenegru, Serbia, Turcia, Bosnia si
Hertegovina, Elvetia, Islanda, Liechtenstein, Norvegia.

Se acorda protectie prin asigurare doar pentru avarii in urmatoarele tari: Kosovo, Republica Moldova, Ucraina, Federatia Rusa.
Acoperirea in Turcia se acorda pentru o perioada continua de maxim 31 de zile calendaristice.

Tn cazul producerii unui eveniment asigurat in Turcia, Asiguratul va face dovada intrarii in Turcia, prezentand asiguratorului copii dupa
toate paginile pasaportului, pentru identificarea datei de intrare in tara respectiva. In cazul in care din anumite motive, Asiguratul nu

face dovada intrarii in Turcia (inclusiv prin motivarea pierderii pasaportului), asiguratorul are dreptul de a refuza plata despagubirii.

4. Perioada asigurata

4.1 Asigurarea se incheie pe o perioada de un an, daca nu se convine, de comun acord intre parti, pentru o perioada subanuala.
In cazul autovehiculelor achizifionate in sistem leasing, perioada de asigurare poate fi durata contractului de leasing (polita
multianuald).

4.2. Raspunderea GARANTA incepe dupa 24 de ore de la expirarea zilei in care s-a incheiat contractul de asigurare, cu conditia
platii primelor de asigurare in termenul prevazut in contract. Raspunderea GARANTA inceteaza la ora 24 a ultimei zile din perioada
pentru care s-a incheiat asigurarea si s-au platit primele de asigurare. GARANTA nu va raspunde pentru daunele produse dupa data
denuntarii/rezilierii/expirarii politei.
4.3. La asigurarile care se incheie concomitent cu livrarea autoturismelor noi, raspunderea GARANTA incepe din momentul
emiterii contractului de asigurare.

5. incheierea contractului si plata primei de asigurare.

5.1. Asigurarile se incheie in baza Cererii Chestionar, semnate (si stampilate, in cazul persoanelor juridice) de Asigurat, primele
de asigurare putand fi platite in lei sau Tn Euro. In cazul autovehiculelor noi cumparate de la dealer asigurarile se incheie in baza
facturii de achizitie.

5.2. Asigurarea se considera incheiata prin plata primelor de asigurare si prin emiterea contractului de asigurare, fiind valabila
numai pentru autovehiculul specificat in contract. Tn cazul platii primei de asigurare prin intermediul unei banci, GARANTA poate
acorda un termen de pasuire de pana la 5 (cinci) zile.
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5.3. Primele de asigurare se achita in valuta in care au fost stabilite sumele asigurate; in cazul in care sumele asigurate au fost

stabilite Tn valuta, primele de asigurare / ratele de prima pot fi platite si in echivalentul in LEI, la cursul BNR de la data efectuarii platii.

5.3.1. Dovada platii primelor de asigurare/ratelor de prima, in toate cazurile, revine Asiguratului / Contractantului, Tnscrisul

constatator fiind chitanta, dispozitia de plata sau alt document probator al platii.

5.3.2. Prima de asigurare se achita anticipat si integral. Asiguratorul, de comun acord cu Asiguratul, poate facilita esalonarea platji

primelor de asigurare si in rate subanuale, scadenta acestora stabilindu-se la incheierea contractului.

5.3.3. Asiguratorul nu are obligatia sa aminteasca Asiguratului datele la care sunt scadente ratele de prima stabilite prin polita de

asigurare.

5.3.4. In caz de neplaté la scadentd a unei rate (ulterioare celei dintai), Asiguratul/Contractantul poate plati rata restant& intr-o

perioada de gratie de 15 zile calendaristice, incepand cu ziua urmatoare datei scadentei ratei respective, mentionate in polit4. in

aceasta perioada de gratie Asiguratorul acopera riscurile precizate in contractul de asigurare, sub conditia achitarii ratei restante
pana la expirarea perioadei de gratie.

5.3.5. Daca sumele datorate de Asigurat cu titlu de prima nu sunt platite in termenul de gratie de 15 zile de la scadenta, valabilitatea

asigurarii se suspenda retroactiv, polita nemaiproducénd efecte incepand cu ziua imediat urmatoare datei scadente a ratei restante,

Asiguratorul nedatorand despagubiri pentru evenimentele intdmplate in perioada de suspendare. Asigurarea este rezolvita de drept

fara ca o notificare, punere in intarziere, sau o alta formalitate prealabild sa mai fie necesara (fara a mai fi necesara interventia

instantelor de judecata - pactul comisoriu de gradul IV), incepand cu ziua imediat urmatoare datei scadente a ratei restante, fara ca

o notificare, punere in intarziere, sau o alta formalitate prealabila sa mai fie necesara, in cazul in care prima restanta nu este achitata

integral si polita nu este repusa n vigoare in termen de 60 de zile de la data scadentei ratei restante, asa cum este mentionata in

polita.

5.3.6. Asigurarea suspendata conform art. 5.3.5. reintra in vigoare la ora 00.00 a zilei imediat urmatoare celei in care s-a facut

plata, ramanand neschimbate scadentele stabilite in contract, numai daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

- Asiguratorul accepta repunerea in vigoare, in scris, prin emiterea unui supliment de asigurare la Polita de asigurare;

- Se efectueaza o noua Inspectie de risc (daca Asiguratorul a solicitat acest lucru);

- Completarea si semnarea de catre Asigurat a unei declaratii, pe propria raspundere, care sa ateste faptul ca, in perioada
scursa intre data rezilierii politei respective si data repunerii acesteia in vigoare, nu au avut loc evenimente ce puteau fi
acoperite prin asigurare sau daca au avut loc astfel de evenimente, nu vor fi solicitate despagubiri pentru acestea;

- Asiguratul a platit prima/diferenta de prima restanta si cea scadenta, fiind deci cu plata ratelor la zi conform scadentarului
politei (perioada de gratie nu se ia in considerare in aceasta situatie).

5.3.7. Pentru daunele produse in perioada de suspendare sau dupa data rezolvirii, Asiguratorul nu plateste despagubiri, perioada de

asigurare prevazuta in contract nefiind prelungita cu durata suspendarii.

5.3.8. Plata primelor de asigurare trebuie facutd in cuantumul si la termenele stabilite in polita de asigurare. Tn cazul in care la

momentul producerii evenimentului asigurat, Asiguratul/ Contractantul nu a achitat integral rata de prima sau prima de asigurare

scadenta stabilita conform scadentarului (luand in considerare si perioada de gratie), plata se va considera neefectuata, iar

Asiguratorul nu va datora despagubiri. Primele incasate aferente perioadei in care polita a produs efecte, nu se restituie.

5.3.9. Plata de catre Asigurat/Contractant a oricaror sume, fara respectarea prevederilor prezentelor conditii de asigurare, nu se

considera valabila, Asiguratorul nefiind raspunzator si nedatorand despagubiri pentru nicio dauna.

5.4. Neachitarea ratei de prima pana la expirarea termenului de pasuire prevazut la art 5.3, atrage dupa sine rezilierea de drept

a politei in cauza, incepand cu data scadentei ratei de prima respective.

La solicitarea Asiguratului, polita se poate repune in vigoare, cu indeplinirea cumulativa a conditiilor conform articol 5.3.6.

5.5. Asigurarile pot fi incheiate si cu frangiza (partea din paguba suportata de Asigurat), cu reducerea corespunzatoare a primei

de asigurare, conform tarifului GARANTA. In cazul asigurarilor incheiate cu fransiza, aceasta nu se va aplica si asupra echipamentului

suplimentar asigurat pentru care se percepe prima suplimentara.

5.6. Tn cazul in care asigurétorul urmeaza sa achite despagubiri a caror valoare depéaseste 30% din suma asigurata anuala, toate
ratele subanuale neachitate devin scadente si se pot retine de catre Asigurator din despagubirea acordata.
5.7. La asigurarile ce se reinnoiesc pe perioade de cate 1 an, daca nu s-au platit ori nu se datoreaza despagubiri Tn anii anteriori

de asigurare, Asiguratorul poate acorda reduceri ale primelor de asigurare. Aceasta prevedere nu este valabila pentru asigurarile la
care s-au acordat reduceri de prima la incheierea contractului.

6. Excluderi din asigurare

6.1. GARANTA nu acorda despagubiri pentru:

a) orice consecinte ale razboiului, invaziei, actiunii unui dusman extern, ostilitatilor (indiferent daca razboiul a fost declarat sau
nu), razboiului civil, revoltei, revolutiei, insureciiei, rebeliunii;

b) orice consecinte ale: grevei patronale tulburarilor civile, actelor de terorism, sabotaj, dictaturii militare sau uzurparii de putere,
actiunii unor grupuri de persoane sau persoane rauvoitoare, care actioneaza in numele sau in legatura cu orice organizatie politica;
c) orice consecinte ale confiscarii, exproprierii, rechizitionarii, distrugerii sau avarierii din ordinul oricarui guvern de drept sau de
fapt sau oricarei autoritati publice;

d) pagubele produse de influente directe sau indirecte ale exploziei atomice, ale radiatiilor sau infestarii radioactive, ca urmare

a folosirii energiei atomice sau a materialelor fisionabile;
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e) pagubele indirecte (de exemplu: reducerea valorii autovehiculului dupa reparatie) sau pagubele produse prin intreruperea
folosirii autovehiculului, chiar ca urmare a unei cauze cuprinse Tn asigurare, cheltuieli ocazionate de deplasarea la locul evenimentului
asigurat, costul ingrijirilor medicale de care beneficiaza conducatorii auto accidentati in evenimente asigurate;

f) pagubele produse partilor componente de rezerva, pieselor de rezerva, huselor, prelatelor, combustibililor, echipamentului
suplimentar de rezerva nemontat pe autovehicul sau oricaror altor bunuri existente in autovehicul. Prin echipament suplimentar se
inteleg obiectele cu care autovehiculul de marca si tipul respectiv nu este dotat in cazul productiei de serie. Nu se considera
echipament suplimentar aparatura audio-video special construita pentru autovehicule si montata la acestea de catre producator,
prelata la autovehiculele cu coviltir, farurile de ceata, sculele care fac parte din trusa de scule cu care autovehiculul de marca si tipul
respectiv este dotat in cazul productiei de serie, stingatorul, trusa medicala de prim ajutor, triunghiul reflectorizant sau orice alte
dotari, daca sunt prevazute expres de lege. Nu se considera piese de rezerva roata (rotile) de rezerva, inclusiv anvelopa
(anvelopele), cu care autovehiculul de marca si tipul respectiv este dotat;

9) cheltuielile pentru transformarea sau Tmbunatafirea autovehiculului in comparatie cu starea lui dinaintea producerii
evenimentului asigurat, inlocuirea pieselor avariate sau pierdute cu altele de calitate sau valoare superioara, adaugarea de accesorii
suplimentare (ex. oglinzi, portbagaj exterior, etc.);

h) cheltuielile efectuate pentru repararea unor avarii sau distrugeri care au fost produse de cauze necuprinse n asigurare (de
exemplu: ploi continue, inghet, patarea, corodarea, ruginirea, oxidarea sau actiunea substantelor chimice, afumarea ca urmare a unei
surse normale de caldura etc.) si nici cele pentru reparatiile nereusite;

i) pagubele produse in legatura cu utilizarea autovehiculelor la concursuri, intreceri sau la antrenamentele acestora, conform
programelor de competitie;

)] pagubele produse cu intentie de catre Asigurat sau prepusii acestuia;

k) cazurile in care Asiguratul sau persoanele cuprinse in asigurare au dat declaratii neconforme cu realitatea la incheierea

asigurarii sau ulterior, ori acestea sunt contradictorii sau in contradictie cu starea de fapt, sau au incercat sa obtina prin frauda sau
tentativa de frauda despagubiri necuvenite.

1) daunele estetice, asa cum sunt definite la capitolul | de mai sus;

m) pagubele produsein timp ce autovehiculul era condus sau actionat in momentul accidentului de o persoana fara permis de
conducere aferent categoriei respective de autovehicule, ori dupa ce permisul de conducere i-a fost refinut, retras in vederea anularii,
ori ca urmare a suspendarii dreptului de a conduce;

n) cazurile in care persoana care conducea autovehiculul si care a produs accidentul se afla sub influenta bauturilor alcoolice,
produselor sau substantelor psihoactive ori medicamentelor cu efecte similare care nu sunt compatibile cu permisiunea de a conduce,
ori sustragerea de la recoltarea probelor biologice sau toxicologice sau parasirea locului accidentului, in situatiile in care acest fapt
nu este permis prin dispozitji legale ;

0) pagubele produse in timp ce persoana care a condus autovehiculul si a provocat accidentul s-a sustras de la recoltarea
probelor biologice Tn vederea stabilirii alcoolemiei ori a parasit locul accidentului, in situatiile in care acest fapt nu este permis prin
dispozitiile legale, cu exceptia cazurilor in care parasirea locului accidentului a fost determinata de necesitatea salvarii persoanelor
accidentate;

p) nu face dovada proprietatii a bunurilor asigurate in cazul unui eveniment;

q) nu a platit la data scadenta primele de asigurare, caz in caz contractual de asigurare este rezolvit de drept fara o notificare,
punere in intarziere, sau o alta formalitate prealabila sa mai fie necesara (interventia instantelor de judecata pactul comisoriu de
gradul 1V).

6.2. Tn cazul in care obiectul asigurarii este dobandit in mod ilicit sau in urma unei infractiuni ori face obiectul unei actiuni penale
in justitie potrivit legii, contractul de asigurare se considera nul, partile avand obligatia de a returna prestatiile efectuate de la inceputul
contractului respectiv.

6.3. Pagubele s-au produs in timpul comiterii unor infractiuni savarsite cu intentie, ori in timpul cand persoana respectiva, autoare
a unei infractiuni savarsite cu intentie, incerca sa se sustraga de la urmarire.

7. Stabilirea sumelor asigurate

7.1. Suma asigurata a autovehiculelor (inclusiv a remorcilor, semiremorcilor) la data incheierii asigurarii sau la reinnoirea politei
de asigurare se stabileste de catre Asigurator, in baza informatiilor furnizate de Asigurat/Contractant si reprezinta valoarea de piata
a acestuia.

7.2. Valoarea de nou a autovehiculului se stabileste astfel:

- preturile mentionate in facturile de achizitie de nou, incluzand TVA si tinand cont de taxele vamale sau alte taxe legale, dupa
caz in cazul in care autovehiculele noi sunt cumparate de la reprezentante din Roméania sau din straindtate sau sunt achizitionate de
nou prin credit /leasing;

- preturile rezultate din aplicatii sau cataloage de specialitate (disponibile fie in varianta electronica, fie pe suport de hartie)
acceptate de asigurator, pentru autovehiculele folosite (second-hand) achizitionate din Roméania sau din strainatate.

7.3. Valoarea de piata a vehiculelor uzate, se obtine automat din sistemele specializate IT de estimare a valorii de piata a
autovehiculelor, sau daca acest lucru nu este posibil, a algoritmului propriu de estimare al Asiguratorului bazat pe valoarea de nou a
autovehiculului si coeficienti de uzura diferentiati in functie de vechimea, kilometrajul si starea de intretinere a acestuia la data
incheierii politei de asigurare.
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7.4. Pentru situatille in care factura este exprimata in LEIl si se doreste incheierea asigurarii in alta moneda, aceasta va fi
transformata in moneda dorita, aplicand cursul de referinta comunicat de BNR, din data de facturare. Nu vor fi luate in considerare
programele ocazionale tip” Rabla” si alte cheltuieli conexe (extragarantie, taxa eliberare CIV, etc.).

7.5. Vechimea se va calcula incepand cu data emiterii facturii de achizitie de nou a autovehiculului, sau daca aceasta nu este
disponibil&, cu data introducerii in exploatare de nou, conform Certificatului de fnmatriculare. Tn cazul imposibilititii determinarii
acestora, calculul se va face pornind de la anul fabricatiei (considerat intreg) mentionat in Cartea de Identitate a Vehiculului.

7.6. Tn cazul in care asigurarea a fost incheiata la solicitarea Asiguratului pentru o suma asiguraté inferioara valorii de piatd a
autovehiculului la data incheierii politei (sub-asigurare), indemnizatia va fi redusa corespunzator raportului dintre suma asigurata si
valoarea de piata autovehiculului la data incheierii politei de asigurare.

7.7. In cazul sub-asigurarii, suma maxima ce va fi despagubita, va fi limitatd la valoarea de piatd a bunului asigurat la data
evenimentului, exceptand cazurile de dauna totala cand din suma ce urmeaza a se achita drept despagubire, se va deduce valoarea
epavei.

7.8. Sumele asigurate se stabilesc in valuta sau in lei.
8. Fransiza
8.1.  Inmasura in care nu s-a convenit altfel, asigurarea se incheie cu aplicarea unor fransize, mentionate n polita de asigurare.

8.2. Fransiza poate fi impusa de Asigurator sau solicitatd Tn mod optional de catre Asigurat, si va fi aplicata avariilor partiale sau
totale, furtului partial sau total, si putand fi exprimata ca procent din suma asigurata, din daund, sau ca suma fixa. Fransiza
solicitatd Tn mod optional de catre Asigurat se aplica suplimentar fransizei impuse de Asigurator, daca este cazul.

8.3.  In cazul in care vehiculul vinovat de producerea unui eveniment rutier este altul decat cel al Asiguratului, si vinovatul are

incheiata la data producerii daunei o asigurare obligatorie de raspundere civila a autovehiculelor valabila in Spatiul Economic

European, fransiza mentionata in polita de asigurare nu va fi luata in considerare n calculul despagubirii, nefiind suportata de catre

Asigurat.

8.4. Daca, la momentul producerii riscului asigurat, obiectul de activitate al Asiguratului este activitatea de rent-a-car, paza si

protectie, scoala soferi, curierat, drive test, demo car, ride sharing, Uber si /sau taxi, fara ca acest obiect de activitate sa fi fost declarat

in cererea de asigurare sau ulterior prin supliment de asigurare pana la momentul producerii riscului asigurat, din cuantumul
despagubirii Asiguratorul va retine contravaloarea unei frangize de 1.500 RON/300 EUR.

9. Obligatiile Asiguratului

9.1. Sa plateasca prima de asigurare, in cuantumul si la termenele prevazute in polita de asigurare.

9.2. Asiguratul este obligat sa intretina autovehiculele asigurate in bune conditji, efectuand Inspectia Tehnica Periodica n
conformitate cu dispozitiile legale, in scopul prevenirii producerii evenimentelor asigurate. GARANTA are dreptul sa verifice modul in
care autovehiculele asigurate sunt intretinute. Tn cazul in care se constatd degradarea conditiilor de protectie existente la data
incheierii asigurarii, prin nerespectarea eventualelor recomandari stabilite, sau prin aparitia unor cauze generatoare de pericole,
GARANTA poate rezilia unilateral contractul de asigurare, pe baza de notificare scrisa, incepand cu a 20-a zi urmatoare datei
notificarii, contractul putand fi repus in vigoare dupa remedierea neajunsurilor constatate. Pentru perioada in care contractul a fost
reziliat, GARANTA nu are raspundere pentru eventualele daune produse.

9.3. in cazurile in care, la incheierea asigurarii, autovehiculele sunt inmatriculate cu numar provizoriu, Asiguratul este obligat sa
comunice GARANTA, in termen de maxim 15 zile de la inmatriculare, numarul definitiv, in vederea inscrierii acestuia in polita.

9.4. Tn caz de producere a evenimentului asigurat, Asiguratul este obligat:

a) sa instiinteze si sa solicite, in conditiile legii, intocmirea de documente cu privire la cauzele si imprejurarile producerii

evenimentului asigurat de la:

1) organele de politie, in cazurile prevazute de lege;

2) unitatile de pompieri sau alte organe de cercetare, cele mai apropiate de locul producerii evenimentului asigurat, daca este
cazul;

b) in toate cazurile diferite de cele mentionate la pct. a), sa completeze, dupa caz, un formular de Constat Amiabil sau o
Declaratie cu privire la producerea unui eveniment asigurat, conform cerintelor legale aplicabile evenimentului ce se doreste
a fi avizat;

c) saia pe seama GARANTA si in cadrul sumei asigurate, potrivit cu imprejurarile, masuri pentru limitarea pagubelor;

d) sa ia masurile potrivite pentru salvarea, pastrarea si paza autovehiculului si a partilor componente ramase ca urmare a
evenimentului asigurat, precum si pentru prevenirea degradarilor ulterioare ale acestora, cunoscéand faptul ca, in caz contrar,
GARANTA poate refuza includerea in calculul despagubirii a pieselor care lipsesc sau a avariilor produse din alte cauze;

e) sainstiinteze Tn scris GARANTA despre producerea evenimentului asigurat, in termen de 48 ore de la producerea sau de la
luarea la cunostintd despre producerea acestuia, dand informatii asupra naturii si marimii pagubei. In instiintare se vor aréta:
- marca, tipul si numarul de Tnmatriculare al autovehiculului;

- numarul contractului de asigurare;
- data si locul evenimentului;

Anexa 1 Pag 6/11

Cod 303-00 06 R 09



GARANTA ASIGURARI S.A. ASIGURAREA FACULTATIVA A AUTOVEHICULELOR

- cauzele si imprejurarile producerii evenimentului asigurat; - descrierea avariilor;
- locul unde se afla autovehiculul avariat in momentul avizarii, persoana de contact si numarul de telefon.
f) sa puna la dispozitia GARANTA autovehiculul precum si toate documentele si evidentele necesare pentru verificarea valorii

autovehiculului asigurat, precum si pentru constatarea, evaluarea pagubelor in vederea stabilirii drepturilor la despagubiri.

9.5. Sa depuna la GARANTA documentatia privind evenimentul asigurat, cuprinzand urmatoarele:

- avizarea Asiguratului, conform art. 9.4., pct e);

- Tn cazul in care autovehiculul a fost condus de altad persoana decéat Asiguratul, o declaratie din care sa rezulte consimtamantul

Asiguratului pentru conducerea autovehiculului de catre acea persoang;

- Imputernicirea semnata si stampilata de catre Asiguratul persoana juridica sau procura notariala, in celelalte cazuri, pe numele

persoanei care se ocupa de formalitatile necesare instrumentarii dosarului de dauna;

- actele originale intocmite de politie sau de alte institutii abiliate, cu privire la cauzele si imprejurarile producerii evenimentului

asigurat, daca este cazul sau Constatul Amiabil / Declaratia proprie, dupa caz;

- copia Cariii de Identitate a Vehiculului si a Certificatului de Tnmatriculare, impreuna cu anexa ITP sau a Autorizatiei provizorie de

circulatie;

- copia permisului de conducere al conducatorului auto, daca evenimentul a avut loc Tn timpul conducerii vehiculului;

- declaratia conducatorului auto;

- documentele de reparatii (devize de lucrari, facturi, chitante), in original;

- declaratia Asiguratului din care sa rezulte daca mai are incheiat acelasi tip de asigurare si cu alte societati de asigurare pentru

autovehiculul care face obiectul dosarului de daung;

- cererea de despagubire, in care se vor specifica: contul (cod IBAN), banca (filiala, sucursala), localitatea si dupa caz, fara in care

se solicitd plata despagubirilor, numarul dosarului de dauna;

- acordul detinatorului autovehiculului pentru plata despagubirii (daca este cazul); - orice alte documente necesare, solicitate de

Asigurator.

9.6. Dupa depunerea documentelor privind reparatiile efectuate si a Cererii de Despagubire, pana la termenul de plata a

despagubirii, GARANTA poate solicita Asiguratului si acesta este obligat sa prezinte autovehiculul pentru verificarea reparatiilor

efectuate. Indeplinirea acestei solicitari este o conditie necesara pentru acordarea despagubirii.

9.7. Tn cazul in care evenimentul asigurat a avut loc in strainatate si/sau reparatia autovehiculului s-a efectuat cu acordul

Asiguratorului, in afara teritoriului tarii, Asiguratul este obligat sa prezinte traducerea legalizata, in limba romana, a documentelor

necesare platii despagubirii.

9.8. Tn caz de neindeplinire a obligatiilor prevézute la pct. 9.4. - 9.6., GARANTA are dreptul s3 refuze plata despagubirii, total
sau partial, daca din acest motiv nu a putut determina cauza producerii evenimentului asigurat, intinderea pagubei sau modul
in care a fost efectuata reparatia si valoarea justa a acesteia.

9.9. Tn cazurile in care, cu ocazia demontarii/efectuarii reparatiei autovehiculului, au rezultat si alte pagube produse ca urmare a
evenimentului asigurat, ce nu au putut fi constatate initial, Asiguratul are obligatia sa instinfeze GARANTA finainte de
remedierea acestora, pentru intocmirea unui proces verbal suplimentar de constatare, cunoscand faptul ca, in caz contrar,
GARANTA poate refuza plata despagubirilor aferente acestor daune neconstatate.

9.10.  Tn caz de daun4 totald, inainte ca asiguratorul sa achite despagubirea, Asiguratul trebuie s& plateasc toate ratele aferente
anului curent de asigurare, daca partile nu convin altfel.

10. Obligatiile Asiguratorului

10.1. Urmare a avizarii daunei de catre Asigurat, sa constate si sa evalueze pagubele in termen de maxim 5 zile lucratoare de la
data cand Asiguratul isi manifesta disponibilitatea. Constatarea si evaluarea se efectueaza prin reprezentantii GARANTA, direct sau
prin imputerniciti, impreuna cu Asiguratul sau imputernicitii sai, inclusiv prin experti.

10.2. Sa stabileasca si sa achite despagubirile cuvenite, in baza documentatiei complete privind cauzele si imprejurarile in care s-
a produs evenimentul asigurat, respectiv intinderea pagubelor, in termen de maxim 15 zile lucratoare de la data completarii dosarului
de dauna.

10.3. Sa puna la dispozitia Asiguratului sau Contractantului informatii complete si corecte in legaturd cu contractul de asigurare,
atéat inaintea incheierii, cat si pe durata derularii acestuia.

10.4. Sa elibereze, la cerere, un duplicat al politei de asigurare, in cazul in care originalul a fost pierdut sau distrus.

10.5. Sa pastreze confidentialitatea informatiei despre Asigurat, de care a luat cunostinta in procesul asigurarii.

10.6. Sa ramburseze Asiguratului cheltuielile aferente limitarii pagubelor legate de producerea evenimentului asigurat in limita
sumei asigurate.

11. Constatarea pagubelor, stabilirea si plata despagubirilor

11.1. Despagubirea nu poate depasi suma la care s-a incheiat asigurarea, nici cuantumul pagubei si nici valoarea de piatd a
autovehiculului la data producerii evenimentului asigurat. Prin valoare de piatd se intelege valoarea de tranzactionare a
autovehiculului, stabilitd fie prin utilizarea de aplicatii informatice independente de estimare a valorii de piata, fie prin utilizarea
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algoritmului propriu de estimare al Asiguratorului, bazat pe valoarea de nou a autovehiculului si coeficienti de uzura diferentiati Tn
functie de vechimea, kilometrajul si starea de intretinere a acestuia la data evenimentului, pornindu-se de la data primei inmatriculari.
11.2. Tn cazul in care, la data incheierii politei de asigurare, suma asiguratd este inferioard valorii de piatd a autovehiculului,
despagubirea cuvenita se reduce corespunzator raportului dintre suma asigurata si valoarea de piata a autovehiculului. Face exceptie
cazul prevazut la art 11.12, despagubirea nefiind Tn acel caz redusa proportional.
11.3. Cuantumul pagubei este egal cu costul reparatiilor partilor componente sau al pieselor avariate ori cu costul de inlocuire al
acestora, inclusiv cheltuielile pentru materiale, precum si cele de demontare si montare, aferente reparatiilor si inlocuirilor, necesare
ca urmare a pagubelor produse de cauze cuprinse in asigurare.
11.4. La calculul despagubirii se ia in considerare numai nlocuirea partilor componente sau a pieselor care au fost avariate, chiar
daca, cu prilejul reparatiei s-a nlocuit intregul ansamblu sau subansamblu al autovehiculului respectiv (de exemplu: in cazul avarierii
cutiei de viteze prin distrugerea unor roti dinfate, se ia in considerare numai inlocuirea acestora, nu si a celorlalte piese ale cutiei de
viteze care nu au fost avariate, chiar daca, eventual, au fost inlocuite). Pentru situatiile Tn care furnizorii de piese sau componente nu
ofera decat subansambluri, se va despagubi intregul subansamblu (sau ansamblu).
11.5.  Prin parti componente sau piese care se considera necesar a fi inlocuite se inteleg numai acelea a caror reparare sau folosire,
chiar fiind reparate, nu mai este posibila din punct de vedere tehnic si estetic, datorita gradului de avariere a acestora ori, cu toate ca
repararea este posibild, costul reparatiei, inclusiv cheltuielile pentru materiale, precum si cele de demontare si montare aferente,
depaseste valoarea de nou a partii componente sau a piesei respective, la data producerii evenimentului asigurat, inclusiv cheltuielile
pentru materiale, precum si cele de demontare si montare aferente. In aceste cazuri se ia in considerare valoarea de nou a partilor
componente sau a pieselor respective, inclusiv cheltuielile pentru materiale, precum si cele de demontare si montare aferente.
11.6. Se considera ca a fost necesara revopsirea integrala a autovehiculului atunci cand partile avariate din cauze cuprinse in
asigurare reprezinta cel putin 50% din suprafata totala exterioara a autovehiculului respectiv.
11.7.  Tariful orar, pretul pieselor de schimb si al materialelor folosite pentru efectuarea reparatjilor nu pot depasi valorile practicate
de dealerii marcii respective, disponibile prin Conventiile de Service incheiate de acestia cu GARANTA, sau comunicate direct de
catre acestia, si nici valorile rezultate din programele informatice specializate pentru piese schimb si materiale auxiliare.
In cazul reparatiilor in regie proprie, pretul pieselor de schimb si al materialelor folosite pentru efectuarea reparatiilor, precum si tariful
aferent vor fi stabilite de catre Asigurator. Tariful orar acceptat pentru Unitatile reparatoare cu care Garanta Asigurari nu are semnata
o Conventie de colaborare sunt 75 lei pentru Dacia si 100 lei / ora pentru autovehiculele straine.
11.8. Despagubirile se platesc de catre GARANTA in lei sau in valuta convertibild, in functie de moneda in care s-au achitat primele
de asigurare si de valuta in care s-au efectuat cheltuielile. Indiferent de modalitatea de plata a primelor de asigurare, pentru a efectua
reparatii in strainatate, este necesar acordul scris al Asiguratorului.
11.9. Pentru autovehiculele la care primele de asigurare au fost achitate in lei, despagubirile se vor plati exclusiv in lei, conform
documentelor de reparatie prezentate. Tn cazul in care Asiguratul a suportat si cheltuieli in valuta, despagubirea se va plati in lei,
avandu-se in vedere cursul de referinta al B.N.R. de la data producerii daunei. Prin exceptie, Asiguratorul poate accepta, in situatii
justificate, plata in valuta, daca despagubirea se achita direct la un atelier reparator in strainatate.
11.10. Pentru asigurarile la care plata primelor s-a efectuat in valuta, despagubirile se vor plati in lei pentru cheltuielile efectuate in
lei, iar pentru cheltuielile Tn valuta, despagubirile se vor achita in valuta sau, cu acceptul Asiguratului, echivalentul acestora in lei, la
cursul de schimb al B.N.R. de la data propunerii la plata.
11.11. Lacererea expresa a Asiguratului, GARANTA poate efectua plata despagubirii direct unitatii reparatoare din Romania, pentru
cheltuielile de manopera si/sau furnizorului de piese de schimb. Se pot acorda avansuri pentru procurarea pieselor de schimb direct
catre furnizori, in baza facturilor fiscale pro-forma, de pana la 50% din valoarea acestora, dar numai ca urmare a unei pagube deja
constatate. Se pot acorda si plati pentru reparatii partiale, dar nu mai mult de 2, ca urmare a aceluiasi eveniment asigurat.
11.12. Dupa fiecare dauna avizata, suma asigurata se reintregeste automat, cu suma estimata/calculata ca despagubire, cu exceptia
situatiilor in care autovehiculul a fost declarat dauna totala.
11.13. Tn limita desp&gubirilor platite Asiguratului, GARANTA este subrogata in toate drepturile acestuia contra celor réspunzatori
de producerea si marirea pagubelor, altii decat reprezentantii Asiguratului sau prepusii acestuia, care au condus autovehiculul cu
consim{amantul Asiguratului.
Daca, din vina Asiguratului, exercitarea acestui drept de regres nu mai este posibila, GARANTA este eliberata de obligatia de a plati
despagubirea pana la limita sumei reprezentand dreptul de regres pierdut. Daca plata a fost deja efectuata, Asiguratul este obligat
sa Tnapoieze despagubirea incasata.
11.14. Tn masura in care nu s-a convenit altfel, asigurarea se incheie cu aplicarea unor fransize, mentionate in polita de asigurare,
asa cum se prevede la pct. 8. 2..
11.15. Tn situatile cand despagubirea urmeazi a fi recuperatd de la asiguratorul RCA al persoanei vinovate de producerea
accidentului prin regres administrativ, din despagubire nu se vor retine fransgizele stabilite in contract si nici ratele subanuale.
11.16. Tn cazul autoturismelor aflate in proprietate persoanelor fizice, daca in situatia producerii unui risc asigurat autoturismul era
condus de catre o persoana cu varsta mai mica de 28 ani, alta decat persoana inscrisa pe polita ca si asigurat, se aplica o fransiza
de 200 EUR din orice dauna per eveniment. Aceasta fransiza se aplica suplimentar oricarei fransize mentionate in polita de asigurare.
11.17. Tn cazul in care, la data formularii cererii de despagubire, exista o alta asigurare acoperind aceeasi pierdere sau avarie pentru
autovehiculul in cauza, GARANTA va plati sau contribui la despagubire Tn mod proportional cu sumele asigurate aferente politelor in
vigoare la data evenimentului.
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11.18. Daca la data daunei, Asiguratul nu a achitat integral prima de asigurare, GARANTA are dreptul de a retine din despagubirea

cuvenita ratele de prima datorate pana la sfarsitul perioadei de asigurare, cu respectarea prevederilor pct. 5.6.

11.19. Prin dauna totala se intelege furtul autovehiculului asigurat sau avarierea acestuia intr-un asemenea grad incét costul

reparatiilor estimate pe baza de deviz antecalcul de catre Asigurator sau unitati reparatoare specializate/avizate, la care se adauga

eventualele cheltuieli de transport ale autovehiculului, precum si cele pentru masuri de limitare a daunelor, sunt egale sau depasesc

un procent de 75% din valoarea de piata a autovehiculului asigurat la data incheierii politei de asigurare

Tn cazul unei daune majore, cand aceasta se considera a fi dauna totala, Asiguratul nu poate abandona autovehiculul avariat in

favoarea societatii Garanta decét la solicitarea scrisa a Asiguratorului.

Valoarea epavei reprezinta cea mai mare valoare dintre: 25% din valoarea autovehiculului la data producerii evenimentului asigurat

si - pretul obtinut prin efectuarea unei tranzactii de vanzare-cumparare prin intermediul unui sistem de licitatii, daca Asiguratorul

decide licitarea epavei, in termen de 30 de zile de la demararea selectiei de oferte.

Partile convin ca despagubirea calculata sa nu depaseasca valorile mentionate la pct.11.1.

Din suma calculata drept despagubire se scad, fara a fi nevoie de acordul expres al Asiguratului:

« ratele de prima ramase de achitat pana la sfarsitul perioadei de asigurare, aferente autovehiculului avariat, conform prevederilor art.
5.6, daca Asiguratul nu le-a achitat anterior;

« frangiza(ele) prevazuta(e) in Contractul de asigurare.

11.20. Tn caz de dauna total3, plata de catre Asigurat a diferentei de prima aferenta anului curent de asigurare sau compensarea ei
din despagubirea cuvenita, constituie o conditie prealabila achitarii de catre asigurator a despagubirii datorate, daca partile nu convin
altfel.

12. Modificarea Contractului de Asigurare

12.1. De comun acord, partile semnatare pot aduce modificari contractului de asigurare, oricand in cursul valabilitatii acestuia,
modificarile respective intrand in vigoare ulterior, la data convenita de parti.
12.2. Tn cadrul perioadei asigurate, Asiguratul poate solicita includerea in asigurare a unor echipamente suplimentare, caz in care
se va Tncheia un supliment de asigurare la contractul initial, cu o suma asigurata si o prima calculata pro rata la nr. de zile ramase
din asigurare.
12.3.  In cazul vanzarii autovehiculului, asigurarea inceteaza de la data intocmirii Contractului de Vanzare — Cumpérare /
Facturii, daca partile nu convin altfel.
In cazul transmiterii proprietatii autovehiculelor achizitionate in sistem leasing, la cererea scrisé a utilizatorului si cu acordul
GARANTA, asigurarea poate continua pe numele Utilizatorului din momentul in care s-au intocmit actele de transmitere a proprietatji
autovehiculului, pana la sfarsitul perioadei pentru care au fost platite, ori se vor plati primele de asigurare, dupa caz, dar fara a depasi
anul de asigurare curent.
12.4.  Tn cursul valabilitatii contractului de asigurare, GARANTA are dreptul s& efectueze verificari ale informatiilor prezentate de
Asigurat, ori de cate ori considera necesar.
Daca GARANTA constata ca Asiguratul a furnizat date eronate sau raspunsuri inexacte in Cererea de asigurare ori nu a facut de
indata cunoscuta Asiguratorului schimbarea imprejurarilor esentiale privind riscul, GARANTA are dreptul:
A. Tnainte de producerea evenimentului:
a) sa propuna Asiguratului modificarea corespunzatoare a politei;
b) sa o rezilieze, cu restituirea primei de asigurare platite pentru perioada ulterioara rezilierii, calculata pro rata la nr. de zile ramase

pana la finalul asigurarii:

- Tn cazul in care schimbarile aparute exclud mentinerea in vigoare a asigurarii, de la data cand a intervenit modificarea;

- Tn cazul in care, cunoscand exact imprejurarile reale, nu ar fi incheiat asigurarea, de la data cand asiguratorul a luat
cunostinta despre imprejurarile reale.
B. Dupa producerea evenimentului:
a) sa reduca despagubirea cuvenita, corespunzator raportului dintre prima stabilita si cea care, cunoscandu-se exact imprejurarile,
ar fi fost datorata;
b) sa refuze plata despagubirii, daca fata de imprejurarile reale, polita nu s-ar fi incheiat, cu restituirea primelor platite de Asigurat.

13. Incetarea, Denuntarea si Rezilierea Contractului de Asigurare

13.1. Partile pot denunta contractul, pentru cauze neimputabile celeilalte parti, oricand pe parcursul valabilitatii acestuia, prin
notificare scrisa transmisa prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire la domiciliul/sediul cunoscut al partii notificate sau
prin corespondenta electronica, cu cel putin 20 de zile inainte de denuntare.

13.2. Tn cazul in care Asiguratul incearcé sa obtina, prin orice mijloace, foloase necuvenite din prezentul contract de asigurare
GARANTA poate denunta contractul de asigurare, inainte de producerea evenimentului asigurat sau poate sa refuze plata
despagubirii dupa producerea evenimentului, fara restituirea primelor, chiar daca Asiguratul prezinta documente justificative eliberate
de catre organele publice abilitate
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13.3. Tn cazul denuntarii contractului de catre Asiguréator, acesta va restitui suma corespunzatoare perioadei cuprinse intre data
Tncetarii contractului si data expirarii perioadei pentru care a fost platita prima de asigurare, raportata la nr de zile ramase.

13.4. Tn cazul denuntarii contractului de cétre Asigurat, se va restitui pro rata suma corespunzétoare perioadei cuprinse intre data
fncetarii contractului si data expirarii perioadei pentru care a fost platitd prima de asigurare, raportata la nr de zile ramase, numai
daca pana la data incetarii contractului nu au fost avizate evenimente asigurate.

13.5. Daca Asiguratul nu isi plateste rata din prima de asigurare la data scadenta inscrisa in polita si nici la termenele stabilite in
conditiile de asigurare, contractul de asigurare se reziliaza de drept, incepand cu ora 0.00 a datei scadente a primei rate neachitate.

13.6. Rezolvire: Polita va fi considerata rezolvita de drept, fara a mai fi necesara punerea in intarziere si nici o alta formalitate, in
cazul in care:

- nu se achita primele de asigurare restante in termenul prevazut la pct. 5.3.5

- se va constata caracterul denaturat al unor informatii furnizate de Asigurat/Contractant sau de oricare din reprezentantii sai in
Cererea-chestionar, sau al unor declaratii sau afirmatii facute de Asigurat/Contractant sau de oricare din reprezentanti anterior sau
ulterior intrarii in vigoare a Politei, sau se va constata tainuirea intentionata de catre Asigurat/Contractant sau oricare din reprezentanti
a unor fapte sau circumstante care pot fi esentiale pentru obiectul asigurarii acordate de Polita.

14. Forta Majora

14.1. Forta majora apara de raspundere partea care o invoca si 0 comunica celeilalte parti contractante in termen de 5 zile lucratoare.
Tn urmétoarele 15 zile lucratoare, trebuie transmise cétre cealalti parte contractantd documentele eliberate de organele competente
care sa ateste evenimentele care au determinat forta majora.

14.2. In sensul prezentului Contract de Asigurare, prin forta majoré se intelege un eveniment imprevizibil si insurmontabil, independent
de orice control al partii implicate si care determina imposibilitatea temporara ori definitiva de executare partiala sau totala a obligatiilor
contractuale si care constituie sau este de natura unuia sau mai multora dintre evenimentele urmatoare: catastrofe naturale (incendii,
inundatji, explozii, traznete urmate de incendii, tornade, cutremure, alunecari de teren, pandemii).

14.3. In eventualitatea in care cazul/cazurile de fortd majora, vor continua pe o perioadd mai mare de 30 zile, partile vor discuta si
vor hotari asupra continuarii sau incetarii contractului de asigurare, fara ca vreuna din ele sa pretinda daune interese.

15. Litigii. Modalitati de solutionare amiabila a reclamatiilor
Orice litigiu in legatura cu aplicarea contractului de asigurare se rezolva pe cale amiabila intre parti sau, in cazul in care acest lucru
nu este posibil, de catre instantele judecatoresti competente de la sediul paratului sau de catre alte instante de judecata competente

potrivit dispozitiilor Codului de procedura civila: instanta in circumscriptia careia se afla domiciliul sau sediul dumneavoastra, bunurile
asigurate sau locul unde s-a produs riscul asigurat.

Orice diferende intre parti care apar in temeiul, din sau in legatura cu acest Contract de asigurare, inclusiv configurarea si validitatea
acestuia, pot fi solutionate prin supunerea diferendului respectiv Entitatii de solutionare alternativa a litigiilor in domeniul financiar
non-bancar (SAL-Fin); Asiguratul poate supune litigiul procedurilor SAL administrate de SAL-Fin daca face dovada ca, in prealabil, a
Tncercat sa solutioneze litigiul direct cu Asiguratorul.

Tn cazul in care petitiile dumneavoastra nu se solutioneaza pe cale amiabila, va puteti adresa: Autoritatii de Supraveghere Financiaré,
inclusiv acceséand site-ul acesteia, Oficiului pentru Protectia Consumatorilor sau Instantelor judecatoresti competente.

16. Informatii privind deducerile prevazute in legislatia fiscala aplicabila contractelor de asigurare
16.1. Conform legislatiei fiscale in vigoare:

a) primele de asigurare nu sunt purtatoare de TVA;

b) indemnizatiile de asigurare nu sunt venituri impozabile.

16.2. Toate impozitele si taxele directe sau indirecte, prezente si viitoare referitoare la acest contract si la executarea acestuia, ca
de exemplu cele privitoare la prima, Polita, alte acte care depind de aceasta si chitante, cad in sarcina Asiguratului, chiar daca plata
a fost facuta anticipat de catre Asigurator.

Prezentele precizari fiscale sunt valabile sub rezerva modificarii legislatiei fiscale (Codul fiscal si orice act normativ adoptat in aplicarea
acestuia).

17. Legea aplicabila Contractului de asigurare
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17.1. Contractul de asigurare se incheie Tn Romania fiind supus legislatiei in materie din Romania, respectiv dispozitiilor Codului
Civil, ale Legii nr. 236 / 2018 si Normei ASF 19/2018 privind distributia de asigurari si al Legii 237/2015 privind autorizarea societatilor
de asigurari si reasigurari din Romania, cu eventualele modificari si completari ulterioare.

18. Fondul de garantare

18.1. In vederea protejarii asiguratilor, beneficiarilor asigurérii si tertelor persoane pagubite, prin contributia asigurétorilor s-a
constituit Fondul de garantare, destinat platilor de indemnizatii rezultate din contractele de asigurare facultative si obligatorii, Th cazul
insolvabilitatii Asiguratorului, conform Art. 2 alin. (3) din Legea nr. 213/2015 privind Fondul de Garantare a Asiguratilor.

18.2. Fondul de garantare este constituit ca persoana juridica de drept public conform Legii nr. 213/2015 privind Fondul de
garantare a Asiguratilor, completatad cu Norma ASF nr. 24/2019.

19. Dispozitii finale

19.1. GARANTA va exercita dreptul de regres contra conducatorului auto sau contra oricarei alte persoane vinovate de producerea
daunei, avand sau nu legatura cu al Asiguratul, Tn cazul persoanelor juridice, respectiv contra celui care a condus autovehiculul, altul
decat Asiguratul in cazul persoanelor fizice, daca aceste persoane au savarsit urmatoarele fapte:

(a) conducerea autovehiculului fara consimtamantul Asiguratului;

(b) daca in timpul producerii evenimentului asigurat sau dupa producerea acestuia, paguba s-a marit prin neluarea intenfionata a
masurilor pentru limitarea ei si numai pentru partea de paguba ce s-a marit;

(c) daca paguba cauzata de incendiu sau explozie s-a produs prin folosirea in incaperea in care se afla autovehiculul, a focului
deschis, inclusiv a luminii cu flacara deschisa (neaparata de sita sau sticla);

(d) daca paguba s-a produs cu prilejul distrugerii sau avarierii constructiei in care s-a aflat autovehiculul asigurat, din culpa
conducatorului autovehiculului sau oricare alt prepus al Asiguratului, in cazurile prevazute la lit. b-c de mai sus;

(e) cazurile in care persoana care conducea autovehiculul si care a produs accidentul se afla sub influenta bauturilor alcoolice,
produselor sau substantelor psihoactive ori medicamentelor cu efecte similare care nu sunt compatibile cu permisiunea de a
conduce, ori sustragerea de la recoltarea probelor biologice sau toxicologice sau parasirea locului accidentului, in situatiile in care
acest fapt nu este permis prin dispozitii legale;

(f) pagubele s-au produs in timpul comiterii unor infractiuni savarsite cu intentie, ori in timpul cand persoana respectiva, autoare a
unei infractiuni savarsite cu intentie, incerca sa se sustraga de la urmarire.

19.2. GARANTA nu va acorda despagubiri in cazul in care faptele mentionate la art. 19.1 au fost savarsite de catre Asiguratul

persoana fizica sau erau cunoscute de conducerea Asiguratului, in cazul persoanelor juridice, respectiv de Asigurat, Tn cazul

persoanelor fizice.

19.3. Orice litigiu decurgand din sau in legatura cu acest contract, inclusiv referitor la validitatea, interpretarea, executarea ori

desfiintarea lui, se va solutiona potrivit legilor in vigoare, de catre instantele judecatoresti competente.
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