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 ARTICOLUL 1. OBIECTUL ASIGURĂRII  
1. Societatea UNIQA Asigurări SA, numită în continuare asigurător, asigură, în baza prezentelor "Condiţii de asigurare", 
transportatorul care efectuează transporturi internaţionale de mărfuri cu autovehiculul menţionat în poliţa de asigurare, pentru 
cazurile de răspundere a transportatorului, în calitate de cărăuş, în ceea ce priveşte mărfurile transportate, cu excepția 
excluderilor menționate la Articolul 3, din cuprinsul prezentelor condiții de asigurare.  
2. Asigurarea se încheie prin completarea unei cereri-chestionar şi emiterea unei poliţe de asigurare, semnate de către asigurat.  
3. Prin emiterea poliţei de asigurare, asigurătorul se angajează ca, la producerea evenimentului asigurat, să despăgubească  
asiguratul, cu condiţia ca acesta să fi plătit prima de asigurare stabilită prin poliţă.  
4. În sensul prezentelor "Condiţii de asigurare", prin eveniment asigurat se înţelege evenimentul cauzator de daune care intră s 
ub  
incidenţa asigurării, produs în perioada valabilităţii poliţei de asigurare.  
5. Cererea-chestionar şi eventualele anexe ale acesteia, prezentele "Condiţii de asigurare", comunicările asiguratului, respectiv 
ale asigurătorului fac parte integrantă din poliţa de asigurare.  
6. Asigurarea este valabilă atât pe teritoriul României cât şi în străinătate.  
 
ARTICOLUL 2. RĂSPUNDERILE ASIGURATE  
Răspunderile cuprinse în asigurare sunt cele prevăzute în art. 17 şi art. 23 din "Convenţia referitoare la contractul de tran sport  
internaţional de mărfuri pe şosele (CMR)", cu excepția excluderilor menționate la Articolul 3, din cuprinsul prezentelor condiții 
de asigurare.  
 
CONVENŢIE - ARTICOLUL 17  
“1. Transportatorul este răspunzător pentru pierderea totală sau parţială sau pentru avariere, produse între momentul primirii 
mărfii şi cel al eliberării acesteia, cât şi pentru întârzierea în eliberare.  
2. Transportatorul este exonerat de această răspundere dacă pierderea, avaria sau întârzierea a avut drept cauză o culpă a 
persoanei care are dreptul să dispună de marfă, un ordin al acesteia nerezultând dintr-o culpă a transportatorului, un viciu 
propriu al mărfii sau circumstanţe pe care transportatorul nu putea să le evite şi ale căror consecinţe nu le putea preveni.  
3. Transportatorul nu poate invoca, pentru a fi exonerat de răspundere, nici defecţiunea vehiculului pe care-l foloseşte pentru 
efectuarea transportului, nici culpa persoanei de la care a închiriat vehiculul sau a prepuşilor acesteia.  
4. Ţinând cont de articolul 18, paragrafele 2 până la 5, transportatorul este exonerat de răspundere atunci când pierderea totală 
sau parţială sau avaria rezultă din riscurile particulare inerente sau datorită unora din următoarele fapte:  
a) folosirea de vehicule descoperite, fără prelate, dacă această folosire a fost convenită într -un mod expres şi menţionată în 
scrisoarea de trăsură;  
b) lipsa sau defectuozitatea ambalajului pentru mărfurile expuse prin felul lor la stricăciuni sau avariere, când aceste mărfuri  nu 
sunt ambalate sau sunt rău ambalate;  
c) manipularea, încărcarea, stivuirea sau descărcarea mărfii de către expeditor sau destinatar sau de către persoane care 
acţionează în contul expeditorului sau al destinatarului;  
d) natura unor mărfuri expuse, datorită cauzelor inerente înseşi naturii lor, fie la pierdere totală sau parţială, fie la avarie  în 
special prin spargere, rugină, deteriorare internă şi spontană, uscare, curgere, pierdere normală sau prin acţiunea insectelor sau 
rozătoarelor;  
e) insuficienţa sau imperfecţiunea marcajelor sau a numerelor coletelor;  
f) transportul de animale vii.  
5. Dacă, în baza prezentului articol, transportatorul nu răspunde de unii factori care au cauzat dauna, răspunderea sa nu este 
angajată decât în măsura în care factorii de care el răspunde, în baza prezentului articol, au contribuit la daună.“  
 
CONVENŢIE - ARTICOLUL 18  
“1. Sarcina probei că pierderea, avaria sau întârzierea eliberării a avut drept cauză unul dintre factorii prevăzuţi în art. 17, 
paragraful 2 incumbă transportatorului.  
2. Când transportatorul stabileşte că, ţinând seama de circumstanţele de fapt, pierderea sau avarierea a putut să rezulte din unul 
sau mai multe riscuri particulare prevăzute în art. 17, paragraful 4, există prezumţia că ea a rezultat din această cauză. Ce l în 
drept poate totuşi să facă dovada că dauna nu a avut drept cauză, în întregime sau parţial, unul dintre aceste riscuri.  
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3. Prezumţia arătată mai sus nu este aplicabilă în cazul prevăzut de art.17, paragraful 4, lit. a, dacă este vorba de o pierdere  
anormală sau o pierdere de colete.  
4. Dacă transportul este efectuat cu ajutorul unui vehicul amenajat în vederea protejării mărfurilor împotriva influenţei căldur ii, a 
frigului, a variaţiilor de temperatură sau a umidităţii aerului, transportatorul nu poate invoca beneficiul prevederilor art.  17, 
paragraful 4, lit. d decât dacă face dovada că toate măsurile care îi incumbă, ţinând cont de circumstanţe, au fost luate în ceea 
ce priveşte alegerea, întreţinerea şi folosirea acestor amenajări şi că el s-a conformat instrucţiunilor speciale care i-au fost date. 
5. Transportatorul nu poate invoca beneficiul prevederilor art. 17, paragraful 4, lit. f decât dacă face dovada că toate măsurile 
care îi incumbă în mod normal, ţinând cont de circumstanţe, au fost luate şi că el s-a conformat instrucţiunilor speciale care i-au 
fost date." 
 
CONVENŢIE - ARTICOLUL 23  
"1. Când, în conformitate cu dispoziţiile prezentei convenţii, este pusă în sarcina transportatorului o despăgubire pentru 
pierderea totală sau parţială a mărfii, această despăgubire este calculată după valoarea mărfii la locul şi în momentul primirii 
acesteia pentru transport.  
2. Valoarea mărfii este determinată pe baza cursului bursei sau, în lipsa acestuia, pe baza preţului curent al pieţei sau, în li  psa 
amândoura, pe baza valorii uzuale a mărfurilor de acelaşi fel şi de aceeaşi calitate.  
3. Totuşi, cuantumul despăgubirii nu poate depăşi 25 franci per kilogram de greutate brută lipsă. Prin franc se înţelege francul  -
aur, cu greutatea de 10/31 grame şi conţinut de fineţe de 0,900.  
4. În plus, se restituie taxa de transport, taxele vamale şi alte cheltuieli ivite cu ocazia transportului mărfii, în totalitate  în caz de 
pierdere totală şi proporţional în caz de pierdere parţială; alte daune-interese pentru pierdere nu sunt datorate.  
5. În caz de întârziere, dacă cel în drept face dovada că din această întârziere a rezultat un prejudiciu, transportatorul este ţinut 
să plătească daune care nu pot depăşi preţul transportului.  
6. O despăgubire mai mare nu poate fi pretinsă decât în caz de declarare a valorii mărfii sau de declarare de in teres special la 
predare, conform art. 24 şi 26." 
 
CONVENŢIE - ARTICOLUL 24  
“Expeditorul poate să declare în scrisoarea de trăsură, contra plăţii unui supliment de preţ convenit, o valoare a mărfii car  e 
depăşeşte limita menţionată în paragraful 3 al art. 23 şi, în acest caz, valoarea declarată înlocuieşte această limită." 
CONVENŢIE - ARTICOLUL 25  
“1. În caz de avarie, transportatorul plăteşte contravaloarea deprecierii mărfii, calculată pe baza valorii stabilite în conformi  tate 
cu articolul 23, paragrafele 1, 2 şi 4.  
2. Totuşi, despăgubirea nu poate să depăşească:  
a) dacă totalul expediţiei este depreciat prin avarie, suma care ar trebui plătită în caz de pierdere totală;  
b) dacă numai o parte a expediţiei a fost depreciată prin avarie, suma care ar trebui plătită în caz de pierdere a părţii deprec iate"  
 
CONVENŢIE - ARTICOLUL 26  
“1. Expeditorul poate fixa, făcând menţiunea respectivă în scrisoarea de trăsură şi contra plăţii unui supliment de preţ stabilit  
convenit, suma care reprezintă un interes special la eliberare, pentru cazul unei pierderi sau avarii şi pentru cazul depăşirii 
termenului convenit.  
2. Dacă a fost făcută o declaraţie de interes special la eliberare, poate fi cerută - independent de despăgubirile prevăzute în art. 
23, 24 şi 25 şi până la concurenţa contravalorii interesului declarat - o despăgubire egală cu paguba suplimentară pentru care s-a 
făcut dovada." 
 
Articolul 3. Excluderile din asigurare  
1. În afara situaţiilor prevăzute la Articolul 2, asigurătorul nu acordă de asemenea despăgubiri pentru:  
a) pagubele indirecte (de exemplu scăderea preţurilor mărfurilor sau reducerea valorii mărfurilor după reparaţie);  
b) pagubele cauzate de război, război civil, revoluţie, rebeliune, insurecţie, dictatură militară, conspiraţie, invazie sau acţi  une a 
unui duşman extern;  
c) pagubele cauzate prin confiscare, expropiere, naţionalizare, rechiziţionare, sechestrare, distrugere sau avariere din ordinul 
orcărei autorităţi publice;  
d) pagubele cauzate de o explozie atomică, radiaţii sau infestări radioactive, precum şi pagubele cauzate de poluare sau 
contaminare din orice cauză;  
e) pagubele cauzate de greve, tulburări civile, terorism, vandalism;  
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f) cheltuielile făcute pentru repararea unor deteriorări sau distrugeri produse de cauze necuprinse în asigurare, p entru reparaţii, 
recondiţionări sau restaurări nereuşite şi pentru transformarea sau îmbunătăţirea mărfurilor în comparaţie cu starea lor dina  
intea deteriorării;  
g) pagubele produse cu intenţie sau dintr-o neglijenţă gravă de către asigurat, dacă aceasta rezultă din actele încheiate de 
organele în drept; 
h) pagubele produse datorită depăşirii termenului de livrare din cauze neimputabile asiguratului (de exemplu staţionări în 
vamă);  
i) pagubele produse în situaţiile în care, din actele încheiate de organele în drept, rezultă că:  
(1) autovehiculul condus de către asigurat – persoană fizică – nu avea certificat de înmatriculare valabil sau altă autorizaţie de 
circulaţie valabilă;  
(2) autovehiculul era condus sau acţionat, în momentul producerii accidentului, de către asigurat – persoană fizică – fără să 
posede permis de conducere valabil pentru categoria respectivă de autovehicule sau după ce permisul de conducere i -a fost 
suspendat, anulat sau reţinut în vederea anulării ori suspendării fără a i se fi eliberat o autorizaţie provizorie de conducere;  
(3) asiguratul – persoană fizică – care a condus autovehiculul şi a produs accidentul avea în sânge o îmbibaţie alcoolică ce 
depăşea limita legală, era în stare de ebrietate sau se afla sub influenţa băuturilor alcoolice, drogurilor sau medicamentelor;  
(4) asiguratul – persoană fizică – care a condus autovehiculul şi a produs accidentul s-a sustras de la recoltarea probelor 
biologice în vederea stabilirii alcoolemiei sau a părăsit locul producerii accidentului (în situaţiile în care acest fapt nu este permis 
de reglementările legale);  
(5) asiguratul – persoană fizică – comitea, la momentul producerii accidentului, o infracţiune cu intenţie sau încerca să se 
sustragă urmăririi în urma comiterii unei asemenea fapte. Se asimilează asiguratului - persoană fizică - soţia (soţul) acestuia, 
persoanele aflate în întreţinerea asiguratului şi persoanele în întreţinerea cărora se află acesta; 
2. Asigurătorul nu acordă despăgubiri pentru cazurile când nu există un contract de transport rutier (cu autovehicule) oneros 
(contra cost) al mărfii şi când atât locul de primire la transport a mărfii cât şi locul de predare a mărfii – ambele menţionate în 
contractul de transport – nu se găsesc pe teritoriile a două ţări diferite, din care cel puţin una este participantă la Convenţia 
CMR.  
3. Asigurătorul nu acordă despăgubiri pentru pagubele produse mărfurilor transportate şi/sau pentru prejudiciile produse ca 
urmare a:  
a) furtului parţial sau total al mărfurilor transportate și/sau al vehiculului cu care s-a realizat transportul mărfurilor respective;  
b) influenţei temperaturii ca o consecinţă a absenţei, proastei funcţionari, insuficienţei sau defectării instalaţiei frigorifice sau de 
încălzire a vehiculelor (perisabilitatea mărfurilor);  
c) influenţei temperaturii atmosferice. 
 
Articolul 4. Limita răspunderii  
1. Asigurarea se încheie în lei sau în valută convertibilă.  
2. Pentru fiecare transport în parte, efectuat în perioada de valabilitate a poliţei de asigurare, limita maximă a răspunderi i 
acoperite prin asigurare se stabileşte de comun acord de către asigurător şi asigurat, în funcţie de valoarea mărfurilor 
transportate.  
3. Pe parcursul duratei asigurării sau la reînnoirea acesteia, limita maximă a răspunderii poate fi actualizată prin ma jorare sau 
indexare, inclusiv datorită inflaţiei şi/sau modificării cursului valutar la asigurările încheiate în lei, prin plata primei de asigurare 
suplimentare corespunzătoare, cu respectarea prevederilor condiţiilor de asigurare privind încheierea unei asigurări noi în ceea 
ce priveşte diferenţa de limită a răspunderii. 
 
Articolul 5. Începerea şi încetarea protecţiei prin asigurare  
1. Asigurarea se consideră încheiată prin plata primei de asigurare şi emiterea poliţei de asigurare, fiind valabilă exclusi v pentru 
autovehiculul menţionat în poliţa de asigurare, precum şi pentru limita de răspundere specificată în această poliţă, numai pe  
ntru transporturile efectuate de către asigurat.  
2. Dacă nu s-a convenit altfel, asigurarea se încheie pentru un transport sau pe o durată de un an, cu posibilitatea reînnoirii ei 
succesive.  
3. În cazul reînnoirii asigurării, răspunderea asigurătorului continuă fară întrerupere dacă prima de asigurare pentru reînnoire se 
achită înainte de expirarea perioadei de asigurare în curs.  
4. Dacă nu s-a convenit altfel, protecţia prin asigurare începe la data prevăzută în poliţa de asigurare, dar nu înainte de trecerea 
a 48 de ore de la expirarea zilei în care a fost emisă această poliţă şi achitată prima de asigurare.  
5. Protecţia prin asigurare încetează la ora 24 a ultimei zile din perioada pentru care s-a încheiat asigurarea, prevăzută în poliţa 
de asigurare.  



Pag 4 din 7 
 

Acest document este clasificat ca fiind Public 

6. Răspunderea asigurătorului începe din momentul în care mărfurile s-au încărcat - în vederea expedierii - în autovehicul şi 
încetează în momentul descărcării mărfurilor respective la destinaţie.  
7. În cazul în care s-a produs evenimentul asigurat înainte de începerea răspunderii asigurătorului şi asigurarea a rămas fără 
obiect, precum şi în cazul în care producerea evenimentului asigurat a devenit imposibilă după începerea răspunderii 
asigurătorului, asigurarea se reziliază de drept, iar prima de asigurare plătită pentru perioada ulterioară rezilierii se restituie.  
8. În cazul în care, după producerea evenimentului asigurat, autovehiculul menţionat în poliţa de asigurare intră în reparaţie pe 
o perioadă de cel puţin 30 de zile, la cererea scrisă a asiguratului, asigurarea se suspendă din ziua următoare zilei în care  a 
siguratul a anunţat intrarea în reparaţie şi reintră în vigoare din ziua următoare zilei în care asiguratul a anunţat repunerea în 
funcţiune (anunţuri scrise), cu respectarea condiţiilor prevăzute la art. 6, paragraful 4 privind repunerea în vigoare. Într-o 
asemenea situaţie, data expirării asigurării se decalează, durata asigurării prelungindu-se cu perioada de suspendare.  
9. În cazul în care, după analizarea informaţiilor obţinute cu privire la obiectul asigurării şi riscurile asigurate, atât la în  cheierea 
asigurării cât şi pe durata acesteia, preluarea riscului este considerată inacceptabilă în condiţiile date, asigurătorul poate rezilia 
unilateral poliţa de asigurare sau poate propune asiguratului modificarea acesteia, în termen de 30 de zile de la emiterea po  liţei 
de asigurare, respectiv de la data luării la cunoştinţă despre modificările apărute (inclusiv producerea unui eveniment asigurat). 
Dacă asiguratul refuză modificarea poliţei de asigurare, aceasta se consideră reziliată, de către asigurător, de la data prev  ăzută 
în comunicarea trimisă asiguratului cu privire la modificare, prima de asigurare pentru perioada până la expirare restituindu-se.  
 
Articolul 6. Prima de asigurare  
1. Prima de asigurare se stabileşte în aceeaşi valută în care a fost stabilită şi limita de răspundere înscrisă în poliţă. În funcție de 
opţiunea Asiguratului, prima de asigurare poate fi plătită în lei sau în valută. Plata în lei a primei de asigurare stabilită în valută se 
face prin raportarea la cursul BNR valabil la data efectuării plății către Asigurator.  
2. Plata primei de asigurare se face anticipat şi integral pentru întreaga durată a asigurării sau în rate (lunar, trimestrial, 
semestrial), situaţie în care întâia rată se plăteşte înainte de intrarea în vigoare a asigurării - la emiterea poliţei de asigurare, iar 
următoarele rate la scadenţele menţionate în poliţa de asigurare.  
3. Dacă prima de asigurare se plăteşte în rate subanuale, Asiguratul poate plăti ratele de primă scadente, urmatoare celei dinta  i, 
în termen (denumit termen de păsuire) de 15 zile calendaristice de la data scadenţei prevăzută în poliţa de asigurare, perioadă în 
care asigurarea rămâne în vigoare.  
4. În cazul în care Asiguratul nu plăteşte rata de primă la scadenţă și nici în termenul de păsuire acordat, asigurarea se suspendă 
automat din ziua următoare scadenţei de plată. Asigurarea poate fi repusă în vigoare la cererea scrisă a Asiguratului, prin 
achitarea ratei restante, într-un termen de maxim 30 de zile de la data scadenţei, fără decalarea datei expirării asigurării.  
Condiţiile pentru această repunere în vigoare sunt următoarele: 
a) respectarea prevederilor condiţiilor de asigurare privind încheierea unei asigurări noi;  
b) neînregistrarea în această perioadă a unor evenimente asigurate care ar fi impus asigurătorului acordarea unor despăgubiri 
da că asigurarea ar fi fost în vigoare. 
 
Articolul 7. Constatarea şi evaluarea pagubelor. Stabilirea şi plata despăgubirilor  
1. Asigurătorul plăteşte despăgubirile în lei sau în valută convertibilă, corespunzător limitei răspunderii convenite în poliţa de 
asigurare.  
2. Constatarea şi evaluarea pagubelor se fac de către asigurător, direct sau prin împuterniciţi, împreună cu asiguratul sau 
împuterniciţii săi sau de către experţi, dacă s-a convenit acest lucru.  
3. În cazul producerii evenimentului asigurat în afara teritoriului României, constatarea pagubelor se face fie de către 
împuternicitul asigurătorului pentru ţara respectivă, fie de către o persoană fizică sau juridică competentă în domeniu, angajată 
de către beneficiarul mărfii.  
4. Stabilirea şi plata despăgubirilor se fac de către asigurător în baza documentaţiei complete privind cauzele şi împrejurările în 
care s-a produs evenimentul asigurat, precum şi pagubele produse. 
5. Valoarea despăgubirii, incluzând acoperirea pagubelor produse de deteriorări şi distrugeri prilejuite de măsurile de salvare 
luate în timpul producerii evenimentului asigurat, precum şi cheltuielile făcute în vederea limitării pagubelor, nu poate depăşi 
limita maximă a răspunderii acoperite prin poliţa de asigurare, nici cuantumul pagubei şi nici valoarea mărfii din momentul 
producerii evenimentului asigurat.  
6. Valoarea unei pierderi (pagube) parţiale este egală cu:  
a) valoarea, la data producerii evenimentului asigurat, a pierderii de calitate (deprecierii) a acelei părţi din cantitatea tota  lă de 
mărfuri care a fost deteriorată şi care diminuează valoarea mărfurilor respective – la mărfuri a căror cantitate se exprimă în kg, 
litri, bucăţi, metri liniari, pătraţi sau cubi. Gradul de depreciere se stabileşte în procente, în urma examinării mărfurilor  
deteriorate;  
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b) valoarea, la data producerii evenimentului asigurat, a costului reparaţiilor părţilor componente ori pieselor deteriorate sau  a 
costului de înlocuire sau recondiţionare a acestora, din care se scade valoarea, la data producerii evenimentu lui asigurat, a 
resturilor de mărfuri care se mai pot utiliza sau valorifica – la celelalte mărfuri.  
7. Valoarea unei pierderi (pagube) totale este egală cu:  
a) valoarea, la data producerii evenimentului asigurat, a părţii din cantitatea totală de mărfuri care a fost distrusă în întregime – 
la mărfuri a căror cantitate se exprimă în kg, litri, bucăţi, metri liniari, pătraţi sau cubi;  
b) valoarea, la data producerii evenimentului asigurat, a mărfurilor distruse, din care se scade valoarea, la data producerii 
evenimentului asigurat, a resturilor de mărfuri care se mai pot utiliza sau valorifica – la celelalte mărfuri.  
8. Dacă există obligaţia plăţii unei despăgubiri, dar cuantumul acesteia nu s-a putut stabili încă exact din diferite motive, 
asigurătorul poate acorda asiguratului, în baza unei cereri scrise a acestuia, un avans din drepturile cuvenite.  
9. În urma producerii evenimentului asigurat, din valoarea despăgubirii cuvenite se scad primele de asigurare datorate până la 
sfârşitul duratei asigurării.  
10. După fiecare eveniment asigurat produs şi în urma căruia s-a plătit despăgubire, limita maximă a răspunderii acoperite prin 
asigurare se micşorează pentru restul duratei asigurării, începând cu data plăţii despăgubirii, cu valoarea sumei plătite, as 
igurarea continuând pentru limita maximă de răspundere rămasă, fără modificarea primei de asigurare. La cererea scrisă a 
asiguratului, se poate realiza reîntregirea limitei maxime de răspundere, prin plata primei de asigurare suplimentare 
corespunzătoare, cu respectarea prevederilor condiţiilor de asigurare privind încheierea unei asigurări noi.  
11. Asigurătorul este îndreptăţit:  
a) să amâne acordarea despăgubirii, dacă în legătură cu paguba a fost pornită împotriva asiguratului o anchetă sau o procedură 
penală, până la finalizarea acesteia;  
b) să nu plătească despăgubirea, în cazul în care cererea de despăgubire a asiguratului are la bază declaraţii false sau dacă as  
iguratul (sau orice altă persoană acţionând în numele acestuia) a contribuit în mod intenţionat sau prin neglijenţă gravă la 
producerea pagubei;  
c) să reducă despăgubirea cuvenită după producerea unui eveniment asigurat, corespunzător raportului dintre prima de 
asigurare stabilită şi cea care ar fi trebuit stabilită dacă s-ar fi cunoscut exact împrejurările privind riscul preluat sau să refuze 
plata despăgubirii dacă, în raport cu acele împrejurări, asigurarea nu s-ar fi încheiat;  
d) să nu plătească despăgubirea sau să denunţe poliţa de asigurare cu efect imediat, dacă se dovedeşte sau este evidentă reau a 
credinţă a asiguratului.  
12. În cazul în care, la data formulării cererii de despăgubire de către asigurat, există o altă asigurare acoperind aceleaşi bun  uri 
şi riscuri, asigurătorul va contribui la despăgubire în mod proporţional.  
13. În cazul în care, în momentul producerii evenimentului asigurat, asigurarea era în vigoare pentru o limită maximă a 
răspunderii pentru un transport inferioară valorii mărfii transportate, despăgubirea se reduce proporţional, corespunzător 
raportului din tre limita maximă a răspunderii prevăzută în poliţa de asigurare şi valoarea mărfii transportate la momentul 
producerii evenimentului asigurat.  
14. Asigurătorul nu acordă despăgubiri pentru evenimentele asigurate produse în perioada cât poliţa de asigurare a fost 
denunţată sau suspendată.  
 
Articolul 8. Obligaţiile asiguratului  
1. Asiguratul este obligat să ia măsuri, potrivit cu împrejurările şi în conformitate cu Convenţia CMR pentru executarea  
corespunzătoare a transportului, păstrarea, paza şi întreţinerea mărfurilor în bune condiţii şi în conformitate cu reglementările 
legale, în scopul prevenirii producerii evenimentelor asigurate. Asigurătorul are dreptul să verifice respectarea acestei obligaţii, 
asiguratul fiind obligat să permită acest lucru.  
2. În cazul nerespectării de către asigurat a obligaţiei prevăzute la paragraful 1, asigurătorul este îndreptăţit să denunţe sau să 
suspende poliţa de asigurare, în scris, începând cu ziua următoare zilei avizării, fără restituirea primelor de asigurare plă tite.  
3. În cazul în care se constată înlăturarea deficienţelor, asigurătorul poate repune în vigoare poliţa de asigurare, în scris, 
începând cu ziua următoare zilei avizării, cu respectarea condiţiilor prevăzute la art. 6, paragraful 4 privind repunerea în vigoare.  
4. În cazurile prevăzute la paragraful 3, durata asigurării se prelungeşte cu perioada cât poliţa de asigurare a fost denunţată sau 
suspendată.  
5. În cazul producerii unui eveniment asigurat, asiguratul este obligat:  
a) să ia, pe seama asigurătorului şi în limita maximă a răspunderii, potrivit cu împrejurările, măsuri pentru limitarea pagubelor;  
b) să ia, potrivit cu împrejurările, măsuri pentru salvarea mărfurilor transportate, pentru păstrarea şi paza mărfurilor rămase şi 
pentru prevenirea producerii unor pagube ulterioare;  
c) să înştiinţeze imediat, dacă este cazul, conform uzanţelor din ţara unde s-a produs evenimentul asigurat, organele de poliţie, 
unităţile de pompieri sau alte organe de cercetare, cele mai apropiate de locul producerii evenimentului asigurat şi, dup ă caz, 
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corespondenţii din străinătate indicaţi de către asigurător, solicitând întocmirea de acte cu privire la cauzele şi împrejură  rile 
producerii evenimentului asigurat, persoanele vinovate de producerea acestuia şi pagubele produse;  
d) să înştiinţeze imediat asigurătorul, în scris, despre producerea evenimentului asigurat, precizând  
(1) felul mărfurilor deteriorate sau distruse şi numărul poliţei de asigurare,  
(2) locul, data, ora, cauzele şi împrejurările producerii evenimentului asigurat (cunoscute sau presupuse),  
(3) locul unde se află mărfurile deteriorate sau distruse şi mărimea probabilă a pagubei, 
(4) poliţele de asigurare în vigoare pentru aceleaşi mărfuri şi riscuri, emise de către alţi asigurători (dacă este cazul);  
e) să pună la dispoziţia asigurătorului toate documentele prevăzute la paragraful 6 şi evidenţele necesare pentru verificarea 
existenţei şi valorii mărfurilor transportate, precum şi pentru constatarea şi evaluarea pagubelor, respectiv stabilirea desp  
ăgubirilor.  
6. Principalele documente necesare pentru evaluarea pagubelor şi stabilirea despăgubirilor, care trebuie depuse de către 
asigurat la asigurător sunt:  
(1) actele provenind de la poliţie sau de la alte autorităţi, care cuprind elemente de natură să stabilească răspunderea rezulta tă 
în baza Convenţiei CMR;  
(2) xerocopia contractului de transport, din care să rezulte caracterul internaţional al transportului, precum şi drepturile şi o  
bligaţiile părţilor contractante;  
(3) xerocopia comenzii de transport, din care să rezulte condiţiile concrete în care trebuie executat transportul (felul mijlocului 
de transport, data şi locul încărcării, ruta şi durata transportului, temperatura necesară transportului în cazul mărfurilor per 
isabile);  
(4) xerocopia scrisorii de trăsură (CMR), completată cu toate datele cerute de imprimat pentru transportul respectiv, pe care să 
existe, în caz de pierderi sau deteriorări aparente, menţiunea făcută de către destinatar referitoare la eventuala pagubă;  
(5) rezervele formulate şi adresate de către destinatar, în scris, transportatorului, în cazul pierderilor sau deteriorărilor 
neaparente;  
(6) xerocopiile documentelor de plată a taxelor de transport, a taxelor vamale şi a altor cheltuieli ocazionate de transport;  
(7) xerocopiile facturilor interne şi externe ale mărfurilor transportate, din care să rezulte felurile, cantităţile şi preţurile 
mărfurilor transportate, în lei sau valută pe unitatea de măsură;  
(8) xerocopia certificatului fitosanitar care însoţeşte mărfurile transportate, în cazul mărfurilor care necesită eliberarea 
obligatorie a acestui certificat (alimente, fructe, etc.);  
(9) actele oficiale din care să rezulte concret cauzele care au determinat nerespectarea duratei de transport prevăzută în 
contractul de transport şi care au cauzat distrugerea sau deteriorarea mărfurilor transportate;  
(10) xerocopiile diagramelor tahograf/termograf;  
(11) declaraţiile conducătorului (conducătorilor) auto, din care să rezulte cauzele, împrejurările şi vina în ceea ce priveşte 
distrugerea sau deteriorarea mărfurilor transportate;  
(12) xerocopia foii de parcurs pentru transportul în cauză;  
(13) xerocopia declaraţiei vamale;  
(14) procesul verbal încheiat de către transportator cu privire la cauzele şi împrejurările producerii daunelor la mărfurile 
transportate;  
(15) documentele referitoare la celălalt autovehicul implicat în accident, din care să rezulte numărul de înmatriculare al acestuia, 
numele, prenumele şi adresele conducătorului auto şi ale proprietarului său, datele esenţiale privind asigurarea Carte Verde a 
autovehiculului respectiv - în cazurile de daune cauzate mărfurilor transportate ca urmare a unui accident de circulaţie; 
(16) documentele de constatare a daunelor la mărfurile transportate – dacă constatarea se face în România, procesul verbal de 
constatare a pagubelor, încheiat cu participarea a câte unui reprezentant din partea asiguratului, a beneficiarului (proprietarului) 
mărfurilor, a asigurătorului şi a unui neutru, dacă se convine în acest mod între părţi sau, dacă constatarea se face în stră 
inătate, procesul verbal de constatare a pagubelor, încheiat de către o firmă specializată, anexându-se xerocopiile documentelor 
de constatare (traduse şi legalizate);  
(17) fotografiile mărfurilor distruse sau deteriorate;  
(18) înştiinţarea privind pagubele, făcută de către expeditorul mărfurilor la asigurător, în cazul mărfurilor deteriorate la care 
constatarea se face în străinătate de către o firmă specializată, în vederea comunicării de către asigurător a unor eventuale  
instrucţiuni cu privire la mărfurile în cauză;  
(19) documentele din care să rezulte modalitatea de valorificare a eventualelor recuperări;  
(20) procesul verbal de distrugere a mărfurilor deteriorate irecuperabile, încheiat cu participarea reprezentanţilor beneficiarulu i, 
asiguratului şi asigurătorului; 
(21) cererea de despăgubire a păgubitului adresată asiguratului şi cererea de despăgubire adresată asigurătorului de către 
asigura t, însoţită de ultima chitanţă de plată a primei de asigurare;  
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(22) xerocopiile ordinelor de plată ale transportatorului către beneficiarul mărfurilor în cauză, din care să rezulte că acestuia i s-
au plătit despăgubiri pentru mărfurile deteriorate sau distruse. Mijlocitorii nu sunt îndreptăţiţi să preia documentele menţionate 
mai sus.  
7. În cazul în care se produce un eveniment asigurat şi asiguratul nu a respectat sau nu respectă obligaţiile ce îi revin, prevăzute 
în prezentele "Condiţii de asigurare", asigurătorul este eliberat de obligaţia plăţii despăgubirilor, parţial sau total, în func ţie de 
influenţa nerespectării acestor obligaţii asupra apariţiei sau stabilirii existenţei obligaţiei sale privind plata unor despăgubiri, 
respectiv asupra mărimii despăgubirilor pe care ar fi obligat să le plătească.  
 
Articolul 9. Dispoziţii finale  
1. Asiguratul are obligaţia de a conserva dreptul de regres al asigurătorului împotriva celor vinovaţi de producerea pagubelor, 
neîndeplinirea acestei obligaţii dând asigurătorului dreptul să refuze plata despăgubirii.  
2. În limita despăgubirilor plătite asiguratului, asigurătorul este subrogat în toate drepturile acestuia împotriva celor 
răspunzători de producerea sau mărirea pagubelor, cu condiţia ca aceştia să nu fie asiguratul sau prepuşii săi.  
3. Asigurătorul recuperează sumele plătite drept despăgubire, ca urmare a producerii unui eveniment asigurat, de la 
conducătorul autovehiculului sau de la oricare alt prepus al asiguratului, în cazurile prevăzute la art. 3, par. 1, lit. g şi i.  
4. Dreptul de a ridica pretenţii faţă de asigurător cu privire la plata unor despăgubiri se pierde la împlin irea unui termen de 2 ani 
de la data producerii evenimentului asigurat. După trecerea acestui interval de timp, fără ca în cauză să fi intervenit o situaţie de 
suspendare și/sau de întrerupere a cursului prescripţiei, opozabilă asigurătorului, acesta este eliberat de obligaţia plăţii 
despăgubirilor.  
5. De comun acord, asigurătorul şi asiguratul pot modifica sau rezilia poliţa de asigurare oricând pe parcursul duratei asigurăr  ii, 
modificarea sau rezilierea devenind efectivă de la data convenită, în scris, de către părţi.  
6. Prevederile poliţei de asigurare se aplică în toate cazurile de pagube survenite înainte de denunţare sau reziliere, până la 
lichidarea lor definitivă, prima de asigurare pentru perioada până la expirare restituindu-se.  
7. Respectarea riguroasă a obligaţiilor ce-i revin asiguratului, precum şi presupunerea că datele furnizate de către acesta în 
cererea- chestionar sunt reale, vor fi condiţii ce preced orice răspundere ce îi revine asigurătorului.  
8. Orice litigii izvorâte, decurgând din sau în legătură cu Contractul de asigurare, inclusiv în ceea ce priveşte încheierea, 
validitatea, interpretarea, executarea sau încetarea acestuia, se vor rezolva pe cale amiabilă; în cazul în care rezolvarea litigiilor 
pe cale amiabilă nu este posibilă, părţile se vor adresa instanţelor judecătoreşti competente din România.  
9. Pentru sumele încasate din asigurări de orice fel reprezentând indemnizaţii/despăgubiri, precum şi orice alte drepturi de 
această natură, Asiguratul/Beneficiarul asigurării /terță persoană păgubită beneficiază de deducerile prevăzute de legislația 
fiscală aplicabilă.  
10. În cazul deschiderii procedurii de faliment împotriva unui Asigurător, efectuarea plăţilor de indemnizaţii/despăgubiri 
rezultate din contractele de asigurare facultative şi obligatorii către Asiguraţi, Beneficiari ai asigurării şi/sau terţe persoane 
păgubite este garantată prin Fondul de garantare, constituit în condiţiile legii, prin contribuţia Asigurătorilor, ca schemă de 
garantare în domeniul asigurărilor și are drept scop protejarea creditorilor de asigurări de consecințele insolvenței unui 
asigurător. Fondul de garantare este constituit, administrat şi utilizat de către Fondul de garantare a asiguraților, persoană 
juridică de drept public, cu sediul în str. Popa Petre nr. 24, sector 2, București, ce asigură efectuarea plății 
indemnizațiilor/despăgubirilor din disponibilitățile sale, către creditorii de asigurări, potrivit condițiilor și plafonului de garantare 
de 450.000 lei pe un creditor de asigurare, stabilite de legea nr. 213/2015.  
11. Legislație aplicabilă contractului de asigurare: Legea nr. 287/2009, republicată – Codul Civil, Legea nr. 32/2000, cu 
modificările și completările ulterioare, Legea nr. 136/1995 cu modificările și completările ulterioare.  
12. În cazul unei proceduri judecătoreşti în care asigurătorul susţine că pagubele pentru care se solicită despăgubiri nu se 
datorează producerii unui eveniment asigurat, sarcina de a dovedi contrariul îi revine asiguratului. 
 


