CONDITII GENERALE DE ASIGURARE PENTRU PRODUSUL PROTECT BASIC

Sectiunea A: Protectia prin asigurare

Articolul 1: Asiguratorul

Asigurdtorul este societatea de asigurari GRAWE Romania Asigurare S.A., societate administrata Tn sistem dualist.

Articolul 2: Obiectul asigurarii

Asiguratorul ofera protectie prin asigurare daca asiguratul sufera un accident.

Despagubirile sunt prevazute in sectiunea B. Din polita de asigurare rezulta despagubirile si sumele asigurate convenite.
Articolul 3: Evenimentul asigurat

Evenimentul asigurat este reprezentat de producerea unui accident, asa cum este definit in art. 7.

Articolul 4: Teritorialitate

Teritorialitatea contractului de asigurare este nelimitatd, cu conditia ca Tn polita de asigurare sa nu existe prevederi speciale.
Articolul 5: Durata contractului

Durata de valabilitate a contractului de asigurare se stabileste de catre partenerii de contract si este mentionata in polita de asigurare.
Sunt asigurate accidentele care intervin pe durata valabilitatii protectiei prin asigurare.

Articolul 6: Inceputul si incetarea protectiei prin asigurare

(1) Contractul de asigurare se considera incheiat numai daca asiguratorul trimite polita de asigurare sau 1i confirma contractantului in
scris incheierea contractului. Cu aceasta conditie si dupa ce a fost platita prima de asigurare, incepe protectia prin asigurare. inainte de
inceputul asigurarii prevazut in polita nu exista in niciun caz protectie prin asigurare.

(2) Protectia prin asigurare inceteaza prin retragerea, rezilierea, expirarea duratei contractului si prin anularea contractului.
(3) Partile pot denunta contractul de asigurare numai cu notificarea prealabila a celeilalte parti, cu un preaviz de minim 20 de zile.
Articolul 7: Notiunea de accident

(1) Se considera accident evenimentul care se produce independent de vointa asiguratului, care are efect spontan si din exterior asupra
corpului sdau din punct de vedere mecanic sau chimic si care aduce cu sine o vatamare corporala sau decesul.

(2) Se considera accidente si urmatoarele evenimente care se produc fara voia asiguratului:

- Tnec, respectiv sufocare sub apa, precum si vatamari ale sanatatii ce sunt tipice pentru scafandri (barotraumatisme, embolie gazoasa,
boald de decompresie);

- arsuri, opariri, efectele fulgerului sau ale curentului electric;
- inhalarea de gaze sau vapori, ingerarea de substante otrdvitoare, excluzand cazul in care aceste actiuni se petrec treptat;

- luxarea membrelor, precum si intinderea si ruperea muschilor, tendoanelor, ligamentelor si capsulelor la membre si la coloana
vertebrald, precum si leziunile meniscului. Tn cazul in care aceste afectiuni au drept cauza afectiuni anterioare se aplica art. 13, punctul
(2).

(3) Bolile, inclusiv bolile transmisibile si infectiile, nu sunt considerate accidente si nici consecinte ale unui accident.

(4) Protectia prin asigurare se refera si la accidente ale asiguratului ca pasager intr-un aparat de zbor care este admis pentru transportul
de persoane.

Pasagerul este o persoana care nu participa la conducerea vehiculului aerian, nu este membru al echipajului si nici nu exercita o activitate
profesionala in timpul folosirii vehiculului aerian.

Sectiunea B: Plata despagubirilor
Articolul 8: Deces

(1) Daca decesul are loc in decurs de un an de la ziua accidentului ca urmare a acestuia, asiguratorul va plati suma asigurata pentru
deces din accident.

(2) Tncaz de deces din accident al unui asigurat cu varsta sub 15 ani, despagubirea se va limita la cheltuielile necesare rezonabil efectuate
pentru funeralii, fard a depasi suma asigurata.

Articolul 9: Fracturi

n cazul fracturilor produse in urma unui accident, asiguratorul va pliti o indemnizatie unic§ stabilitd in polita de asigurare, indiferent de
numarul oaselor fracturate in urma accidentului. Asiguratorul plateste indemnizatia unica pentru fracturi si in cazul in care in urma
accidentului este afectat un cartilaj de crestere, astfel incat este necesar un tratament medical.

Articolul 10: Plati suplimentare

Asiguratorul preia costurile necesare ce intervin prin indeplinirea obligatiilor stipulate la art. 15, punctele (2.3) si (2.6).

Articolul 11: Scadenta platii despagubirii si prescrierea drepturilor asupra despagubirii

(1) Asiguratorul este obligat ca in termen de o saptamana sa declare daca si in ce masura isi recunoaste obligatia de despagubire.
Termenele Tncep sa curga o data cu primirea tuturor documentelor solicitate de asigurator pe care beneficiarul trebuie sa le prezinte
pentru stabilirea modului de producere a accidentului si a urmérilor accidentului, precum si asupra finalizarii tratamentului medical. Tn
cazul in care nu sunt prezentate toate documentele si informatiile solicitate de catre asigurator pentru evaluarea obligatiei de
despagubire, atunci pretentia de despagubire nu devine scadenta, deoarece obligatia de despagubire nu poate fi evaluata.

Pag. 1/6



(2) Tn cazul in care obligatia de despdgubire nu este contestats, beneficiarul poate cere plati in avans pan3 la valoarea sumei minime pe
care, conform stérii de fapt, asiguritorul trebuie s3 o plateasca. in cazul in care in contractul de asigurare nu este conveniti o astfel de
suma asigurata, atunci beneficiarul poate cere o despagubire doar dupa expirarea unui an de la data producerii accidentului.

(3) Tn cazul in care nici valoarea despégubirii nu este contestatd, atunci despdgubirea devine scadent3 si va fi achitatd in termen de 7
zile

Indiferent de aceasta, scadenta platii intervine totusi in cazul in care beneficiarul, dupa expirarea unei luni, la cererea despagubirii banesti,
cere o explicatie din partea asiguratorului privind motivele din care nu au putut fi inca finalizate investigatiile, iar asiguratorul nu raspunde
acestei cereri in termen de 2 saptamani.

(4) Tnraporturile ce izvordsc din asigurare, termenul de prescriptie este de 2 (doi) ani. Acest termen incepe sd curga de la data producerii
daunei.

(5) Daca asiguratorul respinge obligatia de plata a indemnizatiei de asigurare, dreptul de a depune plangere la instanta competenta se
mentine timp de 2 (doi) ani incepand cu data la care asigurdtorul a comunicat in scris respingerea obligatiei sale. in caz contrar,
asigurdtorul este absolvit de plata.

Sectiunea C: Limitarile protectiei prin asigurare
Articolul 12: Excluderi
Din asigurare sunt excluse accidentele:

(1) produse in timpul folosirii aparatelor de zbor si la sdritura cu parasuta, precum si la folosirea de vehicule aeriene, atat timp cat aceste
evenimente nu sunt cele precizate la art. 7, pct. (4);

(2) produse la participarea la concursurile de sporturi cu motor (inclusiv calificari si raliuri) si la antrenamentul aferent;

(3) produse la participarea la concursuri locale, federale sau internationale in domeniul sporturilor de schi nordice si alpine, snowboard,
precum si freestyling, bob, skibob, skeleton sau sanie, precum si la antrenamentul oficial pentru aceste evenimente;

(4) produse la participarea la o activitate sportiva desfasurata contra plata si la antrenamentul aferent;
Se considera plata cazul in care persoana asigurata primeste mai mult decat o simpla decontare a cheltuielilor.

in plus, nu exista protectie prin asigurare pentru accidentele pe care le sufera asiguratul in calitate de sportiv sprijinit financiar la
practicarea unui sport finantat.

(5) produse la practicarea urmatoarelor activitati, respectiv sporturi periculoase:

- alpinism si catarare libera pornind de la nivelul de dificultate V, respectiv cdtarare cu asigurare pornind de la nivelul de dificultate VII
conform scalei UIAA (Union Internationale des Associations d’Alpinisme);

- scufundare speologic3;

- scufundare la o adancime de peste 40 de metri;

- sarituriin apa de la peste 10 metri inal{ime;

(6) produse la participarea la competitii in domeniul mountain bike, precum si la antrenamentul aferent;

(7) produse la participarea la competitii sau incercdri de doborare a recordurilor in domeniul scufundarilor libere, precum si la
antrenamentele aferente;

(8) produse la participarea la concursuri locale, nationale sau internationale in domeniul sporturilor de lupta (de ex.: karate, kickboxing),
precum si la antrenamentul oficial pentru aceste evenimente;

(9) produse persoanei asigurate de crize epileptice sau alte crize de convulsii, care cuprind tot corpul persoanei asigurate; aceste crize
nu pot fi in nici un caz considerate drept urmare a accidentului;

(10) produse la incercarea sau savarsirea de catre persoana asigurata a faptelor care se pedepsesc penal, pentru care intentia reprezinta
delict;

(11) care se afla in relatie directa sau indirecta cu evenimente de razboi de orice fel, cu sau fara declaratie de razboi, inclusiv toate actele
de violenta ale statelor si toate actele de violenta ale organizatiilor politice sau teroriste;

(12) produse de revolte interne, in cazul in care persoana asigurata a participat de partea instigatorilor;

(13) produse de toate masurile militare sau oficiale legate de evenimentele mentionate la punctele (11) si (12);

(14) direct sau indirect produse

- de actiunea armelor nucleare, chimice sau biologice,

- de energia atomica, izotopi radioactivi,

- de influenta radiatiilor ionizante in sensul variantei in vigoare la momentul respectiv a Legii privind protectia impotriva radiatiilor, in
afara de acelea care au fost dispuse de tratamentul medical necesar ca urmare a producerii evenimentului asigurat;

(15) pe care le sufera asiguratul in urma unui infarct miocardic sau unui accident vascular cerebral; un infarct miocardic sau un accident
vascular cerebral nu pot fi in niciun caz considerate consecinta a unui accident;

(16) pe care le sufera asiguratul in urma unei tulburari de cunostinta sau a afectarii esentiale a capacitatii sale psihice din cauza consumului
de alcool, narcotice, droguri sau medicamente;

(17) datorate leziunilor corporale produse in timpul sau ca urmare a unor tratamente sau operatii pe care asiguratul si le-a efectuat singur
sau i s-au efectuat, in cazul in care evenimentul asigurat nu a fost motivul pentru aceste tratamente sau operatii. in cazul in care
evenimentul asigurat a fost motivul efectuarii tratamentelor sau operatiilor, punctul acesta nu se aplica.
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Articolul 13 : Limitarile obiective ale protectiei prin asigurare
(1) Despagubirea se plateste doar la urmarile cauzate de un accident.

(2) Daca urmarile accidentului au fost influentate de boli sau infirmitati anterioare accidentului a cdror proportie este de minimum 25%,
despdgubirea se diminueaza corespunzator proportiei bolilor sau infirmitatilor anterioare.

Sectiunea D: Obligatiile contractantului asigurarii
Articolul 14 : Prima de asigurare, inceputul si incetarea protectiei prin asigurare
(1) Contractantul asigurarii este obligat sa plateasca la scadenta si integral primele stabilite contractual.

(2) Primainitiala de asigurare, respectiv rata initiala a primei este scadenta la momentul incheierii contractului. (3) Orice  taxe sau
comisioane cu privire la primele de asigurare se platesc de catre contractantul asigurarii. Plata se considera ca fiind efectuata in momentul
n care contractantul asigurarii a dispus plata si ca urmare aceasta parvine asiguratorului sau unui imputernicit al acestuia.

(4) Asiguratorul are dreptul de a compensa primele scadente sau alta suma ce i se datoreaza conform contractului de asigurare cu orice
plata cuvenita contractantului sau tertilor.

Articolul 15: Obligatii

(1) Obligatii nainte de producerea evenimentului asigurat

Asiguratul, in calitate de conducator auto al unui autovehicul, este obligat sa posede dreptul legal pentru conducerea respectivului
autovehicul; acest lucru este valabil si Tn cazul in care respectivul vehicul nu este condus pe drumurile publice.

n cazul in care contractantul asigurarii incalca aceasta obligatie, atunci asiguratorul este exonerat de obligatia de despagubire.

(2) Obligatii dupa producerea evenimentului asigurat

Contractantul asigurarii, asiguratul si fiecare beneficiar care solicita despagubirea au urmatoarele obligatii, a caror incalcare duce la
exonerarea asiguratorului de obligatia de despagubire:

(2.1) Asiguratorul trebuie sa fie instiintat imediat despre accident, in forma scrisa, cel mai tarziu in decurs de o sdptamana de la data
producerii accidentului.

(2.2) Decesul trebuie comunicat asiguratorului in termen de 3 zile, obligatie valabild si daca accidentul a fost deja anuntat conform
punctului anterior.

(2.3) Asiguratorul are dreptul sa solicite examinarea, autopsia, iar daca este necesar chiar si exhumarea victimei.

(2.4) Dupa accident trebuie solicitat imediat ajutorul medical, iar asiguratul trebuie sa urmeze complet tratamentul medical; de asemenea,
trebuie sa se furnizeze o ingrijire adecvata bolnavului, precum si sa se faciliteze restabilirea, precum si prevenirea si diminuarea, in masura
posibilitatilor, a consecintelor accidentului.

(2.5) Toate informatiile solicitate de asigurator trebuie transmise acestuia.

(2.6) Asiguratorul poate solicita ca asiguratul sa se supuna consultului unui medic desemnat de catre asigurator.

(2.7) Asiguratul este obligat in calitate de conducator auto al unui autovehicul sa se supuna conform prevederilor legale privind controlului
alcoolemiei, sa se prezinte la medic, sa se supuna controlului sau recoltarii probelor de sange; in plus, sd se supuna testelor prescrise prin
lege cu privire la narcotice, droguri sau medicamente.

(2.8) Medicul curant sau institutia spitaliceasca ce a asigurat tratamentul, care au tratat sau consultat asiguratul cu alte ocazii, trebuie
autorizati si trebuie s3 |i se ceara s& furnizeze informatiile si rapoartele solicitate de asigurator. In cazul in care accidentul a fost anuntat
unei institutii de asigurari sociale sau similare, atunci si aceasta trebuie autorizata in sensul de mai sus.

(2.9) Autoritatile care se ocupa de accident vor fi imputernicite sa furnizeze asiguratorului toate informatiile solicitate.

Articolul 16: Obligatia furnizarii de declaratii complete si conforme cu realitatea la incheierea contractului

(1) La incheierea unui contract de asigurare, contractantul asigurarii si asiguratul au obligatia de a declara toti factorii cunoscuti lor,
relevanti pentru preluarea riscului. Relevanti sunt factorii care pot influenta decizia asiguratorului referitoare la incheierea contractului
de asigurare.

Sunt considerati factori relevanti, factorii referitor la care asiguratorul a adresat intrebari in scris.

(2) Asiguratorul se poate retrage din contractul de asigurare daca sunt incalcate prevederile punctului (1) cu privire la obligatia declararii
factorilor relevanti pentru preluarea riscului.

De asemenea, asiguratorul se poate retrage din contractul de asigurare daca un factor relevant nu a fost declarat de contractantul
asigurarii ca urmare a neludrii intentionate la cunostinta de factorul respectiv sau daca s-a facut o declaratie neconforma cu realitatea
referitoare la un factor relevant.

(3) Retragerea este exclusa daca asiguratorul a avut cunostinta de factorul nedeclarat sau in cazul in care contractantul si persoana
asigurata nu pot fi facuti vinovati de nedeclararea, respectiv de declararea neconforma cu realitatea referitoare la un factor relevant.

(4) Asiguratorul se poate retrage din contractul de asigurare numai in decurs de trei luni de la data la care a luat la cunostinta de
incdlcarea obligatiei de furnizare de declaratii complete si conforme cu realitatea. Asiguratorul trebuie sa declare contractantului
retragerea sa din contract.

(5) Daca laincheierea contractului de asigurare asiguratorul nu a fost informat complet si conform cu realitatea, in sensul prevederilor
de mai sus, despre starea de sanatate a persoanei asigurate, asiguratorul va putea refuza obligatia de plata daca factorii nedeclarati si
considerati relevanti pentru incheierea valabild a contractului de asigurare au influentat producerea evenimentului asigurat sau au
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influentat valoarea indemnizatiei datorate de asigurator, respectiv factorii nedeclarati faceau persoana asigurata neasigurabila.
Nedeclararea unui astfel de factor determina vicierea consimtamantului asiguratorului si deci contractul nu se considera valabil incheiat.

Asiguratorul va fi obligat la plata indemnizatiei de asigurare in cazul in care contractantul si asiguratul nu pot fi facuti vinovati de incalcarea
prevederilor punctului (1) al acestui articol. Existenta acestor conditii trebuie doveditd de persoana care revendica indemnizatia de la
asigurator.

(6) Daca asiguratorul refuza plata indemnizatiei de asigurare in conformitate cu prevederile acestui articol, contractul de asigurare
inceteaza. Asiguratorului i se vor restitui sumele pe care le-a platit, la care se adauga dobanda calculata de la data primirii sumelor, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.

(7) In cazul in care contractul de asigurare inceteazd inainte de expirarea duratei contractuale, ca urmare a incalcérii obligatiei de a furniza
declaratii complete si conforme cu realitatea la incheierea contractului sau din alte motive, primele de asigurare platite pana la data
incetdrii contractului i se cuvin asiguratorului.

Sectiunea E: Alte prevederi contractuale

Articolul 17: Rezilierea dupa producerea evenimentului asigurat, expirarea contractului

(1) Dupa producerea unui eveniment asigurat atat asiguratorul, cat si contractantul asigurarii pot rezilia contractul de asigurare.

(2) Rezilierea este permisa in orice moment, dar numai pana la expirarea unei luni de la incheierea negocierilor cu privire la despagubire.
Asiguratorul trebuie sa respecte un termen de preaviz de o luna.

(3) n cazul in care contractantul asigurérii a revendicat o despagubire cu rea-credintd, atunci asiguritorul are dreptul s3 rezilieze cu
efect imediat contractul de asigurare, dupa respingerea pretentiei de despagubire.

Articolul 18: Statutul juridic al persoanelor implicate in contract

(1) Asigurarea poate fi incheiatd impotriva accidentelor pe care le sufera contractantul asigurarii sau impotriva accidentelor pe care le
sufera o alta persoana, cu acordul acesteia din urma. Contractantul se obliga sa obtina acest acord si sa-I prezinte asiguratorului la cerere.

n cazul in care contractantul asigurdrii incheie o asigurare impotriva accidentelor pe care le sufera o alt3 persoana ce nu face parte din
familia acestuia, atunci pentru valabilitatea contractului este necesar acordul scris al celeilalte persoane. in cazul in care cealaltd persoan3
se afla in incapacitate juridica sau este limitata in capacitatea sa juridica si dreptul de reprezentare in chestiunile referitoare la persoana
sa revine contractantului asigurarii, atunci acesta nu poate reprezenta persoana pentru darea acordului.

(2) Toate prevederile referitoare la contractantul asigurarii sunt valabile in mod corespunzator pentru persoana asigurata si acele
persoane ce pot ridica pretentii din contractul de asigurare. Aceste persoane sunt, alaturi de contractantul asigurarii, responsabile pentru
indeplinirea obligatiilor, a obligatiei de diminuare a daunei si a obligatiei de salvare. In cazul in care aceste persoane incalcd aceast3
obligatie, atunci consecintele legale prevazute isi gasesc aplicare ca si cand contractantul asigurarii insusi ar fi incalcat aceste obligatii.

(3) La momentul incheierii unei asigurari pentru copiii sub 18 ani, contractantul asigurarii poate fi unul dintre reprezentantii legali al
asiguratului.

Un contract de asigurare pentru copiii sub 18 ani poate fi incheiat si de catre alte persoane numai cu acordul scris al reprezentantului
legal.

Articolul 19: Legislatia aplicabila

La acest contract se aplica prevederile legislatiei romane.

Articolul 20: Corespondenta oficiala (forma scrisa)

Toate conventiile, anunturile, cererile si declaratiile la contractul de asigurare trebuie efectuate in forma scrisa.
Articolul 21: Contractul de asigurare

(1) Prin contractul de asigurare se stabilesc de comun acord drepturile si obligatiile partenerilor din contractul de asigurare. Asiguratorul
se obliga sa plateasca indemnizatia de asigurare stabilita Tn contract in cazul producerii unui eveniment asigurat. Contractantul se obliga
sa plateasca primele de asigurare.

(2) Polita de asigurare, conditiile de asigurare, precum si programul de asigurare constituie baza juridica a contractului de asigurare.
Articolul 22: Beneficiari

(1) La incheierea contractului de asigurare, contractantul trebuie sa desemneze unul sau mai multi beneficiari. La producerea
evenimentului asigurat, beneficiarii au dreptul de a incasa indemnizatia de asigurare. Pana la producerea evenimentului asigurat si cu
acordul asiguratului, contractantul poate schimba oricand beneficiarii contractului de asigurare.

(2) Tn cazul in care contractantul si asiguratul nu au dispus altfel, atunci cand sunt mai multi beneficiari desemnati, acestia au drepturi
egale asupra valorii despagubirii.

(3) Cota nedobandita de un beneficiar al asigurarii revine celorlalti beneficiari ai asigurarii in raport cu cotele acestora.

(4) n cazul in care beneficiarul asigurarii nu dobandeste dreptul la o despagubire, atunci acesta revine contractantului asigurarii.
(5) Modificarea beneficiarilor este recunoscuta cu efect juridic de catre asigurator doar daca aceasta este in forma scrisa.
Articolul 23: Prevederi speciale pentru cazurile de despagubire

(1) Tn cazul in care, actionand ilegal, contractantul asigurdrii provoacd intentionat un accident asiguratului, asiguratorul este exonerat de
la obligatia de despagubire.

(2) in cazul in care, actionand ilegal, beneficiarul provoaci intentionat un accident asiguratului, atunci calitatea de beneficiar a acestuia
inceteaza.
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(3) In cazul in care asiguratul provoacd intentionat accidentul, asiguratorul este exonerat de obligatia de despagubire.
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